Oser
la science

.I.'\.I J,,'/
o
: . .y N
Programme d’exemption des frais majorés ( @+ ®
p . . . A A
pour les personnes étudiantes internationales — |/
inscrites aux programmes des cycles supérieurs
.LI

Faculté des sciences

Centre universitaire de formation
en environnement et développement durable (CUFE)

Université de Sherbrooke

Septembre 2025



Table des matiéres

LIPS © ] o] =T 41 £ TS 3
2. Distinction des programmes d’exemption diSPONIblES ....ccuviiiiiiiiiiiiiiiiiee e 3

Aide financiere pour étudiants étrangers - Exemption des droits de scolarité supplémentaires en
vertu d’ententes iNTErNAtiONALES ...ccuieniii ettt e et e e e ee s eeneeeneenneennenns 3

Programme d’exemption des frais majorés pour les personnes étudiantes internationales

inscrites a la Faculté des sciences et aU CUFE .......c..cviiiiiiiiiiiieiiiie et eeei e eee e 3
Programme d’aide a la réussite de la Faculté des SCIENCES ... ccuuiviiiiiiiieiiiieiie e 4
3. Criteres d’admissibilité pour le programme d’exemption et d’aide a la réussite........c.............. 4
4. Balises pour’analysSe deS AOSSIEIS .iuuiuuiiiiiiiiiieeieeie ettt tee e tietereeeeeeteeteetestestasenssnsenesnnes 4
5. ROLES el reSPONSADIlITES c.uiniiiiiiiiii ettt e e e e e et e e e aaaaaas 5
PErSONNE BTUGIANTE «..uiiieiiiiieiie et et eete et e et e et e e et eettesetaaseaeaesenaeseesnssasnnsasanssesnssesnseeenneees 5
Personne intervenante a USherbrooke International.........c.ceueveiiieriiieriiiiniiiiereiereiieeeieeeeieeenenes 6
Personnel académique a la Faculté des sciences ou du CUFE (coordination) .........ccccecevveniennnnn.. 6
Responsable du programme a la direction faCUltaire ......c.cveeveeiiiiiiiiiiiiii e eee e 6
L T o o Yot [ £ T OO R PP PPRPPRPRPRt 6
AdMISSION ELIMMUEIAtION c..ieeii e ee e et et e eeesensenstnstnsanssnssnssnssnssassessensaneens 6
Préparation de 'arrivée et iNSCHPLION .....iieiii et e e e e e e e e e ean e eeas 7
Programme d’exemption €t faCturation ......c..vieiiiiiiiiiiiiie ittt eeeee e ee s ee e eeeeeneanns 8
Trimestres suivants du programme d’ETUAES ..cuuuiiuiieiiiiiiiiie ittt eeeeeeee e eeeeeneeens 8
7. ENJEUX 1 SOLUTIONS PrOPOSES . .iuiiiiiiiie ittt e ee e et e ee et e et et et et st stnetneeneenassassassassnssnsensenns 9
8. P EISONNES MBS SOUICES .. iuuieetieerierta ettt et et etaaetaeeeaeeseseensenestnestnestnesenssrnssenssensennsennsennsens 12

Version du 15 septembre 2025 2



1. Objectifs

Le programme d’exemption des frais majorés a pour objectifs :

e Soutenir les personnes étudiantes dans la réussite de leurs programmes d’étude;

e Réduire le fardeau financier des frais de scolarité pour la clientéle étudiante
internationale;

e Agircomme élément de recrutement dans le processus de recrutement de nouveaux
éléments dans les programmes de recherche dans le but d’attirer les meilleurs talents a
Uinternational.

2. Distinction des programmes d’exemption disponibles

Pour les personnes étudiantes inscrites dans des programmes d’études de 2° et de 3° cycles de
la Faculté des sciences et au CUFE, trois programmes d’exemption peuvent les aider a réduire
le fardeau financier des frais de scolarité majorés. Le premier est offert par le Gouvernement du
Québec tandis que les deux autres sont gérés directement a la Faculté des sciences.

Aide financiére pour étudiants étrangers - Exemption des droits de scolarité supplémentaires

en vertu d’ententes internationales

Ce programme d’ordre gouvernemental permet aux personnes étudiantes provenant de
Uinternational de bénéficier d’une exemption totale des frais majorés, leur permettant de
payer les mémes frais de scolarité que les personnes étudiantes québécoises.

Dans le cadre de ce programme, des ententes entre le Québec et plus de 40 pays ont été
conclues afin d’offrir la possibilité de bourses d’exemption pour leurs personnes
candidates.

En vertu d’'une entente entre la France et le Québec, toutes les personnes étudiantes
frangaises et belges frangaises bénéficient de cette exemption sans avoir a en faire la
demande. Pour ce faire, elles doivent toutefois posséder un certificat d’acceptation du
Québec (CAQ) et d’un permis d’études valides durant toute la durée de leur programme
d’études.

Tous les détails de ce programme sont publiés sur le site du gouvernement du Québec”.

Programme d’exemption des frais majorés pour les personnes étudiantes internationales

inscrites a la Faculté des sciences et au CUFE

Ce programme, particulier a la Faculté des sciences et, par extension, au CUFE, permet aux
personnes étudiantes internationales, ne bénéficiant pas d’exemption en vertu d’ententes
particulieres, d’obtenir une exemption partielle ou totale, selon leur niveau d’études.

Selon le nombre d’exemptions mises a la disposition de la Faculté des sciences, le montant
des frais majorés a payer est réduit d’au moins 50%, allant fréquemment jusqu’a 80% pour
les personnes étudiantes inscrites dans un programme de maitrise de type recherche.

T https://www.quebec.ca/education/etudier-quebec/aide-financiere-etudiants-internationaux/exemption-
droits-scolarite-ententes
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Les personnes qui sont inscrites dans un programme de doctorat bénéficient d’'une
exemption totale, tant qu’elles ont fait une demande de bourse pour le programme
d’exemption des droits de scolarité supplémentaires en vertu d’ententes internationales du
Gouvernement du Québec, lorsqu’applicable.

Programme d’aide a la réussite de la Faculté des sciences

Ce programme, particulier a la Faculté des sciences, permet aux personnes étudiantes
internationales inscrites dans des programmes de maitrise de type cours et ne bénéficiant
pas d’exemption en vertu d’ententes particulieres d’obtenir une exemption partielle de leurs
frais de scolarité majorés.

La facturation des frais de scolarité dans les programmes de maitrise de type cours étant
faite sur la base du nombre de crédits inscrits chaque trimestre, l'aide a la réussite est aussi
accordée en fonction de ce nombre de crédits.

Ce programme permet une réduction d’'un peu moins de 50% des frais majorés a payer.

Criteres d’admissibilité pour le programme d’exemption et d’aide a la réussite

La personne étudiante doit :

e Avoir fait la demande aupres du représentant national responsable du programme
d’exemption en vertu de U'entente avec le Québec, lorsqu’applicable

e Etreinscrite a temps plein (9 crédits ou plus)?

e Avoir une inscription officielle a la date limite de modification de choix de cours?

e Présenter une demande pour le programme d’exemption de la Faculté des sciences via
le formulaire publié sur le site d’USherbrooke International dans les délais prescrits*

e Respecter les balises d’analyse de dossiers tout au long du programme (voir point 4)

e Etre recommandée par une personne répondante, le cas échéant

Balises pour Uanalyse des dossiers

Des balises sont définies afin de permettre une analyse plus spécifique des dossiers
étudiants.

Ces balises définissent les conditions de validation dans 'étude des demandes
d’exemption®.

Elles sont effectives a partir du deuxieme trimestre d’inscription.

Les balises sont analysées de fagon cumulative sur la totalité du programme a chaque
trimestre et non sur une base trimestrielle.

2 linscription & temps complet comprend 'ensemble des activités pédagogiques inscrites au dossier étudiant lors d’un

méme trimestre. Toutefois, seules les activités pédagogiques obligatoires (lien 1) et a option (lien 2) sont comptabilisées
dans le calcul du montant d’exemption des frais majorés.

8 Trimestre d’automne : 15 septembre; Trimestre d’hiver : 21 janvier; Trimestre d’été : 21 mai

4Trimestre d’automne : 15 septembre; Trimestre d’hiver : 15 janvier; Trimestre d’été : 15 mai

5L faut rappeler que les critéres d’admissibilité sont les conditions primaires pour étre éligibles & ce programme.
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Moyenne cumulative
> Egale ou supérieure a 2,7 sur 4,3, versement de l'aide a la réussite ou de ’'exemption
> Inférieure a 2,7 sur 4,3, une recommandation positive par la personne répondante
(coordination du programme et/ou direction de recherche) est nécessaire pour le
versement de l'aide a la réussite ou de U'exemption
= Dans le cas d’'une recommandation négative, pas de versement pour
le trimestre en cours et réévaluation au trimestre suivant

Abandon de cours (mention AB au relevé de notes)
» Pour une activité pédagogique, versement de l’aide a la réussite ou de ’'exemption
» Pour plusieurs activités pédagogiques, une recommandation positive par la
personne répondante (coordination du programme et/ou direction de recherche) est
nécessaire pour le versement de Uaide a la réussite ou de 'exemption
= Dans le cas d’'une recommandation négative, pas de versement pour
le trimestre en cours et réévaluation au trimestre suivant

Echec a une ou plusieurs activités pédagogiques (notes E ou W au relevé de notes)

» Pour une activité pédagogique, une recommandation positive de la personne
répondante (coordination du programme et/ou direction de recherche) est
nécessaire pour le versement de l'aide a la réussite ou de 'exemption

= Silarecommandation est négative, pas de versement pour le
trimestre en cours et réévaluation au trimestre suivant

> Pour plusieurs activités pédagogiques, pas de versement pour le trimestre en cours.

= Le programme d’exemption est mis en pause pour la personne
étudiante et le dossier sera réévalué au trimestre suivant.

= Unerencontre entre la personne étudiante et la personne
responsable du programme doit obligatoirement avoir lieu pour
étudier les options possibles.

5. Roles et responsabilités

Personne étudiante

e Faire lademande de bourse d’exemption auprés du représentant national, si le pays de
nationalité fait partie de U’entente avec le gouvernement du Québec

e Présenter une demande chaque trimestre en remplissant, dans les délais prescrits, le
formulaire prévu a cet effet

e Assister a larencontre de présentation du programme d’exemption des frais majorés pour
les personnes étudiantes inscrites a leur premier trimestre

e S’inscrire a temps plein chaque trimestre

e Avoirune inscription officielle et approuvée par le Bureau de la registraire avant la date
limite de modification du choix de cours®”’

8 Trimestre d’automne : 15 septembre; Trimestre d’hiver : 21 janvier; Trimestre d’été : 21 mai
7 La personne étudiante est invitée a contacter la personne responsable du programme d’exemption dans sa faculté afin
d’expliquer toute situation exceptionnelle.
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Posséder un CAQ et un permis d’études pendant toute la durée du programme d’études ou
étre en processus de renouvellement, le cas échéant

Personne intervenante 8 USherbrooke International

Informer les personnes étudiantes internationales du programme d’exemption des frais
majorés tout au long de 'année

Produire chaque trimestre une liste des personnes étudiantes internationales susceptibles
d’étre admissibles au programme d’exemption

Préparer et publiciser chaque trimestre le formulaire de demande pour les personnes
étudiantes internationales

Fournir a la Faculté des sciences chaque trimestre la liste des personnes étudiantes
internationales ayant fait la demande pour le programme d’exemption des frais majorés
Fournir a la Faculté des sciences chaque trimestre le nombre d’exemptions disponibles
pour le programme d’exemption gouvernemental

Fournir a la Faculté des sciences périodiquement la liste des personnes étudiantes
bénéficiant d’'une exemption en vertu des ententes gouvernementales

Personnel académique a la Faculté des sciences ou du CUFE (coordination)

Ala demande de la personne responsable du programme a la Faculté des sciences ou au
CUFE, analyser les dossiers étudiants et faire la recommandation des dossiers avec enjeux
Informer les personnes étudiantes internationales des programmes d’exemption et d’aide a
la réussite

Responsable du programme a la direction facultaire

Organiser la rencontre de premier trimestre et informer les personnes étudiantes inscrites a
leur premier trimestre d’inscription dans leur programme d’études

Recevoir la liste des demandes au programme chaque trimestre

Dresser la liste des dossiers nécessitant une recommandation

Préparer la liste des personnes étudiantes recevant les exemptions et celles qui recevront
les exemptions de la Faculté

Valider les montants avec la direction facultaire puis avec la personne responsable au
Service des finances

Informer les personnes étudiantes, qui bénéficient d’'une exemption, des frais majorés qui
devront étre acquittés

6. Procédure

Admission et immigration

Lorsgu’une personne candidate souhaite étre admise a un programme de 2° ou 3° cycle, elle doit
faire une demande d’admission sur le site de U'Université de Sherbrooke en respectant tous les
criteres et en déposant les documents requis pour 'analyse de son dossier.

Lorsque le dossier est complet, il est analysé par les personnes responsables des programmes et
une décision est rendue. Une lettre de décision sera envoyée a la personne candidate.
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Lors d’une décision favorable d’admission a un programme, une lettre concernant les programmes
d’exemption offerts a la Faculté des sciences est envoyée aux futures personnes étudiantes
internationales. Cette lettre explique les étapes qui devront étre suivies mais sert également de
document officiel dans les demandes de certificat d’acceptation du Québec (CAQ) et de permis
d’études pour favoriser les preuves financiéres de la personne étudiante.

La personne étudiante doit alors faire sa demande de CAQ puis celle pour le permis d’études.
Pendant ce temps, elle doit vérifier si son pays fait partie des pays ayant une entente avec le
Québec pour Uobtention d’une bourse d’exemption totale des frais majorés. Si c’est le cas, la
personne étudiante doit faire les démarches pour en faire la demande. Quel que soit Uissue de la
demande, la personne étudiante doit transmettre la preuve de sa démarche par courriel a vdr-
sciences@usherbrooke.ca afin de montrer que des actions ont été faites dans le cadre de ce
programme de soutien financier.

Si le programme national n’est pas disponible au moment de faire la premiére demande, il est
important que la personne étudiante en fasse la demande au moment ou le programme est ouvert.

Préparation de ’arrivée et inscription
Environ deux mois avant le début du trimestre, un courriel est envoyé pour inviter les personnes
étudiantes a s’inscrire aux activités pédagogiques du trimestre d’arrivée. Il est recommandé de
procéder diligemment a ces actions; toutefois, la date limite pour compléter Uinscription est le 15
septembre (trimestre d’automne), le 21 janvier (trimestre d’hiver) ou le 21 mai (trimestre d’été).

La personne étudiante est invitée a
a. activer son code d’identification personnel (CIP)
b. activer son courriel @USherbrooke.ca
c. valider les méthodes qui serviront a la double authentification
d. inscrire les activités pédagogiques de son premier trimestre d’inscription

Un mois avant le début du trimestre, un courriel est envoyé aux personnes étudiantes
internationales pour les diriger vers la demande du programme d’exemption. Un lien dirige vers un
formulaire a remplir en ligne. Aucune autre démarche n’est nécessaire. La personne étudiante
recoit un courriel de confirmation a la suite de cette demande; il est fortement recommandé de
conserver cette preuve. Il est également suggéré de procéder diligemment; la date limite pour
compléter la demande est le 15 septembre (trimestre d’automne), le 15 janvier (trimestre d’hiver)
ou le 15 mai (trimestre d’été).

Il revient a la personne étudiante d’étre vigilante et de présenter une demande avant
les dates limites du programme d’exemption, et ce, pour tous les trimestres ou elle
pourrait étre admissible.

Une fois arrivée a 'Université de Sherbrooke, la personne étudiante doit finaliser son inscription
administrative et s’assurer d’avoir tout en main pour le début du trimestre :

a. Avoir un CIP activé et un courriel USherbrooke.ca actif

b. Avoirfinalisé son inscription — pour les personnes étudiantes inscrites dans un
programme de la Faculté des sciences
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i. Avoirinscrit les activités pédagogiques de son premier trimestre dans
HoraireWeb
ii. Avoir fait en bonne et due forme son inscription académique
1. Rencontre avec une personne ressource de la Faculté (voir point 8)
2. Rencontre avec USherbrooke International (assurances maladie)®
3. Remise du CAQ et du permis d’études au Centre de services
c. Avoir payé le dépot de confirmation (300$ + les frais d’assurances)
d. Avoir sa carte étudiante activée

Programme d’exemption et facturation
En ce qui concerne le programme d’exemption des frais majorés, la personne étudiante
internationale inscrite a son premier trimestre doit s’assurer d’:

a. Avoir rempli le formulaire de demande auprés de USherbrooke International®
b. Assister a larencontre obligatoire sur le programme des exemptions des frais majorés
de la Faculté des sciences™

Au moment de la facturation, 'exemption ne sera pas automatiquement appliquée. La personne
étudiante internationale doit s’attendre a voir apparaitre sur sa facture un montant global qui ne
présente pas la réduction des frais majorés grace au programme d’exemption. Lexemption sera
appliquée dans les semaines suivantes, vers la mi-trimestre. Une nouvelle facture est alors émise
avec le montant ajusté.

La facture devra étre payée dans le mois suivant cette derniére émission, et ce, sans charge
d’intérét. Cette facture doit étre complétement acquittée — au plus tard — avant le dernier jour du
trimestre afin d’assurer une inscription complete et officielle au trimestre suivant. Il faut noter que
des charges d’intérét peuvent s’ajouter a la facture, en cas de paiement tardif.

Trimestres suivants du programme d’études
La personne étudiante doit veiller a conserver une inscription compléte et officielle. Pour ce faire,
elle doit veiller a

a. S’inscrire a tous les trimestres en suivant les instructions recues par la Faculté des
sciences ou le CUFE

b. S’assurer que les documents d’immigration soient valides pour toute la durée du
trimestre

c. Acquitter totalement la facture de frais de scolarité completement avant le début du
trimestre

Pour chaque trimestre d’admissibilité, la personne étudiante doit remplir le formulaire de demande
d’exemption. Les personnes inscrites dans un programme de type recherche doivent demander
’exemption pour les six (6) premiers trimestres du programme de doctorat et pour les trois (3)
premiers trimestres de la maitrise de type recherche. Quant aux personnes étudiantes inscrits

8 Ce dépbt de confirmation servira a réduire le montant de la premiére facture.
% https://www.usherbrooke.ca/international/fr/etudier-a-udes/exemption-droits-scolarite-majores

°Un courriel sera envoyé a toutes les personnes étudiantes internationales inscrites a leur premier trimestre
pour les informer de cette rencontre obligatoire.
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dans des maitrises de type cours, elles doivent faire la demande pour tous les trimestres ou ils sont
inscrits a 9 crédits et plus.

Le processus d’exemption et de facturation reste le méme pour tous les trimestres d’inscription.

7. Enjeux et solutions proposés
Voici quelques situations ou des enjeux pourraient étre rencontrés avec des pistes de solution :

» Mon pays ne figure pas dans la liste des pays faisant partie de ’'entente en matiére de
mobilité étudiante.

Sivotre pays ne fait pas partie de la liste des pays et organisation internationales signataires
d’une entente internationale en matiére de mobilité internationale a Uordre universitaire,
vous étes tout de méme admissible au programme d’exemption offert par la Faculté des
sciences. Vous devez toutefois remplir tous les autres criteres d’admissibilité et vous
conformer aux exigences de ce programme d’exemption partielle (voir point 3 de ce
document).

» Jen’ai pasrecu la bourse d’exemption totale. Puis-je demander U'exemption partielle de la
Faculté des sciences?

Sivous avez fait la demande auprés de votre représentant national et n’avez recu la bourse
d’exemption, vous pouvez faire la demande pour le programme d’exemption comme
discuté dans ce document. Si, au moment de faire la demande, le programme national était
fermé, il serait judicieux de faire une demande lorsque ce concours sera de nouveau offert.
Ces programmes de bourse ont habituellement deux périodes de candidature.

> Je me questionne sur les critéres d’admissibilité.

Les criteres d’admissibilité sont mentionnés au point 3 de ce document. Sivous avez des
questions, vous pouvez contacter l’adjointe au vice-décanat de la Faculté des sciences par
courriel” ou par téléphone™.

» Jen’ai pas fait la demande dans les temps impartis.

Il est impératif de faire la demande avant la date limite du programme d’exemption.
Toutefois, il peut arriver des situations ou la demande est faite tardivement. Vous devez
alors contacter, dés que possible, 'adjointe au vice-décanat de la Faculté des sciences afin
d’évaluer les possibilités de recevoir tout de méme U'exemption partielle. Votre demande
sera analysée de fagon particuliere; toutefois, cela ne garantit pas une réponse favorable.

1 Josee.Lamoureux@USherbrooke.ca
121-819-821-8000 poste 63000
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» Mon inscription n’est pas complétée a la date limite de la demande.

Sans inscription compléte et entiere (documents légaux valides pour tout le trimestre,
inscription a temps plein, sans solde a la facturation), il n’est pas possible de recevoir une
exemption ou une aide a la réussite. Ce programme d’exemption étant intimement lié au
financement des programmes, il n’est pas possible de faire les versements d’exemption
sans inscription officielle.

Ainsi, si vous rencontrez des enjeux avec votre inscription, qui pourraient avoir un impact
sur votre admissibilité pour le programme facultaire d’exemption, il est important de
contacter la personne coordonnatrice de votre programme pour explorer les pistes de
solution. Toutefois, cela ne garantit pas une réponse favorable.

» Ma moyenne cumulative est inférieure a 2,7 sur 4,3.

Avec une moyenne cumulative inférieure a 2,7, la personne coordonnatrice de votre
programme d’études fera une analyse de votre dossier afin de comprendre les raisons de
cette moyenne basse. Vous recevrez une lettre provenant de la Faculté des sciences ou du
CUFE et mentionnant une probation ainsi que la nécessité de remonter votre moyenne au-
dela de 2,7. Selon 'analyse du dossier, il est possible que 'exemption partielle vous soit
accordée tout de méme pour un trimestre.

Pour étre en mesure de diplémer, vous devrez avoir conservé une moyenne
cumulative égale ou supérieure a 2,7 sur 4,3". C’est sur cette base que la balise
de la moyenne cumulative se justifie.

> Jaiabandonné un cours. Que se passe-t-il?

Le programme d’exemption accorde la possibilité d’abandonner un cours dans le
programme sans pénalité i.e. sans perdre 'opportunité de recevoir 'exemption ou l’aide a la
réussite pour les trimestres suivants. Toutefois, il estimportant de mentionner que, pour le
programme d’aide a la réussite, il n’y aura pas de versement supplémentaire pour toute
activité pédagogique inscrite qui dépasse les 45 crédits du programme.

Sivous devez reprendre une activité pédagogique, celle-ci ne sera donc pas couverte par le
programme d’aide a la réussite. Vous devrez donc payer la totalité des frais de scolarité
rattaché a cette activité.

> Jai échoué un cours.

Dans ce type de situation, la personne coordonnatrice de votre programme d’études fera
une analyse de votre dossier afin de comprendre les raisons de cet échec. Selon l'analyse
du dossier, il est possible que U'exemption partielle vous soit accordée tout de méme pour
un trimestre. Toutefois, cela ne garantit pas une réponse favorable.

3 Article 5.2.3 du Réglement des études de 'Université de Sherbrooke
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ILest important de mentionner que, pour le programme d’aide a la réussite, il n’y aura pas de
versement supplémentaire pour toute activité pédagogique inscrite qui dépasse les 45
crédits du programme. Si vous devez reprendre une activité pédagogique, celle-ci ne sera
donc pas couverte par le programme d’aide a la réussite. Vous devrez donc payer la totalité
des frais de scolarité rattaché a cette activité.

> Jaiéchoué plusieurs cours.

Dans ce type de situation, la personne coordonnatrice de votre programme d’études fera
une analyse de votre dossier afin de comprendre les raisons de ces échecs. Il n’y aura pas
d’aide a la réussite ou d’exemption partielle versée dans cette situation. Selon la situation,
un plan de redressement pourrait étre de mise afin de vous permettre de régulariser votre
dossier. Le programme d’exemption ou d’aide a la réussite pourrait &tre repris au trimestre
suivant si les balises sont de nouveau respectées.

Il est important de mentionner que, pour le programme d’aide a la réussite, il n’y aura pas de
versement supplémentaire pour toute activité pédagogique inscrite qui dépasse les 45
crédits du programme. Si vous devez reprendre une activité pédagogique, celle-ci ne sera
donc pas couverte par le programme d’aide a la réussite. Vous devrez donc payer la totalité
des frais de scolarité rattaché a cette activité.

> Jen’ai pas assisté a la rencontre obligatoire sur la présentation des programmes de frais
majorés.

ILest important de contacter 'adjointe au vice-décanat de la Faculté des sciences afin de
compléter ce prérequis. Cette rencontre est treés importante afin de comprendre toutes les
facettes du programme d’exemption et bien répondre aux questions qui restent en suspens.

» Comment renouveler mon CAQ et mon permis d’études?

Il peut arriver qu’en cours de parcours, vos documents d’immigration doivent étre
renouvelés. Une regle d’or est a observer : se prendre a Uavance afin d’éviter les mauvaises
surprises... Commencer votre démarche six mois avant la date d’expiration de vos
documents d’immigration serait sage et judicieux.

Vous devez demander au Centre de services une attestation pour le renouvellement de
CAQ et de permis d’études ainsi qu’une copie officielle de vos relevés de notes.

Sivous avez des questions concernant le renouvellement de ces documents, vous pouvez
consulter les personnes conseilleres en immigration a USherbrooke International par
courriel™ ou en prenant rendez-vous avec elles™.

™ Immigration@USherbrooke.ca
15 https://www.usherbrooke.ca/international/fr/nous-joindre/prise-de-rendez-vous
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» Jairegu ma facture mais 'exemption n’est pas appliquée. Dois-je m’inquiéter?

La premiére facture envoyée au début du trimestre sera toujours la facture totale sans que
Uexemption n’ait été appliquée. Cette derniere sera appliquée plus tard sur la facture. Dés
que possible, vous recevrez une lettre mentionnant Uajustement des frais majorés pour ce
trimestre et il sera possible d’observer la modification entre six et huit semaines aprées le
début du trimestre.

8. Personnes ressources

Faculté des sciences et Centre universitaire de formation en environnement

Josée Lamoureux Josee.Lamoureux@USherbrooke.ca
USherbrooke International
Eric Langlois etudiants.internationaux@USherbrooke.ca
Programme Personne ressource
Maitrise en biologie Marie-Eve Lacombe-Harvey
etud.superieures.biologie@usherbrooke.ca
Maitrise en chimie Natasha Seibert Desharnais
chimie@usherbrooke.ca
Maitrise en environnement (CUFE) Judith Vien
Judith.Vien@USherbrooke.ca
Maitrise en gestion systémique des Caroline Cloutier
milieux naturels Caroline.Cloutier@USherbrooke.ca
Maitrise en génie logiciel Julie Desnoyers
Campus principal coord-ESR-info@USherbrooke.ca
Maitrise en génie logiciel Vincent Echelard
Campus de Longueuil ti@USherbrooke.ca
Maitrise en informatique Julie Desnoyers
Campus principal coord-ESR-info@USherbrooke.ca
Maitrise en informatique Vincent Echelard
Campus de Longueuil ti@USherbrooke.ca
Maitrise en mathématiques Liane Desharnais
Coordination.Mathematiques@usherbrooke.ca
Maitrise en physique Lyne St-Hilaire
Lyne.St-Hilaire@USherbrooke.ca
Doctorat en biologie Marie-Eve Lacombe-Harvey
etud.superieures.biologie@usherbrooke.ca
Doctorat en chimie Natasha Siebert Desharnais
chimie@usherbrooke.ca
Doctorat en informatique Julie Desnoyers
coord-ESR-info@USherbrooke.ca
Doctorat en mathématiques Liane Desharnais
Coordination.Mathematiques@usherbrooke.ca
Doctorat en physique Lyne St-Hilaire
Lyne.St-Hilaire@USherbrooke.ca
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