
  PARCOURS DE FORMATION PRATIQUE – CHEMINEMENT EN PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL ET DES ORGANISATIONS 

 PTO991 
ÉVALUATION DES SYSTÈMES 

ORGANISATIONNELS 

PTO992 
STAGE : DE L’ÉVALUATION À L’INTERVENTION 

PTO993 
COACHING PROFESSIONNEL 

 

PTO994-995-996-997 
INTERNAT 

 
CIBLES DE FORMATION  

Mettre en œuvre une démarche d’évaluation permettant de 
déterminer les forces et les zones de développement des 
systèmes organisationnels ainsi que les menaces et les 
opportunités présentes dans leur environnement : En 
définissant l’objet de l’évaluation sur la base des modèles 
et théories applicables; en déployant une méthode 
rigoureuse afin de documenter la situation avec objectivité; 
en communiquant le portrait de la situation de façon à 
faciliter l’appropriation des recommandations par les 
membres de l'organisation. 
 

 
Conduire un processus d’intervention afin que le 
système client soit en mesure d’assumer la prise en 
charge de la situation ayant mené à la demande : en 
évaluant la situation en regard des caractéristiques 
des parties prenantes (p. ex., diversité des personnes), 
du milieu et de leurs préoccupations; en élaborant une 
démarche d’intervention appuyée sur les données 
probantes; en adoptant une posture réflexive lors de la 
réalisation de la démarche d’intervention. 
 

 
Mettre en œuvre un processus de coaching dans le but 
de favoriser le développement professionnel des 
individus et l’atteinte des objectifs organisationnels : en 
s'appuyant sur des modèles théoriques et des cadres de 
référence qui prennent en considération la complexité 
de l’individu (p. ex., forces, limites, diversité) et celle de 
son contexte (p. ex., niveaux d’intervention); en portant 
un regard réflexif sur la démarche et les moyens utilisés 
à la lumière des données probantes; en adoptant une 
posture éthique lors de la réalisation de l’intervention. 
 

 
Mobiliser l’ensemble de ses compétences afin de répondre de 
manière bienveillante, sensible et responsable aux besoins 
diversifiés et complexes de la clientèle : en ajustant ses façons 
de faire au moyen d’une pratique réflexive réalisée durant 
l’action professionnelle afin de maintenir une alliance de travail 
constructive avec autrui et de consolider son identité 
professionnelle; en formulant des plans d’action adéquats sur 
la base d’un processus d’évaluation rigoureux, complet et 
éclairé; en adaptant avec flexibilité ses interventions sur la base 
d’une réflexion éthique approfondie et de la mise en œuvre de 
la démarche scientifique. 
 

COMPÉTENCES   
Relations interpersonnelles, Évaluation, Intervention, 

Consultation, Éthique et déontologie, Recherche 

 
Relations interpersonnelles, Évaluation, Intervention, 

Consultation, Éthique et déontologie, Recherche 

 
Relations interpersonnelles, Évaluation, Intervention, 

Consultation, Éthique et déontologie, Recherche 

 
Relations interpersonnelles, Évaluation, Intervention, Éthique 

et déontologie, Consultation, Supervision, Recherche 
 

 
HORAIRE 

 
Première année 

4 crédits 
Session hiver 

Mercredi, Jeudi (peut varier) 

 
Deuxième année 

8 crédits 
Session hiver 

Journée variable  

 
Troisième année 

3 crédits 
Session hiver 

Journée variable  

 
Quatrième année 

36 crédits 
Temps plein (35 h/sem) 

 
LIEU DE STAGE 

 
Clinique universitaire (CIPUS) et milieux de pratique 

 

 
Milieux de pratique 

(Généralement dans 1 ou 2 milieux) 
 

 
NBRE D’HEURES TOTAL 

 
200 h 

 

 
380 h 

 
120 h 

 
1600 h 

 
NOMBRE DE CONTACT 
CLIENT 

 
25 h contact direct 

25 h contact indirect 

 
75 h contact direct 

75 h contact indirect  

 
25 h contact direct 

25 h contact indirect 

 
600 h contact client 

(Minimum 400 h contact direct) 
 

 
ÉQUIPE DE 
SUPERVISION 

 
En général, équipe de 2 

 
Supervision individuelle 

 
En général, équipe de 3 

 
Supervision individuelle 

 
MODALITÉS DE 
SUPERVISION 

 
La supervision est assurée par des psychologues détenant une spécialisation avec la clientèle ciblée : 

• Présence aux entrevues d’accueil et aux rencontres bilan; 
• Supervision individuelle; 
• Supervision de groupe; 
• Supervision collective; 
• Correction des rapports et des notes. 

 

 
La supervision régulière, individuelle ou de groupe, est assurée 
par des psychologues embauchés par le département de 
psychologie. 
 
 

RATIO SUPERVISION  
VS CONTACT DIRECT 

 
Stage I : 30 hres de supervision individuelle 
Stage II : 50 hres de supervision individuelle 
Stage III : 27 hres de supervision individuelle 
 

 
Supervision individuelle : 84 hres assurées par le Département 
de psychologie et 100 hres de supervision offertes par le milieu 

OUTILS DE SOUTIEN À 
LA DÉMARCHE 
RÉFLEXIVE 

Tout au long des différentes activités de formation pratique, les personnes étudiantes auront à utiliser trois outils de soutien à la réflexion :  
1. Bilan initial : à compléter avant le début de chaque stage et de l’internat; permet de réfléchir sur des éléments centraux qui pourraient influencer le développement des compétences professionnelles.   
2. Carnet de développement professionnel : à colliger tout au long des stages et de l’internat; permet de documenter en continu des situations professionnelles, des réflexions, des moments forts du stage ou de l’internat.  
3. Bilan final : à compléter à la fin de chaque stage et de l’internat; permet de constater son évolution, de réfléchir et de démontrer l’atteinte des objectifs du stage ou de l’internant et de ses objectifs personnels, en s’appuyant des 

réflexions colligées dans le carnet de développement professionnel.  
 



MODALITÉS 
D’ÉVALUATION 
(R/É) 
 

La réussite de chacune des activités de formation pratique comporte trois volets : 
1. L’atteinte des exigences en termes de contact client; 
2. L’évaluation positive de chacune des compétences de la grille d’évaluation sommative; 
3. La remise du bilan de fin de stage ou d’internat. 

 

 

PROCESSUS 
D’ÉVALUATION  
 

Le processus d’évaluation est collaboratif : la personne superviseure et la personne supervisée sont respectivement invitées à se positionner pour chaque compétence et indicateurs associées ciblés pour l’activité donnée en fonction du 
Profil de développement progressif des compétences. Les observations de chacun sont discutées au cours d’une rencontre. Sur la base de cet échange, la personne superviseure pourrait choisir d’apporter des modifications ou des 
précisions à la grille d’évaluation. La complétion finale de la grille d’évaluation est sous l’entière responsabilité de la personne superviseure. La grille d’évaluation complétée est ensuite transmise à la personne responsable de la formation 
pratique.   
  
Le processus d’évaluation comprend :  
 

• Une évaluation formative à la mi-parcours;  
• Une évaluation sommative au terme de l’activité de formation pratique (ou à chaque tranche de 800 heures pour l’internat).  

  
Toutes situations problématiques ou inquiétude quant au développement des compétences de la personne supervisée doivent être communiquées à la personne responsable de la formation pratique, de sorte qu’un Plan de soutien à la 
réussite puisse être mis en place.  

 


