Université de ECOLE DE POLITIQUE APPLIQUEE

Sherbrooke Faculté des lettres et sciences humaines

GEP 822 - GESTION DE PROJET EN POLITIQUE APPLIQUEE
Automne 2023
Enseignant : Jonathan Kuntz

Horaire : Mercredi 18h30-21h30 A distance
Disponibilité : sur rendez-vous (a distance)
Coordonnées de I’enseignant : Jonathan.kuntz@usherbrooke.ca

PLAN DE COURS
« Avis. Tout le matériel didactique fourni dans le cadre du cours est protégé par droits d’auteur. Toute
distribution, communication, publication ou diffusion, sans le consentement préalable de la personne titulaire
des droits d’auteur, a des tiers ne faisant pas partie du cours est prohibée, sous peine de sanction disciplinaire
(Reglement des études [Reéglement 2575-009] articles 9.4.2 al. 1 et 9.5.7) ».

CIBLE DE FORMATION
Maitriser les principes de gestion de projet dans un environnement de prise de décision politique.

CONTENU DU COURS

Le cycle de vie du projet au cceur de la décision politique. Les différentes étapes de gestion de projet :
la définition, la faisabilité, la planification stratégique, l'exécution et la cloture. La gestion de projet :
un impératif dans la gestion des organisations publiques d'aujourd'hui. La gestion de projet comme
outil d'une gestion axée sur les résultats. Les politiques publiques et les programmes
gouvernementaux comme des extrants assimilables a des projets.

CONNAISSANCES ET COMPETENCES
L’étudiante ou 1’étudiant qui réussit ce cours doit étre en mesure de :
e Maitriser les définitions et les concepts de la gestion de projet;
e Maitriser les étapes de la gestion de projet;
e Maitriser I’intégration de la gestion de projet au sein de I’Etat et d’en distinguer les
particularités de la gestion de projet effectu¢e dans le privé;
Maitriser les principaux outils de la gestion de projet;
Etre en mesure d’implanter un projet dans une institution publique;
Etre en mesure de mobiliser les connaissances afin de réaliser le projet;
Etre en mesure de monter une méthodologie efficace pour la réalisation du projet.

DEMARCHE PEDAGOGIQUE

La premieére partie du cours est composée de présentations magistrales de la part de I’enseignant.
Ces présentations magistrales sont entrecoupées d’exercices en salle et de discussions de groupe afin
de mettre en pratique rapidement la matic¢re. Les lectures préalables permettront d’enrichir les
discussions et les exercices en classe. Lors de cette partie. La classe sera divisée en groupe et devra
travailler sur un projet concernant les politiques publiques.
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La deuxiéme partie du cours est basée sur I’apprentissage par résolution de problématiques. La
résolution d’un cas pratique sera utilisée pour permettre d’en extraire les théories générales de la
gestion de projet tout en permettant une confrontation avec la pratique. Cette partie tend a créer une
immersion dans la gestion de projet.

Enfin, la troisiéme partie est basée sur les présentations évaluées des avancées des différents
groupes. Ces présentations sont accompagnées de rencontres individuelles entre chaque groupe et
I’enseignant. Le but est d’offrir un suivi personnalisé qui reproduit les suivis de gestion tout en
permettant aux groupes d’expérimenter des hypothéses.

LECTURES OBLIGATOIRES
Les lectures obligatoires se retrouvent dans le site Moodle du cours.

MODES D’EVALUATION ET ECHEANCE
Les ¢étudiants et les étudiantes seront évalués sur les travaux suivants :
Les criteres d’évaluations seront sur Moodle
1. Une premiere présentation en équipe. Le but de cette présentation est d’identifier la problématique,
le périmetre du sujet ainsi que les parties prenantes. Il est attendu que cette présentation utilise les
outils présentés en classe. Les consignes précises seront présentées sur Moodle. La présentation
est notée sur 10 %.
2. Un examen en classe de 120 minutes qui a pour objet d’évaluer les connaissances acquises en
cours
3. Une note de breffage sur un sujet d’actualité qui concerne le domaine politique qui fait I’objet
du travail en équipe. La note doit faire 2 a 3 pages. Les consignes plus précises sont sur
Moodle. Il faut remettre le travail version papier au début du cours.
4. La présentation finale en équipe est la présentation des grandes étapes du projet et des résultats en
réponse a la problématique proposée.
5. La remise du rapport final en équipe présente la problématique, la méthodologie, les étapes, le
budget ainsi que les résultats attendus en fonction du théme sur lequel I’équipe doit travailler. Les
consignes plus précises seront sur Moodle.

Premiére présentation (équipe) 10 % 18 octobre
Examen de mi-session 40 % 1° novembre
Note de breffage 20 % A remettre au plus tard le 11 novembre
Présentation finale (équipe) 10 % 6 décembre
Remise de rapport final (équipe) 20 % A remettre au plus tard le 13 décembre
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Dates importantes

Contenu

30 aoiit 2023
Cours 1 : Introduction

Présentation du cours ;
Présentation des évaluations ;

e  Présentation des outils méthodologiques, dont le PERT et
le RACL

6 septembre 2023
Cours 2 : L’environnement du projet

e  Facteurs environnementaux ;
Actifs de I’institution ;
Gouvernance de I’institution.

13 septembre 2023
Cours 3 : Gestion de I’intégration de projet

Role de la personne imputable ;
Charte du projet ;

Organisation du projet ;

Gérer les connaissances du projet.

15 septembre 2023
(les activités retirées ne seront pas facturées)

Date limite des choix ou des modifications d’activités pédagogiques

Retrait ou abandon d’un cours sur Genote

https://www.usherbrooke.ca/services-
informatiques/repertoire/apprentissage/genote/

20 septembre 2023
Cours 4 : Périmetre et échéancier du projet

Gestion des données;
Gestion des exigences;
e Gestion de I’échéancier.

27 septembre 2023
Cours 5 : Les parties prenantes

Identification des parties prenantes;
e  Statut et role des parties prenantes;
L’engagement des parties prenantes.

4 octobre 2023
Cours 6 : Séminaire encadré 1 : les cofits du projet

e  Planification des coiits;
Estimation des coiits;
Production du budget.

11 octobre 2023
Cours 7 : séance de travail en équipe

Préparation des présentations du 19 octobre
Rencontre d’équipe via TEAMS, les dates de rencontre
sont sur Moodle.

18 octobre 2023
Cours 8 : Présentation orale des équipes

e  Présentation en classe par équipe (les consignes sont sur
Moodle. Note 10 %

26 octobre 2023
Semaine de relache

Semaine de relache

1¢" novembre 2023
Cours 9 : Examen

Examen de mi-session. Note 40 %

8 novembre 2023
Cours 10 : Séminaire encadré 2 : Controle qualité

Planification;
e Maitrise de la qualité.
e  Remise de la note de breffage. 20 %

15 novembre 2023
(les activités abandonnées sont facturées)

Date limite d’abandon des activités pédagogiques

15 novembre 2023

Cours 11 : Insertion du projet dans le processus décisionnel politique

Rappel du processus décisionnel politique;
Particularité du parlementarisme et des lignes politiques.

22 novembre 2023
Cours 12 : Rencontre d’équipe

e  Rencontres d’équipe;
Les dates sont présentées sur Moodle ou soit en
présentiel;

e Les équipes devront préparer des questions et un
document de suivi.
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Dates importantes Contenu

29 novembre 2023 e  La particularité de la gestion de projet au privé;

Cours 13 : Le conseil/ lobbyisme Lo .
des institutions publiques.

6 décembre 2023

Cours 14 : Présentation finale Chaque équipe présente son projet. Note de la présentation : 10 %

13 décembre 2023

1 . 0,
Remise du rapport final Remise du rapport final : 20 %

Semaine de relache Du 23 au 27 octobre 2023

Journée réservée aux activités étudiantes

S 31 aodt 2023 (8h30 & 22h)
(campus principal seulement)

Féte du Travail : 4 septembre 2023.
Congés universitaires Journée nat. vérité et réconciliation : 29 septembre 2023
Action de graces : 9 octobre 2023

QUALITE DU FRANCAIS

Pour les examens en classe, méme s’il n’y a aucune pénalité pour la qualité¢ du frangais, il faut
cependant y faire attention afin de faciliter la compréhension et la clarté du propos. Pour les examens
maison, les exposés oraux et les travaux, la pénalité s’applique jusqu’a -15 % de la note du travail.

RETARD ET ABSENCE A UN EVENEMENT D’EVALUATION DES APPRENTISSAGES
Tout retard non justifié sera pénalisé de -5 % par jour de retard (incluant les samedis et dimanches)
par évaluation. Des problémes de santé, le déces d’un proche et des motifs parentaux sont les seules
justifications acceptables pour le retard ou 1’absence a un événement d’évaluation des apprentissages.
Une attestation officielle sera exigée.

GUIDE DU TRAVAIL ECRIT
Les travaux devront respecter le guide de présentation des travaux du département

REMISE
Attention — remise des travaux : Les étudiantes et étudiants doivent remettre leurs travaux sur la page
Moodle du cours, aux espaces prévus a cet effet.

PLAGIAT ET INTEGRITE INTELLECTUELLE

Vous trouverez ci-apreés un document informatif préparé par le groupe de travail sur I’intégrité
académique de

I’Université de Sherbrooke a I’attention des étudiantes et des étudiants. Nous vous invitons a le lire
et a prendre connaissance du Reglement des études, plus particulierement la section 9 portant sur les
regles relatives a la discipline, que vous trouverez sur le site Internet du bureau du registraire :
https://www.usherbrooke.ca/registraire/droits-et-responsabilites/reglement-des-etudes/.

Vous étes également invités a visiter la page Internet portant sur I’Intégrité intellectuelle : Intégrité
intellectuelle — Etudiants - Université de Sherbrooke (usherbrooke.ca) et a participer au Quiz
antiplagiat : Antiplagiat - Service de soutien a la formation - Universit¢é de Sherbrooke

(usherbrooke.ca).

e  [’intégration de la gestion de projet issue du privé au sein
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Dans tous les cas de plagiat ou de toute autre manceuvre visant a tromper, une plainte sera déposée
aupres de la personne responsable des dossiers disciplinaires de la Faculté et traitée selon la
procédure prévue au Reglement des études. Toute personne reconnue avoir commis un délit se verra
imposer une sanction disciplinaire. Visionner la vidéo « Copier/coller/citer »
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Mon travail est-il prét a étre remis?
5 questions essentielles pour m’assurer du respect de l'intégrité intellectuelle de mon travail®

* Adaptation par Karine Lemieux {Faculté des sciences) et Sonia Morin (Service de soutien a la formation) d’un outil développé par le Service de
développement pédagogique, des programmes et de la recherche du Cégep Marie-Victorin, 2017.

Ai-je recyclé un de mes =
1 travaux sans autorisation ou » 8 FRAUDE
celui d'un autre?

Passer a 2. I Je I'utilise en
I 35 respectant les
Q conditions —
Ai-je utilisé une image, un dessin, I 5 L'ceuvre est-elle d'utilisation. = rizpl):&l;s; ?;S
2 une photo, un graphique, une 50(3 ibre de droits? © conditions
musique, une vidéo? I Ai-je obteh d'utilisation.
une autorisation
NON I pour l'utiliser?
g Passer a 3. I Je change
I d'oeuvre.
— Jai utilisé des guillemets (ou
3 Ai-je copié-collé du texte? D:J1> 8 litaliqgue) pour indiquer la
citation directe.
g NON I
Passer a 4. I
| Ai-je reformulé dans mes mots des I = :
4 phrases ou des idées trouvées sur D:J1>[ 8 Jal dongJaJtnd%Li%%raphrase
Internet ou dans un ouvrage? I ’
NON
Passer a 5.

Aqui )
ou en équipe? Nous nous sommes assurés
d'avoir une compréhension
commune du respect de la

propriété intellectuelle.

’
Je suis l'unique responsable
du respect de la propriété
intellectuelle.
5 Ai-je réalisé ce travail seule, seul J

\

ala formation

SHERBROOKE SRR

E UNIVERSITE DE Service de soutjen
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L’intégrité intellectuelle passe, notamment,
par la reconnaissance des sources utilisées.

A P’Université de Sherbrooke, on y veille!

Extrait du Réglement des études (Réglement 2575-009)

9.4.1 DELITS RELATIFS AUX ETUDES

Un délit relatif aux études désigne tout acte trompeur ou toute tentative de commettre un tel acte, quant au
rendement scolaire ou 3 une exigence relative a une activité pédagogique, a un programme d’études, a un
parcours libre au sens de I’article 1.1 — Définitions du présent réglement ou a un milieu dans lequel une personne
intervient dans le cadre de ses études, incluant un milieu de stage.

Sont notamment considérés comme un délit relatif aux études les faits suivants :

a) commettre un plagiat, soit faire passer ou tenter de faire passer pour sien, dans une production évaluée, le
travail d’une autre personne ou des passages ou idées tirés de I'ceuvre d’autrui (ce qui inclut notamment le fait
de ne pas indiquer la source d’une production, d’un passage ou d’une idée tirée de I'ceuvre d’autrui);

b) commettre un autoplagiat, soit soumettre, sans autorisation préalable, une méme production, en tout ou en
partie, a plus d’'une activité pédagogique ou dans une méme activité pédagogique (notamment en cas de
reprise);

¢) usurper l'identité d’une autre personne ou procéder a une substitution de personne lors d’une production
évaluée ou de toute autre prestation obligatoire;

d) fournir ou obtenir toute aide non autorisée, qu’elle soit collective ou individuelle, pour une production
faisant 'objet d’'une évaluation;

e) obtenir par vol ou toute autre manceuvre frauduleuse, posséder ou utiliser du matériel de toute forme
(incluant le numérique) non autorisé avant ou pendant une production faisant I'objet d’une évaluation;

f) copier, contrefaire ou falsifier un document pour ’évaluation d’une activité pédagogique;

[-.]

Par plagiat, on entend notamment :

=  Copier intégralement une phrase ou un passage d’un livre, d’un article de journal ou de revue, d’'une page
Web ou de tout autre document en omettant d’en mentionner la source ou de le mettre entre guillemets;

* reproduire des présentations, des dessins, des photographies, des graphiques, des données... sans en
préciser la provenance et, dans certains cas, sans en avoir obtenu la permission de reproduire;

= utiliser, en tout ou en partie, du matériel sonore, graphique ou visuel, des pages Internet, du code de
programme informatique ou des éléments de logiciel, des données ou résultats d’expérimentation ou
toute autre information en provenance d’autrui en le faisant passer pour sien ou sans en citer les sources;

= résumer ou paraphraser I'idée d’un auteur sans en indiquer la source;

=  traduire en partie ou en totalité un texte en omettant d’en mentionner la source ou de le mettre entre
guillemets ;

= utiliser le travail d’'un autre et le présenter comme sien (et ce, méme si cette personne a donné son accord);

= acheter un travail surle Web ou ailleurs et le faire passer pour sien;

= utiliser sans autorisation le méme travail pour deux activités différentes (autoplagiat).

Autrement dit : mentionnez vos sources

Document informatif V.4 (octobre 2022)



