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Pour connaitre le nombre de crédits, les cibles de la formation, le 
contenu du cours, les prérequis et les équivalences, cliquez sur le lien 
suivant : 
 

Fiche signalétique PPC525 
 

À la fin de cette activité, vous serez capable : 

• D’appliquer des méthodes d’interaction et de résolutions des défis avec différents 
types de personnalités rencontrées en formation professionnelle ; 

• D’utiliser les notions relationnelles de base ; 

• De vous positionner comme individu et comme enseignant face aux types de relations 
que vous souhaitez avec vos élèves ; 

• D’utiliser quelques stratégies et méthodes gagnantes afin d’atteindre les objectifs 
relationnels que vous vous êtes aux préalables fixés ; 

• De mieux choisir le mode d’interaction en fonction de la situation vécue et du type de 
personnalité de votre interlocuteur ; 

• De maitriser les notions de résilience et de mécanismes de défense. 

  

https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/PPC525?fp=000
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/PPC525?fp=000

