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* Indique une rubrique obligatoire
1. MISE EN CONTEXTE*

La Faculté de médecine et des sciences de la santé (ci-apres « FMSS ») a, entre autres, comme mission de
former des professionnelles et professionnels de la santé consciencieux et compétents. A I'instar de
I’'Université de Sherbrooke qui s’est dotée d’une Directive relative a I'affichage et a la sollicitation
(Directive 2600-095), elle souhaite que ses sites de formation soient des environnements de travail,
d’études et de recherche conviviaux et inspirants. Pour que sa communauté puisse bénéficier d’une
expérience de formation intégre et respectant les codes d’éthique professionnels liés aux programmes
d’études de la Faculté, il importe d’encadrer I’affichage et la sollicitation, notamment la participation des
institutions financiéres et d’industries diverses (pharmaceutiques, fournisseurs de matériel, d’appareils ou
de services médicaux, etc.) aux activités se déroulant sur les différents sites de formation de la FMSS. En
effet, comme le précise la Politique sur les conflits d’intéréts (Politique 2500-032), tout membre de la
communauté doit agir selon les comportements éthiques attendus en milieu universitaire en évitant les
conflits d’intéréts, qu’ils soient réels, potentiels ou apparents, ou en les déclarant le cas échéant. De
méme, selon les lignes directrices pour les médecins sur les interactions avec I'industrie pharmaceutique
de I’Association médicale canadienne, des relations integres peuvent étre bénéfiques pour les patientes
et les patients ainsi que les médecins, mais elles se doivent d’étre exemptes de tout conflit d’intérét. Il
importe donc d’encadrer les liens que les apprenantes et apprenants entretiennent avec diverses
institutions financiéres ou membres de l'industrie afin de les responsabiliser pour I'ensemble de leur
carriere.

2. OBIJECTIFS*

La présente directive vise a déterminer la ligne de conduite en matiére d’affichage et de sollicitation et a
encadrer les liens de nos apprenantes et apprenants avec les membres de I'industrie, qu’ils soient liés au
domaine pharmaceutique, a la production de matériel médical, a la fourniture de services médicaux ou
aux services financiers.

3. CHAMP D’APPLICATION*

La présente directive s’applique au Campus de la santé pour les lieux et les types d’affichages, mais a tous
les sites de formation de la FMSS pour ce qui est de la sollicitation.

4. CADRE DE REFERENCE

e Directive relative a I'affichage et a la sollicitation (Directive 2600-095)
e Directive relative a la protection des renseignements personnels (Directive 2600-094)
e Politique sur les conflits d’'intéréts (Politique 2500-032)

5. DEFINITIONS
Dans la présente directive, a moins que le contexte n’indique un sens différent, on entend par :
Association étudiante : « Tout regroupement étudiant reconnu, identifié dans la liste des associations et

regroupements de I'Université produite par les Services a la vie étudiante ou reconnu par les facultés. »
(Directive relative a I’affichage et a la sollicitation)
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Demandeur externe : « Un organisme gouvernemental ou paragouvernemental, un organisme a but non
lucratif ou a but lucratif, une entreprise, un commerce, ou une personne physique non rattachée a la
communauté universitaire. » (Directive relative a I’affichage et a la sollicitation)

Demandeur interne : « La direction de I'Université, une unité administrative (faculté, service ou centre),
un groupe ou une association d’employés (groupe de recherche, syndicat et autres) ou une association ou
un regroupement étudiant reconnu par les Services a la vie étudiante ou par les facultés. Tout demandeur
qui ne correspond pas a I'une des catégories énumérées ici est considéré comme un demandeur externe.
(Directive relative a I’affichage et a la sollicitation)

Institution financiére : banque, caisse, courtiere ou courtier, firme de conseil financier.

Kiosque : « Partie d’un local ou d’'un espace attribué a un utilisateur pour y diffuser de I'information, y
tenir une exposition ou une activité de recrutement ou faire la promotion de biens ou de services. »
(Directive relative a I’affichage et a la sollicitation)

Sollicitation : « Action de faire la promotion d’'un événement, d’'un produit ou d’un service, d’en faire
I’échange ou la vente dans le cadre d’une activité pédagogique, d’une activité institutionnelle ou d’une
activité commerciale par le biais d’un kiosque, d’un affichage ou autre. » (Directive relative a I’affichage et
a la sollicitation)

6. TYPES D’AFFICHAGE
6.1 Affichage permanent

Tout affichage permanent (autocollants, cadres, etc.) doit respecter I'image de marque de
I’'Université de Sherbrooke et étre approuvé par le Service des communications.

Toute demande d’affichage permanent doit étre adressée au bureau des communications de la
FMSS (fmss-communications-med@usherbrooke.ca) qui la recoit et I'évalue afin de déterminersi le
projet s’inscrit dans I'image de marque de I'UdeS et respecte la présente directive. Si nécessaire, le
représentant du bureau des communications au comité affichage et espaces de la FMSS peut mettre
un point de discussion a I'ordre du jour des rencontres du comité afin de I'aider a prendre une
décision.

6.2 Signalisation événementielle temporaire

Les affichages intérieurs pour la signalisation événementielle temporaire sont autorisés aux
conditions suivantes :
e préservation de la pleine lisibilité de la signalisation permanente (aucune nuisance);
e préservation intacte des murs, structures ou installations qui les supportent (gommette
disponible a la régie des locaux);
e installation au plus tot la veille de I'événement et retrait au plus tard le lendemain de
I’événement par les demandeurs;
e responsabilisation des demandeurs quant a l'installation et au retrait de la signalisation
temporaire dans les délais prescrits.
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6.3 Affichage scientifique

Les affiches scientifiques (posters de recherche) sont autorisées aux conditions suivantes :

e Une affiche ayant été utilisée lors de colloques ou congrés scientifiques pour présenter des
résultats de recherche peut étre exposée pour une durée déterminée par le comité des
espaces du batiment concerné. Le comité des espaces a aussi pour mandat de réévaluer
périodiqguement la pertinence des affichages.

o L’affiche doit respecter la Politique linguistique (Politique 2500-016) et étre rédigée en
francais. Lorsque la langue est autre que le francais, I'affiche doit obligatoirement étre
accompagnée de l'avis en annexe (une affiche par mur) — Affiche de recherche — de la
présente directive.

6.4 Mosaiques étudiantes

Les mosaiques des premieres années de la FMSS, qui sont actuellement accrochées sur les murs du
batiment X2 ainsi que celles de la plus récente année de diplomation de tous les programmes
d’études de la Faculté restent en place sur les murs.

Les mosaiques des 10 dernieres années de chaque programme peuvent étre présentées sur les murs
de la Faculté. Par la suite, elles sont numérisées et peuvent étre consultées sur I’écran numérique
tactile prévu a cette fin. Le Service des bibliothéques et archives est responsable de conserver les
mosaiques qui ne sont plus affichées sur les murs. Une demande peut lui étre adressée si un besoin
ponctuel d’utilisation de la mosaique physique est envisagé.

7. AFFICHAGE PERMIS SELON LES LIEUX DU CAMPUS DE LA SANTE
La plupart des lieux de fréquentation collective de la Faculté sont soumis aux critéres de la présente
directive ou aux décisions du comité affichage et espaces de la FMSS. En outre, certains espaces
bénéficient d’un libre affichage total ou a certaines conditions.

7.1 Espaces communs

Les espaces communs du Campus de la santé comprennent deux (2) grandes catégories de lieux :

7.1.1 Aires internes et externes de circulation

Les aires internes et externes de circulation comprennent les halls d’entrée des batiments,
corridors, passerelles, cages d’escalier, etc.

L'affichage temporaire sur les murs, les vitres et les portes des espaces communs de cette
catégorie est strictement interdit. Les plantes vivantes sont également interdites dans ces
espaces.

7.1.2 Espaces communs utilitaires, de travail, d’études ou de repos

Les espaces communs utilitaires, de travail, d’études ou de repos sont composés notamment de
I'amphithéatre, des salles de réunion, de classe, de tutorat, d’habiletés cliniques, de photocopie,
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des laboratoires d’enseignement, des espaces de repos et de restauration, des toilettes, des
bureaux polyvalents, de la salle d’allaitement.

Aucun objet décoratif, cadres, bibelots, prix et reconnaissance n’est permis dans les aires
internes et externes de circulation, dans I'amphithéatre, les salles de réunion, de classe de
tutorat, d’habiletés cliniques, de photocopie sans I'accord du comité. Toute demande doit étre
adressée au bureau des communications de la FMSS (fmss-communications-
med@usherbrooke.ca).

Les plantes vivantes, les objets décoratifs sont acceptés dans les bureaux, les salons fermés, les
salles de repos, les locaux d’association. Les plantes vivantes doivent étre entretenues par les
équipes en place.

7.2 Babillards

Les babillards du Campus de la santé peuvent étre utilisés par les membres de toute la communauté
facultaire. Tout affichage doit respecter les regles éthiques les plus élémentaires (respect des droits
individuels et collectifs, bienséance, savoir-vivre, savoir-étre, etc.). Le comité affichage et espaces
de fa FMSS se réserve le droit d’enlever tout affichage qui pourrait déroger a la présente directive,
aux regles éthiques ou pour toute autre raison.

7.2.1 Informations générales ou relatives a des activités spécifiques

L'affichage d’informations générales ou relatives a des activités spécifiques est autorisé
seulement sur les babillards aux conditions suivantes :
e |’affiche est présente une seule fois sur un méme babillard.
e Le demandeur, qu’il soit interne ou externe, s’engage a enlever ses affiches des que les
informations sont périmées.
e |l est interdit d’inscrire le prix de boissons alcoolisées sur une affiche.

7.3 Ecrans

Des écrans d’affichages se trouvent a divers endroits au Campus de la santé.

L'équipe des communications est responsable de la diffusion des contenus sur tous les écrans. Ainsi,

toute demande de publication doit étre adressée a une conseillere ou un conseiller en
communication par le biais du site Intranet.

Pour la communauté étudiante, la demande peut aussi étre adressée a la personne responsable de
la coordination a la vie étudiante (coordination-ve-fmss@USherbrooke.ca) qui effectue le lien avec
le bureau des communications.

Toute demande, qu’elle soit formulée a la coordination a la vie étudiante ou au bureau des
communications doit préciser les éléments suivants :

e contenu du message et visuel souhaité le cas échéant;

e période d’affichage désirée;

e public cible visé.
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7.3.1 Type de contenu admissible pour les écrans dédiés a la vie étudiante

Le but principal de ces écrans est d’animer la vie étudiante, de reconnaitre I'engagement
étudiant et de promouvoir les activités organisées par et pour la communauté étudiante. Sauf
exception, la FMSS reconnait que les types de contenus suivants sont admissibles pour
I'affichage :
e activités caritatives approuvées par la FMSS et impliquant des étudiants et étudiantes
bénévoles;
e initiatives communautaires locales qui ont lieu a la FMSS (ex. : collecte de vétements ou
de denrées);
e information relative a des prix de reconnaissance remportés par des membres de la
communauté étudiante;
e rayonnement de projets étudiants et recrutement de bénévoles;
e activités de sensibilisation a l'intention de la communauté étudiante (ex.: santé,
développement durable, respect);
e événements et activités sociales concernant la communauté étudiante (ex. : 5@9).

7.3.2 Type de contenu non admissible

Le contenu diffusé par le biais de ces écrans devant étre d’intérét commun et inclusif, il est
possible que certaines demandes de diffusions s’adressant a un public cible trés restreint soient
rejetées, surtout lorsque d’autres modalités de communications existantes permettent de le
rejoindre plus adéquatement. De maniere générale, voici certains exemples de contenus
refusés :

e activités a but lucratif proposées par des entreprises privées (ex. : services financiers);

e événements et conférences qui nont pas lieu au Campus de la santé, a la FMSS ou au

Campus principal;
e événements non autorisés a la FMSS (ex. : party);
e incohérence avec les valeurs facultaires et universitaires.

La Faculté de médecine et des sciences de la santé est bien intégrée dans sa communauté et
souhaite contribuer activement a son mieux-étre. Par considération éthique, le vice-décanat a la
vie étudiante se réserve le droit de refuser les demandes d’affichage en provenance
d’organismes nationaux refusant de collaborer avec les organismes de bienfaisance régionaux.

733 Considérations techniques

Le format des écrans differe de ceux habituels de documents. La résolution d’affichage est de
1920 x 1080 (ratio 16:9 ou grand écran).
Il est possible de changer la taille des diapositives de format standard (4:3) a grand écran (16:9)
par le biais du logiciel PowerPoint de la maniére suivante :

1. cliquer sur I'onglet Création, puis sur Taille des diapositives;

2. sélectionner Grand écran (16:9).

Le contenu d’une diapositive doit étre suffisamment précis et concis pour étre lu dans un délai
maximal de trois secondes. Egalement, chaque diapositive doit respecter les normes graphiques
de I'UdeS quant a l'utilisation de la signature et du logo. En cas de doute, il est possible de se
référer au bureau des communications de la FMSS ou de consulter leur site Intranet.
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7.4 Intérieur des bureaux et laboratoires de recherche

A I'exception des ceuvres d’art de la collection de 'UdeS qui sont installées par la Galerie d’art
Antoine-Sirois, il est interdit de faire des trous dans les murs pour installer des affiches, cadres
personnels et babillards dans ces espaces.

L'installation de cadres, d’affiches personnelles ou de babillards est permise en utilisant de la
gommette ou des ancrages temporaires (3M) disponibles a la régie des locaux.

D’emblée, des babillards et tableaux ne sont plus installés dans les bureaux par le personnel de la
régie des locaux, a I'exception des demandes autorisées par la personne hiérarchique, car jugées
essentielles aux besoins de la fonction et non comme simple préférence de personnalisation de son
espace de travail.

Tous les autocollants permanents sont interdits autant sur les murs que les fenétres. Les plantes
sont permises a la condition qu’une personne soit responsable de les entretenir.

8. SOLLICITATION

L'article 4 de la Directive relative a I'affichage et a la sollicitation (Directive 2600-095) de I’'UdeS spécifie
les types de sollicitation pouvant étre autorisés sur les campus et détaille les criteres auxquelles ils doivent
répondre. Par ailleurs, cette portion de la présente directive est élargie a tous les sites de formation de la
FMSS.

8.1 Commanditaires d’activités

En s’appuyant sur les articles 4.8 et 4.10 de la Directive relative a I'affichage et a la sollicitation
(Directive 2600-095), la FMSS précise les éléments suivants :

e |l estinterdit aux commanditaires d’afficher leur logo dans les aires internes et externes de
circulation ainsi que les espaces communs utilitaires, de travail, d’études ou de repos de la
FMSS, a I'exception de I'élément suivant :

— une entente spécifique de partenariat avec une association étudiante qui exige une
visibilité accrue et une certaine forme d’exclusivité (ex.: machine a café,
commandite, boutique éphémeére, kiosque lors d’activités), peut étre autorisée par
le secrétariat facultaire et le vice-décanat a la vie étudiante si elle est jugée
compatible avec la mission facultaire.

0 toute demande d’exception doit étre transmise a coordination-ve-
fmss@USherbrooke.ca au moins un (1) mois avant la date de I'événement.

e Seuls les espaces dédiés fournis pour l'installation de kiosque peuvent étre utilisés.

e Les activités de formation commanditées doivent respecter le code d’éthique en DPC
(développement professionnel continu) du CQDPCM (conseil québécois de développement
professionnel continu des médecins)

e |l est interdit a tout commanditaire de solliciter des étudiantes et étudiants pour obtenir
leurs renseignements personnels ou des listes de personnes.

e Laremise de prix de présence, les rallye et concours ne sont pas permis dans les locaux de
la FMSS.

Directive 2653-016 9de 11
Directive relative a I'affichage, a la sollicitation et aux relations avec I'industrie


https://www.usherbrooke.ca/decouvrir/fileadmin/sites/decouvrir/documents/direction/directives/2600-095.pdf
https://www.usherbrooke.ca/decouvrir/fileadmin/sites/decouvrir/documents/direction/directives/2600-095.pdf
mailto:coordination-ve-fmss@USherbrooke.ca
mailto:coordination-ve-fmss@USherbrooke.ca
https://cqdpcm.ca/tool/httpcqdpcm-cawp-contentuploads202009code-ethique_cqdpcm_fr_vf-rev2020-pdf/
https://cqdpcm.ca/tool/httpcqdpcm-cawp-contentuploads202009code-ethique_cqdpcm_fr_vf-rev2020-pdf/
https://cqdpcm.ca/tool/httpcqdpcm-cawp-contentuploads202009code-ethique_cqdpcm_fr_vf-rev2020-pdf/

8.2 Spécificités pour les études médicales postdoctorales

Dans certains cas, des compagnies peuvent souhaiter parrainer un programme d’études par la
distribution de ressources financieres pour soutenir la formation des résidentes et résidents,
notamment via leur participation a des activités extérieures ou par I'achat de matériel didactique.
Le programme d’études doit alors se doter d’une structure qui assure la liaison entre la compagnie
et les résidentes et résidents et fait office de gardienne des principes éthiques reconnus par la
profession et veille a la gestion des ressources financieres ainsi regues. Cette structure, qu’elle soit
gérée par le programme, le département ou le service, peut agir comme fiduciaire des sommes
disponibles, et veille a :
e éviter toute sollicitation directe a titre personnel entre I'industrie et les résidentes et
résidents;
e partager équitablement les ressources entre les résidents et résidentes;
e encourager le choix d’activité a contenu objectif;
e diversifier les activités éducatives ainsi financées, par exemple I'achat d’ouvrages ou de
matériel informatique, la participation a des congrés, I'organisation de conférences, etc.;
e souligner de fagon appropriée la participation de I'industrie a I’organisation des activités.

Les programmes, départements et services sont encouragés a mettre en commun les différentes
sources de financement lorsque possible afin d’éviter qu’une compagnie particuliére développe une
perception d’influence envers un programme particulier.

8.2.1 Rencontre entre résidentes ou résidents et partenaires corporatifs

Les rencontres entre résidentes ou résidents et partenaires corporatifs ne doivent se tenir que
dans un contexte d’enseignement, et toujours en présence d’au moins une (1) ou un (1) membre
du corps professoral, qui doit se comporter en modeéle de réle.

Les résidentes et résidents doivent s’abstenir de participer a des activités sociales organisées par
des membres de I'industrie, a moins d’une approbation donnée par la directrice ou le directeur
de programme et que I'ensemble des résidentes et résidents aient été conviés.

Tout cadeau ou échantillon offert doit étre refusé.
8.2.2 Activité académique

Toute activité académique doit étre planifiée pour répondre aux besoins des résidentes et
résidents et gérées par I'administration ou la direction du programme d’études.

Chaque professeure ou professeur est tenu, lors d’'une participation a une activité académique,
de présenter ses conflits d’intéréts potentiel, réel ou apparent. L’'utilisation des noms génériques
de médicaments ou d’appareils doit étre privilégiée en tout temps. En cas d’utilisation de
matériel préparé par l'industrie lors d’'une présentation, il soit étre explicitement identifié
comme tel.

Les résidentes et résidents évitent de donner des formations académiques en lien avec
I'industrie.
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Toute participation de I'industrie a une activité académique doit étre gérée par le programme et
non par I'industrie elle-méme, et respecter les codes d’éthique en vigueur.

9. BESOINS DE FORMATION EN FINANCE

La Faculté s’engage a offrir ou a collaborer a I'organisation de formations en finance selon les besoins
exprimés par les étudiants et étudiantes a leur programme de formation.

10. ROLES ET RESPONSABILITES*
10.1 Responsabilité de 'application*

La ou le secrétaire facultaire est responsable de I'application et de la révision de la présente
directive.

10.2 Responsabilité des personnes organisatrices et responsables des activités

e Respecter le Code d’éthigue en DPC (développement professionnel continu) du CQDPCM
(conseil québécois de développement professionnel continu des médecins)

11. PROCESSUS D’ADOPTION ET D’AMENDEMENT*

Cette directive est soumise au conseil de la vie étudiante et au conseil des études avant d’étre présentée
au comité de direction de la FMSS qui pourra la bonifier et ultimement en recommandera I'adoption ou
I’'amendement au conseil de faculté.

11.1 Modifications mineures

Toute modification mineure peut étre effectuée par la ou le secrétariat facultaire qui en informe le
conseil de faculté.
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