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Quels sont les effets du dispositif 
d’accompagnement sur le développement 
de la compétence numérique des 
personnes formatrices et étudiantes  
en conseillance pédagogique ?

RÉSUMÉ DU PROJET

Évaluation des retombées d’un dispositif 
d’accompagnement des personnes formatrices de deux 
programmes de 2e cycle en conseillance pédagogique 
à distance. Ce dispositif vise le développement de la 
compétence numérique, compétence transversale et 
essentielle à la pratique des personnes formatrices et 
étudiantes en conseillance pédagogique.

ANALYSE DU CONTEXTE DE FORMATION
Analyse des pratiques technopédagogiques  
dans le programme :

–	Constat empirique des besoins au regard du 
développement de la compétence numérique  
des personnes étudiantes

–	Besoins de formation des personnes formatrices

ÉVALUATION  
DES RETOMBÉES  
DU PROJET
Objectifs : 

  	 Identifier les besoins de 
formation des personnes 
formatrices et évaluer 
les retombées du projet 
d’accompagnement sur 
le développement de leur 
compétence numérique.

APPROPRIATION  
DE CONNAISSANCES
–	Exploration de références sur  

la compétence numérique et  
la technopédagogie

–	Le modèle retenu pour expliquer le 
développement de la compétence 
numérique des formateurs est celui de 
Redecker et Punie (2017), qui comprend six 
dimensions : l’engagement professionnel, 
les ressources numériques, l’enseignement 
et l’apprentissage, l’évaluation des 
apprentissages, l’engagement des 
apprenants, et le développement de la 
compétence numérique des apprenants.

DIFFUSION DU PROJET
–	 Portrait de la compétence 

numérique, analyse 
des pratiques actuelles 
et souhaitées dans le 
programme (juin 2020)

–	 Bilan des nouvelles 
pratiques et perceptions 
des retombées de celles-ci 
sur le développement des 
compétences numériques  
(été 2021)

–	 Participation aux ateliers 
Écri2P (été-automne 2021)

–	 Rédaction d’un article 
scientifique  
(été-automne 2021)

AMÉLIORER LES APPRENTISSAGES

Améliorer l’apprentissage des étudiants et étudiantes des programmes 
en conseillance pédagogique grâce à la progression de la compétence 
numérique des personnes formatrices, et à l’adaptation des modalités 
pédagogiques et d’accompagnement dans le programme.

Contexte de pratique :

–	Microprogramme et DESS de 2e cycle 
en conseillance pédagogique 

–	Les personnes formatrices forment 
des personnes conseillères 
pédagogiques en milieu scolaire

Outils de collecte des données :
  	 Questionnaire de perceptions 

de la compétence numérique 
au regard de trois dimensions 
(enseignement, évaluation  
et engagement) issues du modèle 
de Redecker et Punie (2017) : 

–	Traduction du questionnaire, 
adaptation et validation  
(mars 2020)

–	Passation du questionnaire :  
pré (juin 2020) et post (mai 2021)

  	 Groupe de discussion  
(juin et décembre 2020)

Participants.es :  
Huit formateurs.trices du microprogramme 
et du DESS en conseillance pédagogique 

Approbation éthique : (mai 2020)

IMPLANTATION  
DU CHANGEMENT
Mise en place dispositif 
d’accompagnement :  
août 2020 à mai 2021

CONCEPTION/DESIGN 
PÉDAGOGIQUE
  	 Conception du plan et des modalités 

d’accompagnement des personnes 
formatrices au développement de leur 
compétence numérique (juin 2020)

  	 Dispositif d’accompagnement :
–	 Quatre séances d’exploration des 

environnements Teams et Office365, en 
lien avec trois  dimensions ciblées dans 
le modèle de Redecker et Punie (2017), 
soient l’enseignement et l’apprentissage, 
l’évaluation des apprentissages et 
l’engagement des apprenants 
(août 2020);

–	 des échanges collectifs sur Teams,  
en modes synchrones et asynchrones,  
au sujet de besoins, d’expériences, 
et d’idées en lien avec l’utilisation du 
numérique par les personnes formatrices 
(août 2020 à mai 2021).

Démarche SoTL 
(Bélisle et al., 2016)


