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Du respect a la prévention : Civilité et harcélement au

travail

PRESENTATION

Nouvelle formation

Contexte

Dans le but de soutenir les démarches organisationnelles entourant la
prévention du harcélement, cette formation cherche a établir les bases
concernant les enjeux de harcélement au travail selon la définition de la
CNESST. Par son approche de pédagogie active, cette formation offre un
espace de réflexion pour les travailleurs et les professionnels personnes qui
voudraient en savoir plus et s'outiller face a ces enjeux.

Les personnes participantes se retrouveront plongées dans l'univers
d’Innovtech, une organisation fictive ou elles seront témoins de la
dynamique conflictuelle dans 'équipe de développement de produits. Ils
devront cibler les comportements problématiques, explorer les nuances
entre harcélement, droit de gestion et incivilité et se questionner sur les
meilleurs moyens d’'intervenir dans un tel contexte.

Objectifs

A la fin de la formation, la personne apprenante sera en mesure de:

Connaitre la différence entre lincivilité et le harcélement
Differencier les différents types de harcélement
Comprendre ce qu’est le droit de gestion

Connaitre des stratégies pour intégrer la civilité au travail

Public cible

Gestionnaires, représentants et représentantes syndicaux, personnes
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DUREE
3.5 heures

TARIF REGULIER
4109

TARIF PREFERENTIEL
370 S

OU ET QUAND

Formation a distance
3 déecembre 2026

Date limite d'inscription : 26
novembre 2026

21 avril 2027

Date limite d'inscription : 14 avril
2027

Renseignements

819 821-7571

1866 234-9355 (sans
frais)



professionnelles, toute personne ayant la responsabilité de gérer du
personnel.

CONTENU

Contenu

Thématiques abordées :

Civilité et incivilité

Types de harcélement

Droit de gestion

Interventions personnelles, d’équipe et organisationnelles

Approche pédagogique

Approche active

PERSONNE FORMATRICE

FELIX-ANTOINE DESRUISSEAUX

performer.

TARIFS ET HORAIRE

Tarifs

TYPES D'INSCRIPTION

Inscription hative a 30 jours ou plus avant la formation

Inscription UdeS pour étudiant, diplomé ou employé
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Psychologue du travail et des organisations, Félix-Antoine Desruisseaux se spécialise
dans l'accompagnement des entreprises qui souhaitent placer 'humain au cceur de
leur développement. Son travail combine la rigueur de la psychologie
organisationnelle avec une approche profondément humaine.

Que ce soit par le coaching professionnel, la formation, le développement
organisationnel ou le diagnostic organisationnel, il accompagne les leaders, les
équipes et les organisations dans leur croissance. Son objectif? Optimiser le
potentiel des individus et créer des environnements ou il fait bon travailler et



Inscription réguliére a 30 jours ou moins avant la formation 410,00 $

Note : Les prix indiqués sont pour une personne, ne comprennent pas les taxes et peuvent étre modifiés sans
préavis.

Politique d'annulation et d'abandon

Horaires
FORMATION A DISTANCE

3 décembre 2026
e8h30a12h

FORMATION A DISTANCE

21 avril 2027

*8h30a12h

ACCREDITATION OU PARTENARIAT

Partenaire
Gouvernement du Québec

Avec la participation financiére de :

Québec
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https://www.usherbrooke.ca/formation-continue/a-propos/politique-annulation
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