Recherche-action sur le leadership
des directions genérales scolaires du Québec.

Marie-Héléne Guay, Ph.D.
Brigitte Gagnon, D.Ed.
Professeures-chercheures en gestion de I’éducation

Semaine de la recherche universitaire ggg%rrs&ék%e
Maurs 2022




Intentions de

notre
communication

Présenter la problématique, les ancrages
théoriques, la méthodologie d’une
recherche-action sur le leadership des
directions générales scolaires du
Québec.

Exemplifier certaines manieres d’étre et
de faire de chercheures-praticiennes
pour incarner le leadership en contexte
d’une recherche-action sur ce theme.







Problématique
et objectifs




Problématique

telle que formulée avec et pour les directions générales scolaires.

Absence d’une vision partagée de notre leadership pour se
déevelopper et se positionner significativement en tant que directions
genérales scolaires (DG &DGA) en contexte de modification de
gouvernance & de renouvellement acceéléerée de notre communaute.

Modification de la gouvernance scolaire - transformation tangible des roles et

responsabilités des directions générales (DG) des commissions scolaires francophones qui deviennent
des centres de services scolaires (Gouvernement du Québec, 2020).

Haut taux de renouvellement des directions générales scolaire; 77 %
de nouveaux DG-DGA au cours des 5 dernieres années (ADGSQ,
Guay et Gagnon, a paraitre).



ODbjectifs de la recherche-action

Définir, par I’élaboration d’un cadre de référence, le
leadership des directions générales des centres de
services scolaires (CSS) francophones et des
commissions scolaires (CS) anglophones.

Actualiser leur réseau d’activités de développement
professionnel en cohéerence avec ce cadre de
référence.



Ancrages theoriques




La racine indo-européenne du mot « leadership » , leith,
signifie « aller en avant ».

Un leader ou un groupe de leaders a la capacité a:

" mener;

= entrainer a sa suite;

* Influencer,

= créer un monde auquel d’autres veulent appartenir.



Perspective constructiviste-développementale du leadership
intégrant plusieurs visions du leadership proposées au fil du temps

Inspiré de Guay et Gagnon (2019) et Baron et Baron (2016)
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Définition du leadership

Présupposés Présupposés
.. . . . Ce que je crois et je considére vrai Ce que nous croyons et considérons vrai
Capacite individuelle et collective : v——
Inienhons T ce que nous voulans
. Ce qu.:z je veux .
d’influencer | @

I’agir professionnel compétent et conscient k

Actions

Ce que nous
faisons

Actions

Ce que je fais

attendu au sein de I’organisation
sur la base
d’intentions, d’actions et de présupposes

cohérents et conscients,

Gagnon | 2020

Contexte ... : Confexfe

Ce qui m'environne MOI LEADER' NOUS LEADERS Ce qui nous environne

AGIR PROFESSIONNEL COMPETENT ET CONSCIENT

Gy el

ajustés au contexte.




En somme, le leadership dans une perspective

constructiviste-développementale...

Un agir compétent et conscient; une maniere d’étre, de faire et de penser
qui se développe

VS une caractéristique, une disposition, une personnalité ou un style stable

Individuel (JE) et collectif (NOUS).
vs individuel OU distribué

Qui se module en fct du contexte, des intentions et des présupposes
individuels et collectifs.

Qui honore les apports de toutes les théories sur le leadership.

Inspiré de McCauley, Drath, Palus et Barker, 2006; Wagner, T, Kegan, R. et al., 2006; Baron, 2007; Drago-Severson, 2009, 2018; Petrie, 2014; Laloux,
2015; Rooke et Torbert, 2016; Guay et Gagnon, 2019; 2020.



Méthodologie




Qu’est-ce gu’une recherche-action ?

Guay et Gagnon (2021).

Une recherche qui rassemble un groupe de personnes volontaires
pour simultanément agir, apprendre et chercher ensemble sur un pour eux.

Agir
Partager, collaborer en tant qgue CPDP & communauté ADGSQ

Absence de

Vision partagée

de votre leadership
actuel et futur

Chercher
Définir le cadre de référence du leadership /
notre agir professionnel

Apprendre
Développer notre leadership



Comment déployer une recherche-action ?

définir des besoins prioritaires : Définition de la situation actuelle;
cibler des objectifs : Définition de la situation désirée;

etablir un plan d’actions demontrées efficaces: Planification de
I’action;

les mettre en ceuvre : Action,;
en évaluer les impacts : Evaluation de I'action;

garder des traces et rendre explicite cette déemarche et les
découvertes qui en sont issues: Diffusion.



Nos actions d'éducation et de recherche

Communauté d'apprentissage
(CPDP)

Projet individuel de développement
professionnel & cercle
d’accompagnement pour le réguler

Lectures partagées sur le leadership
des DG et I’effet district (CS-CSS)

Communauté de pratique elargie
(tous les DG-DGA)

Entretiens des membres du CPDP et
leurs équipes - histoires de fierté et de
difficultés en tant que leaders

Recension d'écrits / analyse de
contenu sur le leadership
constructiviste-développemental, des
DG et I’effet district (CS-CSS)

Analyse en mode écriture (raii et mucchieli, 2016)
et modélisation systémique des
données et partages en communauté



Automne 2020 Hiver-printemps 2021 Automne 2021 Hiver-printemps 2022

Entretiens
individuels et
d’équipes avec

chercheurs

1. ELABORER UN REFERENTIEL DU LEADERSHIP DES DG-DGA

> R1: Ao(it R2:Nov R3:Janv R4:Avril R5:Juin.  R6: Septembre R7:Oct R9:Mars R10:Juin
Communauté

d’apprentissage ‘ . ‘ ‘ ‘ ‘ . . . .

(cPDP)

Traduction de notre contexte X Echanges sur besoins DG-DGA Préparation consultations Lectures et recherches Précision roles CPDP

Expérimentations m Réflexions P Actions Réflexions m Réflexions

dans nos milieux

2. ORIENTER LES ACTIVITES DE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL DES DG-DGA

Consultation &

validation 24 septembre 5 novembre 22 avril
REGIONALES - AM AM AM
Consultation & . L.,
validation ASSEMBLEE GENERALE RENCONTRE ADGSQ RENCONTRE ADGSQ
COLLECTIVES 12 décembre :

18 novembre 2021 AM 4 février AM Mai

ACTIONS CPDP



Manieres d’étre et de faire
des praticiennes-chercheures




Matieres d’étre et de faire de

praticiennes-chercheures

Concevoir et incarner ce gue sont la recherche-action et I’objet
d’étude

Mettre en ceuvre une meéthodologie de recherche-action rigoureuse
et différenciée;

Accompagner les autres dans la conception et 'incarnation de la
recherche-action et de I’objet d’étude;

Soutenir le repérage et la formalisation de savoirs;
Soutenir une communication efficace;
Soutenir la collaboration et I'interdépendance positive.



1 Incarner ce que sont la recherche-

action et I’objet d’étude;

. Présupposeés Présupposés

Z Ce que nous Croyons & supposons vrai Ce que nous croyons eJ‘ supposons vrai

Inienhons

Ce que nous voulons

WQ

Intentions __________________________________________

Ce que vaoulons
]

Actions

Ce que nous
faisons

Actions

Ce que nous voulons

L4

..&9_'_5..'.’...'3_955%?_'_9_!‘,'.!!'.EEE?MEFIFHI_ET.99!7!?.9.'?

Contexte — , Aa ,
Ce qui nous environne _____——- --------------------------- Contexte
NOUS LEADERS . NOUS LEADERS coo
chercheures-praticiennes directions génerales



Matieres d’étre et de faire de

praticiennes-chercheures

Concevoir et incarner ce gue sont la recherche-action et I’objet
d’étude

Mettre en ceuvre une methodologie de recherche-action rigoureuse
et différenciée;

Accompagner les autres dans la conception et 'incarnation de la
recherche-action et de I’objet d’étude;

soutenir le repérage et la formalisation de savoirs;
soutenir une communication efficace;
soutenir la collaboration et I'interdépendance positive.



3. Accompagner les autres dans la conception et

I’incarnation de la recherche-action et de I’objet d’étude.

= Soutenir les leaders dans I’approfondissement du sens
de ce gu’est la recherche-action

= Soutenir les leaders dans I’approfondissement du sens
de ce qu’est le leadership.

» Accompagnement dans la mise en ceuvre d’un
projet professionnel: Formulé sous la forme d’une
guestion COMMENT puis-je consolider X action dans
tel contexte, dans telle intention par ce que j’ai tel
présuppose ?




4. Soutenir le repérage et la formalisation de

savolrs

(lecture partagée) professionnels
= Analyse des cadre de eLe modele de leadership
référence canadiens sur le des praticiennes chercheuse
leadership e cadre de référence sur le
= Analyse de I’effet District sur leadership des DG
la réussite éducative e Réseau d’activités de

développement
professionnel



Dimensions of Practice Superintendent Leadership Quality Standard:

PRACTICE PROFILE
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nip & District Culture
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LEADS Leadership Development Paper

r Wouember, 2017
A ‘ Dr. Paul Newten, Consultant
With:
* Andrew Hemron, Research Assistant

Kosrewn Ruid, flesssrch Assistant

losie Storves, Research Rszistant

Cadre de référence de 'ADGSQ (QUEBEC, 2021)

Autres cadres de réfé es dii

Recherches en gestion de I'éducation / District effectivensss

Vision stratégique axée sur la réussite

Capacité & soutenir la définition d'une vision stratégique
axée sur la réussite scolaire et aducative de tous les
éléves, ancrée dans les savoirs professionnels du milieu
et ceux issus de la recherche (situation actuelle et
situation désirée)

Etablir et communiquer une vision partagée une mission, une
vision partagée et des cbjectifs fondés sur des attentes élevées
en matiére du profil d'une personne éduquée (Institut du
leadership de I'Ontario, 2013)

Visionary Leadership (ALBERTA EDUCATION ET COLLEGE OF
ALBERTA SCHOOL SUPERINTENDENTS, 2018)

Visignary Leadership (LEADS, 2017)

Leadership and District Culture (BRITISH COLUMBIA SCHOOL
SUPERINTENDENTS ASSOCIATION, nd)

Assurer une orientation pédagegique cohérente (Institut du
leadership de I'Ontario, 2013)

Leading Learning (ALBERTA EDUCATION ET COLLEGE OF
ALBERTA SCHOOL SUPERINTENDENTS, 2018)

Instructional Leadership (MANITOBA ASSOCIATION OF
SCHOOL SUPERINTENDENTS. )

Leading Learning (BRITISH COLUMBIA SCHOOL
SUPERINTENDENTS ASSOCIATION, nd)

Accessing external and internal expertise (Institut du
leadership de [Qntarig. 2013)

Having a Clear Mission or Vision (Trujillo, 2013)

Having High Expectations for Students and Teachers (Trujillo, 2013)
Have a District-wide Focus on student achievement (Anderson et
Young, 2018)

Use evidence for planning, learning and Accountability (Anderson et
Young, 2018)

Use proven approaches to curriculum and Instruction (Anderson et
Young, 2018)

Foster district-wide sense of efficacity (Anderson et Young, 2018)
Focus District on Equity (Anderson et Young, 2018)

Approach school improvement in a directed and strategic manner
(Anderson et Young, 2018)

Broadly shared mission, visjon and goals (McCullough et Leithwaod,
2018; Leithweood, Sun et McCullough, 2019)

A coherent instructional guidance system (McCullough et Leithwaod,
2016; Leithweoind, Sun et McCullough, 2019)

Focusing on Student Success (Brandon, 2017)

Enabling Engaging Instruction (activer ung instruction epgageants)
(Brandon, 2017)

Planification stratégique, mise en ceuvre, régulation
et diffusion

Capacité &

orchestrer la planification stratégique découlant de la
vision susmentionnée, sa mise en ceuvre, sa régulation
continue ancrée dans des données

et sa diffusion en respectant les encadrements

légaux et en influengant la gestion des

ressources humaines, matérielles,

financiéres et informatiques associées.

Etablir des processus organisationnels axés sur 'amélioration
de l'apprentissage. [Meins objectifs avec espaces et structures
de régulation] (Institut du leadership de I'Ontario, 2013)
Organisational Leadership (NEWTOM, HERRON, REID ET
SIEEVES, 2017)

Organisational Leadership (BRITISH COLUMBIA SCHOOL
SUPERINTENDENTS ASSOCIATION, ng)

Accroitre 1a capacité et I'engagement du personnel des écoles
et des conseils scolaires & prendre des décisions éclairées
(Institut du leadership de I'Ontaric, 2013)

Accountability (BRITISH COLUMBIA SCHOOL
SUPERINTENDENTS ASSOCIATION, nd)

Harmoniser les budgets, les structures, les politiques et les
procédures en matiére de personnel et d'utilisation du temps
avec la mission, la vision et les objectifs du conseil scolaire
(nstitut du leadership de I'Ontaric, 2013)

school Aptority, Operations and Bgssaurces (ALBERTA
EDUCATION ET COLLEGE OF ALBERTA SCHOOL
SUPERINTENDENTS, 2018)

Freguently Monitoring Progress (Trujille, 2013)

Facilitate alignment of the Infastructure (Anderson et Young, 2018)
Interpret and Initiate policy to align with change agenda (Anderson et
Young, 2018)

Use evidence for planning, learning and Accountability (Anderson et
Young, 2018)

Have an openness to and capacity to change (Anderson et Young, 2018)
Use of evidence ta inferm decision making (McCullough et Lejthwond,
2018; Leithweood, Sun et McCullough, 2019)

Learning-oriented improvement processes (Leithwaod, Sun et
McCullough, 2018)

Alignment of policies and procedures with district mission, yision and
geal (Leithwood, Sun et McCullough, 2019)

Fostening Collective Efficagity (surtout au plan des structures de
développement) (Brandon, 2017)




Formalisation des savoirs

Un exemple d'une section du cadre de leadership
en développement.

LLE LEADERSHIP DE LA DIRECTION GENERALE D'UN CENTRE DE SERVICES SCOLAIRES et R DB N T ot U 1OUS SOURATONS
/ D'UNE COMMISSION SCOLAIRE AU QUEBEC.

Les activités de développement professionnel vécues par les directions générales,
individuellement et collectivement;

* Sont en lien explicite avec |e présent cadre de référence;

Sont contextualisées & leur vécu;

= Sont cohérentes entre elles;

* Sont différenciées en fonction de I'état de leur développement individuel et
collectif;

* Soutiennent leur réflexivité sur la cohérence de leurs présupposés, leurs intentions,
leurs actions et impacts, en contexte;

* Sont peu nombreuses et permettent des apprentissages en profondeur;

= Sont pertinentes et signifiantes en fonction des intentions, & moyen-long termes,
des membres de 'ADGSQ pour influencer I'éducation au Québec;

*  Sont le fruit de besoins explicites des membres dont ceux des plus petits centres
de services/commissions scolaires, besoins notamment validés dans les rencontres
régionales;

* Soutiennent l'acquisition de ressources, la mobilisation de ces ressources en
contexte et la prise de recul sur ce processus de mobilisation.

LEXIQUE (mettre ces mots en italigue dans le texte et une note qui renvoie au lexigue 3 la premitre apparition d'un mot
du lexicue)
Activité de i

P : Activité individuelle ou collective propre &
[: au dévelopy it de l'agir p 1el compétent et conscient d'une
direction générale tel que décrit dans le présent cadre de référence.

Agir p i pé et ient : Capacité & mettre en ceuvre les actions
efficientes les plus susceptibles d'influencer la transformation significative du contexte de
san organisation en fonction d'intentions et de présupposés consdients et explicites.

Collaboration : Action intentionnelle de personnes ou d'organismes interdépendants et
volontaires qui planifient et mettent en ceuvre des actions concertées pour l'atteinte d'un
but commun.

Communication : Processus de création d'un sens commun au sein d'un groupe ou d'une
organisation.




5. Soutenir une communication efficace

But: Conserver un sens commun, se comprendre et agir efficacement ensemble.
Synchronisation: vocabulaire, lexique, présupposeés, rythmes, posture

Ecoute en profondeur

e questionnement

* traduction

» reformulation,

» Synthese

« Etablissement de consensus pour chaque décision

Rédaction et validation de comptes-rendus a chaque rencontre.

Sollicitation de la rétroaction des leaders a tous les écrits pour tenir
compte de la vision de chacun dans les productions.



6. Soutenir la collaboration et I'interdépendance

positive.

Rappel du but commun des actions et réflexions a chaque rencontre et dans
tous les contextes de communication.

Faire connaitre la contribution et les initiatives de chacun a I’avancement de la HiE i
i ) . et Marie-
recherche-action entre les rencontres et lors des rencontres de diffusion. Hélene

Etablissement d’une alliance précisant les réles et responsabilités individuelles et
collectives (avalisees dans un certificat éthique)
» Faire confiance et déléguer des responsabilités en fonction des intéréts et
forces de chacun.

Membres de
S’assurer de la participation et de I’engagement de tous les membres lors des PADGCSQ
rencontres collectives du CPDP ou avec L’ADGCSQ.
« Structures collaboratives
* Reépartition des taches dans les équipes.
« Documents collaboratifs complétés en temps réel de travail

Temps de mise a jour avec les membres absents pour conserver le fil et soutenir
’engagement d’une rencontre a |’autre.



Conclusion

Quelques retombées déja perceptibles de la recherche-action

Action: Développement d’espaces de dialogue régional et collectif des membres de ’ADGSQ
sur leur leadership.

Education: Développement progressif du réseau des activités de développement professionnel

des DG dont les programmes de I’UdS en soutien a I’insertion et a la formation continue des DG
du Québec.

Recherche: Publication du cadre de référence en mai 2022 et volonté du CPDP de poursuivre
ses travaux en soutien a la consolidation d’actions prioritaires mises a jour dans le cadre.

Orchestration de la planification stratégique, collaboration avec les parties prenantes internes et externes

L’apport de praticiennes chercheurs en soutien a des equipes de leaders engageés en
recherche-action.

La recherche-action en tant que maniere d’étre de chercheurs-praticiens contemporains
soucieux de contribuer aux nombreux défis actuels de I'éducation au cceur un monde volatil,
incertain, complexe et ambigué.
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