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Explorer comment protéger les professionnels en dépendance lorsque 

confrontés à du harcèlement sexuel de la part de la clientèle  

Résumé du projet : 

Le harcèlement sexuel de la part de la clientèle en dépendance envers les professionnelles 

qui offrent des services psychosociaux est une réalité. Bien que les professionnelles soient 

dans une position d’aidantes auprès d’une clientèle vulnérable aux multiples problématiques, 

encourager un environnement de travail favorable au bien-être au travail afin de les soutenir 

est essentiel. Cet essai vise à explorer comment prévenir et intervenir dans les services en 

dépendance afin d’accompagner les professionnels concernant le harcèlement sexuel de la 

part de la clientèle. Des entrevues qualitatives auprès d’experts du domaine du harcèlement 

dans le contexte professionnel permettront d’explorer leur point de vue quant aux stratégies 

préventives et interventions qui diminuent la survenue ou l’impact de comportements de 

harcèlement sexuel de la part de la clientèle. Une analyse thématique des entrevues 

permettra de dresser des recommandations. 

 


