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ÉCOLE DE GESTION

Microprogramme de 1er cycle en gestion du bien-être
au travail

Les sections Présentation, Structure du programme et Admission et exigences (à l'exception de la rubrique intitulée « Document(s)
requis pour l'admission ») constituent la version officielle de ce programme. La dernière mise à jour a été faite le 4 septembre 2026.
L’Université se réserve le droit de modifier ses programmes sans préavis.

PRÉSENTATION

Sommaire*
*IMPORTANT : Certains de ces renseignements peuvent varier selon les cheminements ou concentrations. Consultez les sections
Structure du programme et Admission et exigences pour connaitre les spécificités d’admission par cheminements, trimestres
d’admission, régimes ou lieux offerts.

CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
15 crédits

TRIMESTRE D'ADMISSION
Automne

RÉGIME DES ÉTUDES
Régulier

RÉGIME D'INSCRIPTION
Temps partiel

LIEUX
Campus principal de Sherbrooke, Campus de
Longueuil

À NOTER

Consulter les dates
limites pour déposer une
demande d'admission.

Renseignements

Campus principal de Sherbrooke

819 821-7303
certificat.eg@USherbrooke.ca

Campus de Longueuil

450 463-1835 poste 61596
certificat.longueuil.eg@usherbrooke.ca

Objectif(s) général(aux)

Permettre l’étudiante ou à l’étudiant :

d'acquérir une compréhension générale des grandes pratiques en matière de gestion des ressources humaines et de leurs impacts sur le
quotidien du personnel;

https://www.usherbrooke.ca/admission/da/planifier-demande/dates-limites/1er-cycle
https://www.usherbrooke.ca/admission/da/planifier-demande/dates-limites/1er-cycle
https://www.usherbrooke.ca/admission/da/planifier-demande/dates-limites/1er-cycle
mailto:certificat.eg@USherbrooke.ca
mailto:certificat.longueuil.eg@usherbrooke.ca
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d'approfondir ses connaissances en matière de lois et de réglementations liées à la santé et à la sécurité au travail et de leur impact pour les
personnes employées et les organisations;
de mieux comprendre comment la santé et le bien-être du personnel affectent à la fois l’individu, les équipes de travail et les organisations;
de planifier et mettre en œuvre des démarches structurées de promotion de la santé (tant physique que psychologique) au travail, en plus
d’établir des stratégies de communication et des mesures concrètes pour favoriser le bien-être du personnel.

STRUCTURE DU PROGRAMME

Activités pédagogiques obligatoires - 15 crédits

Code de l'activité
pédagogique Titre de l'activité pédagogique et nombre de crédits

ADM202 Communiquer pour mobiliser - 3 crédits
GRH121 Gestion des ressources humaines - 3 crédits
GRH343 Administration des lois en GRH - 3 crédits
GRH463 Programmes d'intervention en GRH - 3 crédits
SST315 Santé et travail - 3 crédits

ADMISSION ET EXIGENCES

LIEU(X) DE FORMATION ET TRIMESTRE(S) D'ADMISSION

Longueuil : admission au trimestre d'automne

Sherbrooke : admission au trimestre d'automne

Condition(s) générale(s)

Détenir un diplôme d'études collégiales (D.E.C.) décerné par le ministère responsable des études supérieures au Québec (ou l'équivalent pour
études hors Québec).

Condition(s) particulière(s)

Les candidates et candidats détenant un diplôme d’études secondaires, un diplôme d’études professionnelles, une attestation d’études
collégiales ou l’équivalent décerné par le ministère responsable des études supérieures au Québec (ou l'équivalent pour études hors Québec),
et comptant un minimum de trois années d’expérience à temps complet sur le marché du travail dans des fonctions jugées pertinentes au

domaine, pourront être admis à la condition d’avoir réussi le microprogramme de 1er cycle d'initiation à l'économique ou à la gestion, ou tout
autre diplôme universitaire d'au moins 12 crédits.

Document(s) requis pour l’admission

Aucun document n’est requis pour les personnes détenant un D.E.C.

Les personnes détenant un diplôme d’études secondaires, un diplôme d’études professionnelles, une attestation d’études collégiales ou
l’équivalent doivent fournir :

un curriculum vitæ détaillant les expériences de travail pertinentes au domaine;
une copie du diplôme ou de l’attestation d’études émis par le ministère responsable de l’éducation au Québec.

RÉGIME(S) DES ÉTUDES ET D'INSCRIPTION

Régime régulier à temps partiel

https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/ADM202?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH121?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH343?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH463?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/SST315?fp=
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INDEX DES ACTIVITÉS PÉDAGOGIQUES

ADM202 - Communiquer pour
mobiliser

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

PARTICULARITÉS
Cours offerts à tous

Cible(s) de formation

Développer ses habiletés à communiquer
verbalement de manière à mobiliser ses
interlocuteurs. Apprendre à prononcer un
discours mobilisateur. Améliorer ses
habiletés interpersonnelles de
communication verbale. Comprendre les
mécanismes de communication au sein des
petits groupes et savoir comment les mettre
en pratique pour mobiliser une équipe de
travail.

Contenu

Parcours interactif et expérientiel incluant de
nombreuses activités pratiques de
communication verbale. Concepts
fondamentaux en communication verbale.
Liens entre la communication et la
mobilisation. Styles de communication. Prise
de parole en public. Techniques de pose de
voix. Importance du non-verbal. Habiletés de
communication interpersonnelle (écoute,
feedback, questionnement). Communication
au sein d’une équipe de travail.
Caractéristiques des bons joueurs d’équipe.
Sensibilisation à la communication
interculturelle.

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat 4 ans en sciences

Baccalauréat en administration des affaires

Baccalauréat en économique

Certificat en administration des affaires

Certificat en comptabilité

Certificat en entrepreneuriat

Certificat en fiscalité

Certificat en gestion des ressources
humaines

Certificat en gestion des technologies
d'affaires

Certificat en gestion du marketing

Certificat en gestion financière

Certificat en management

Certificat en économie

Microprogramme de 1er cycle d'initiation à
l’économique ou à la gestion

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
l’équité, de la diversité et de l’inclusion

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
bien-être au travail

Microprogramme de 1er cycle en leadership
mobilisateur

GRH121 - Gestion des
ressources humaines

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

PARTICULARITÉS
Cours offerts à tous

Cible(s) de formation

Comprendre comment les politiques,
programmes et pratiques de GRH utilisés
pour attirer, retenir, motiver et développer la
main-d’œuvre peuvent contribuer à l’atteinte
des objectifs organisationnels, tout en
favorisant la qualité de vie au travail, et ce,

dans le respect des lois, de la déontologie
professionnelle et de l’éthique.

Contenu

Relations de travail. Dotation.
Développement des compétences.
Rémunération globale. Développement
organisationnel. Santé, sécurité et mieux-
être au travail.

Équivalente(s)

(GRH129)
et
(GRH221)
et
(GRH229)

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Baccalauréat en communication appliquée

Baccalauréat en informatique

Baccalauréat en informatique de gestion

Baccalauréat en économique

Certificat en administration des affaires

Certificat en comptabilité

Certificat en entrepreneuriat

Certificat en fiscalité

Certificat en gestion des ressources
humaines

Certificat en gestion des technologies
d'affaires

Certificat en gestion du marketing

Certificat en gestion financière

Certificat en management

Certificat en technologies de l'information

Certificat en économie

Microprogramme de 1er cycle d'initiation à
l’économique ou à la gestion

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
personnel

Microprogramme de 1er cycle en relations du

https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/284/baccalaureat-4-ans-en-sciences/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/208/baccalaureat-en-economique/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/129/certificat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/141/certificat-en-comptabilite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/181/certificat-en-entrepreneuriat/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/180/certificat-en-fiscalite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/114/certificat-en-gestion-du-marketing/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/142/certificat-en-gestion-financiere/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/144/certificat-en-management/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/172/certificat-en-economie/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41X/microprogramme-de-1er-cycleen-gestion-de-lequite-de-la-diversite-et-de-linclusion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41X/microprogramme-de-1er-cycleen-gestion-de-lequite-de-la-diversite-et-de-linclusion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41Y/microprogramme-de-1er-cycle-en-leadership-mobilisateur/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41Y/microprogramme-de-1er-cycle-en-leadership-mobilisateur/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/234/baccalaureat-en-communication-appliquee/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/220/baccalaureat-en-informatique/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/221/baccalaureat-en-informatique-de-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/208/baccalaureat-en-economique/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/129/certificat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/141/certificat-en-comptabilite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/181/certificat-en-entrepreneuriat/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/180/certificat-en-fiscalite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/114/certificat-en-gestion-du-marketing/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/142/certificat-en-gestion-financiere/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/144/certificat-en-management/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/160/certificat-en-technologies-de-linformation/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/172/certificat-en-economie/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41N/microprogramme-de-1er-cycleen-gestion-du-personnel/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41N/microprogramme-de-1er-cycleen-gestion-du-personnel/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41O/microprogramme-de-1er-cycleen-relations-du-travail/
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travail

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

Microprogramme de 1er cycle en gestion des
talents

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
bien-être au travail

GRH343 - Administration des
lois en GRH

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

PARTICULARITÉS
Cours offerts à tous

Cible(s) de formation

Prendre connaissance de diverses lois qui ont
un impact sur la GRH dans les entreprises;
déterminer les mécanismes de gestion que
nécessite l'application efficace de ces lois au
niveau d'une entreprise.

Contenu

Droit civil et partage des compétences en
matière de travail; le contrat de travail, les
normes du travail et les obligations qui en
découlent; les droits de la personne et leurs
impacts sur la GRH. Législations en SST, code
du travail et autres lois ayant une incidence
sur la pratique de la GRH.

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Baccalauréat en économique

Certificat en administration des affaires

Certificat en comptabilité

Certificat en entrepreneuriat

Certificat en fiscalité

Certificat en gestion des ressources
humaines

Certificat en gestion des technologies
d'affaires

Certificat en gestion du marketing

Certificat en gestion financière

Certificat en management

Certificat en économie

Microprogramme de 1er cycle d'initiation à
l’économique ou à la gestion

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
personnel

Microprogramme de 1er cycle en relations du
travail

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
bien-être au travail

GRH463 - Programmes
d'intervention en GRH

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

Cible(s) de formation

Apprendre quelques notions essentielles en
développement organisationnel et pouvoir
appliquer ces notions à l'introduction dans
l'entreprise de programmes d'avant-garde
tels que la qualité de vie au travail (Q.V.T.),
les cercles de qualité, etc.

Contenu

En première partie, la nature du
développement organisationnel, les étapes
d'une intervention, le rôle du consultant, le
diagnostic organisationnel, les modes
d'intervention, l'introduction efficace du
changement dans l'entreprise. En deuxième
partie, la Q.V.T., la gestion participative et les
cercles de qualité: nature et raison d'être,
étapes d'implantation, conditions de succès,
structures requises, programmes de
formation, cas vécus, avantages et
inconvénients, réactions patronales et
syndicales.

Préalable(s)

Les crédits obtenus doivent être en gestion
des ressources humaines. Avoir obtenu 9.00
crédits

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Baccalauréat en économique

Certificat en administration des affaires

Certificat en comptabilité

Certificat en entrepreneuriat

Certificat en fiscalité

Certificat en gestion des ressources
humaines

Certificat en gestion des technologies
d'affaires

Certificat en gestion du marketing

Certificat en gestion financière

Certificat en management

Certificat en économie

Microprogramme de 1er cycle d'initiation à
l’économique ou à la gestion

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
bien-être au travail

SST315 - Santé et travail

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

PARTICULARITÉS
Cours offerts à tous

Cible(s) de formation

Connaître les principes généraux en

https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41O/microprogramme-de-1er-cycleen-relations-du-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41Q/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-des-talents/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41Q/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-des-talents/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/208/baccalaureat-en-economique/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/129/certificat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/141/certificat-en-comptabilite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/181/certificat-en-entrepreneuriat/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/180/certificat-en-fiscalite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/114/certificat-en-gestion-du-marketing/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/142/certificat-en-gestion-financiere/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/144/certificat-en-management/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/172/certificat-en-economie/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41N/microprogramme-de-1er-cycleen-gestion-du-personnel/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41N/microprogramme-de-1er-cycleen-gestion-du-personnel/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41O/microprogramme-de-1er-cycleen-relations-du-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41O/microprogramme-de-1er-cycleen-relations-du-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/208/baccalaureat-en-economique/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/129/certificat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/141/certificat-en-comptabilite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/181/certificat-en-entrepreneuriat/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/180/certificat-en-fiscalite/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/143/certificat-en-gestion-des-technologies-daffaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/114/certificat-en-gestion-du-marketing/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/142/certificat-en-gestion-financiere/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/144/certificat-en-management/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/172/certificat-en-economie/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/414/microprogramme-de-1er-cycledinitiation-a-leconomique-ou-a-la-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/


USherbrooke.ca/admission  5

épidémiologie et en toxicologie pour les
agents agresseurs les plus répandus et
portant atteintes à la santé des travailleuses
et travailleurs et les maladies qu'ils
engendrent.

Contenu

Rappel de bases anatomiques,
physiologiques, pathologiques. Permettre

d'acquérir une compréhension suffisante des
mécanismes d'action des agents agresseurs
sur l'organisme humain. Composant du
programme de santé. Les pathologies
associées à l'organisation du travail : stress,
épuisement professionnel, violence au
travail.

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Certificat en santé et sécurité du travail

Microprogramme de 1er cycle en gestion du
bien-être au travail

https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/120/certificat-en-sante-et-securite-du-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41R/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-du-bien-etre-au-travail/
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