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ÉCOLE DE GESTION

Microprogramme de 1er cycle en gestion de la
performance en ressources humaines

Les sections Présentation, Structure du programme et Admission et exigences (à l'exception de la rubrique intitulée « Document(s)
requis pour l'admission ») constituent la version officielle de ce programme. La dernière mise à jour a été faite le 5 mars 2025.
L’Université se réserve le droit de modifier ses programmes sans préavis.

PRÉSENTATION

Sommaire*
*IMPORTANT : Certains de ces renseignements peuvent varier selon les cheminements ou concentrations. Consultez les sections
Structure du programme et Admission et exigences pour connaitre les spécificités d’admission par cheminements, trimestres
d’admission, régimes ou lieux offerts.

CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
15 crédits

TRIMESTRE D'ADMISSION
Automne

RÉGIME DES ÉTUDES
Régulier

RÉGIME D'INSCRIPTION
Temps partiel

LIEU
Campus principal de Sherbrooke

Renseignements

Campus principal de Sherbrooke

819 821-7303
certificat.eg@USherbrooke.ca

Campus de Longueuil

450 463-1835 poste 61596
certificat.longueuil.eg@usherbrooke.ca

Objectif(s) général(aux)

Permettre à l’étudiante ou à l’étudiant : 

d'acquérir une compréhension générale des grandes pratiques en matière de gestion des ressources humaines et de leurs impacts sur le
quotidien du personnel;
d'explorer les systèmes de rémunération et d’avantages sociaux, en tenant compte des considérations juridiques et éthiques, ainsi que les

mailto:certificat.eg@USherbrooke.ca
mailto:certificat.longueuil.eg@usherbrooke.ca
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aspects humains qui y sont liés;
de parfaire ses compétences en matière de développement des talents et de formation dans une optique d’améliorer la performance des
personnes employées;
de développer des stratégies efficaces afin de gérer la performance des personnes employées, fixer des objectifs et évaluer les résultats.

STRUCTURE DU PROGRAMME

Activités pédagogiques obligatoires - 15 crédits

Code de l'activité
pédagogique Titre de l'activité pédagogique et nombre de crédits

GRH121 Gestion des ressources humaines - 3 crédits
GRH344 Développement des compétences - 3 crédits
GRH444 Gestion de la performance - 3 crédits
GRH453 Rémunération et avantages sociaux - 3 crédits
GRH463 Programmes d'intervention en GRH - 3 crédits

ADMISSION ET EXIGENCES

LIEU(X) DE FORMATION ET TRIMESTRE(S) D'ADMISSION

Sherbrooke : admission au trimestre d'automne

Condition(s) générale(s)

Détenir un diplôme d'études collégiales (D.E.C.) décerné par le ministère responsable des études supérieures au Québec (ou l'équivalent pour
études hors Québec).

Condition(s) particulière(s)

Les candidates et candidats détenant un diplôme d’études secondaires, un diplôme d’études professionnelles, une attestation d’études
collégiales ou l’équivalent décerné par le ministère responsable des études supérieures au Québec (ou l'équivalent pour études hors Québec),
et comptant un minimum de trois années d’expérience à temps complet sur le marché du travail dans des fonctions jugées pertinentes au

domaine, pourront être admis à la condition d’avoir réussi le microprogramme de 1er cycle d'initiation à l'économique ou à la gestion, ou tout
autre diplôme universitaire d'au moins 12 crédits.

Document(s) requis pour l’admission

Aucun document n’est requis pour les personnes détenant un D.E.C.

Les personnes détenant un diplôme d’études secondaires, un diplôme d’études professionnelles, une attestation d’études collégiales ou
l’équivalent doivent fournir :

un curriculum vitæ détaillant les expériences de travail pertinentes au domaine;
une copie du diplôme ou de l’attestation d’études émis par le ministère responsable de l’éducation au Québec.

RÉGIME(S) DES ÉTUDES ET D'INSCRIPTION

Régime régulier à temps partiel

https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH121?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH344?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH444?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH453?fp=
https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/GRH463?fp=
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INDEX DES ACTIVITÉS PÉDAGOGIQUES

GRH121 - Gestion des
ressources humaines

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

PARTICULARITÉS
Cours offerts à tous

Cible(s) de formation

Comprendre comment les politiques,
programmes et pratiques de GRH utilisés
pour attirer, retenir, motiver et développer la
main-d’œuvre peuvent contribuer à l’atteinte
des objectifs organisationnels, tout en
favorisant la qualité de vie au travail, et ce,
dans le respect des lois, de la déontologie
professionnelle et de l’éthique.

Contenu

Relations de travail. Dotation.
Développement des compétences.
Rémunération globale. Développement
organisationnel. Santé, sécurité et mieux-
être au travail.

Équivalente(s)

(GRH129)
et
(GRH221)
et
(GRH229)

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Baccalauréat en communication appliquée

Baccalauréat en informatique

Baccalauréat en informatique de gestion

Certificat en administration des affaires

Certificat en gestion des ressources
humaines

Certificat en technologies de l'information

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

GRH344 - Développement des
compétences

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

Cible(s) de formation

Acquérir des connaissances théoriques et
pratiques reliées au développement des
compétences et au cycle de gestion de la
formation.

Contenu

Notion de compétence. Cycle de gestion de la
formation : diagnostic des besoins de
formation, planification et conception de la
formation, diffusion de la formation et
évaluation de la formation. Principes
d’andragogie. Techniques et méthodes
d’apprentissage. Transfert des
apprentissages. Pratiques diversifiées de
développement des compétences (ex.
mentorat, affectations temporaires, coaching
des gestionnaires). Profils de compétences.
Organisation apprenante.

Concomitante(s)

(GRH121 ou GRH129)

* Sujet à changement

Programmes offrant cette

activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Certificat en gestion des ressources
humaines

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

GRH444 - Gestion de la
performance

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

Cible(s) de formation

Acquérir des connaissances théoriques et
pratiques reliées au processus de gestion de
la performance, c'est-à-dire la planification,
le suivi, l'évaluation et les suites à donner à
l’évaluation.

Contenu

Le cycle de gestion de la performance.
L’importance stratégique de la gestion de la
performance. Les conditions de succès
d’implantation d’un système de gestion de la
performance. Les critères et méthodes
d’évaluation du rendement. Les formulaires
d’évaluation de la performance. Les sources
d’évaluation de la performance. Les
entretiens d’évaluation de la performance. Le
coaching de supervision. La motivation et la
formation des cadres quant à la gestion de la
performance. Les suites de l’évaluation de la
performance.

Préalable(s)

(GRH121 ou GRH129)

* Sujet à changement

https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/234/baccalaureat-en-communication-appliquee/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/220/baccalaureat-en-informatique/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/221/baccalaureat-en-informatique-de-gestion/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/129/certificat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/160/certificat-en-technologies-de-linformation/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
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Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Certificat en gestion des ressources
humaines

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

GRH453 - Rémunération et
avantages sociaux

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

Cible(s) de formation

Se familiariser avec toutes les facettes de la
gestion de la rémunération (salaires et
avantages sociaux) dans les entreprises.

Contenu

Analyse et description de postes, évaluation
des postes, critères et mécanismes de
détermination des salaires de base, enquêtes
salariales, mise au point d'une structure des
salaires de base, modification des salaires,

régimes d'incitation et d'intéressement,
régimes d'avantages sociaux, mécanismes de
gestion des avantages sociaux.

Préalable(s)

(GRH121 ou GRH129)

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Certificat en gestion des ressources
humaines

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

GRH463 - Programmes
d'intervention en GRH

Sommaire
CYCLE
1er cycle

CRÉDITS
3 crédits

FACULTÉ OU CENTRE
École de gestion

Cible(s) de formation

Apprendre quelques notions essentielles en

développement organisationnel et pouvoir
appliquer ces notions à l'introduction dans
l'entreprise de programmes d'avant-garde
tels que la qualité de vie au travail (Q.V.T.),
les cercles de qualité, etc.

Contenu

En première partie, la nature du
développement organisationnel, les étapes
d'une intervention, le rôle du consultant, le
diagnostic organisationnel, les modes
d'intervention, l'introduction efficace du
changement dans l'entreprise. En deuxième
partie, la Q.V.T., la gestion participative et les
cercles de qualité: nature et raison d'être,
étapes d'implantation, conditions de succès,
structures requises, programmes de
formation, cas vécus, avantages et
inconvénients, réactions patronales et
syndicales.

Préalable(s)

Les crédits obtenus doivent être en gestion
des ressources humaines. Avoir obtenu 9.00
crédits

* Sujet à changement

Programmes offrant cette
activité pédagogique
(cours)

Baccalauréat en administration des affaires

Certificat en gestion des ressources
humaines

Microprogramme de 1er cycle en gestion de
la performance en ressources humaines

https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/203/baccalaureat-en-administration-des-affaires/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/113/certificat-en-gestion-des-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
https://www.usherbrooke.ca/admission/programme/41P/microprogramme-de-1er-cycle-en-gestion-de-la-performance-en-ressources-humaines/
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