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• Assurance santé privée: Desjardins Sécurité Financière (DSF)

• Assurance santé publique: Régie de l’assurance maladie du Québec (RAMQ)

• Assurance des associations étudiantes (FEUS et REMDUS)
• Assurance dentaire

• Assurance santé complémentaire

PLAN DE LA PRÉSENTATION
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AVERTISSEMENT

Votre responsabilité

La loi québécoise en matière d'immigration oblige l’étudiant international à être 

couvert par l’assurance santé de l’université où il/elle est inscrit(e). Dans le 

cas de l’Université de Sherbrooke, c’est Desjardins Sécurité Financière - DSF.

Aucune autre assurance santé ne peut être acceptée.

Brochure sur l’assurance santé privée DSF

https://www.usherbrooke.ca/international/fr/immigration-et-assurances/personnes-etudiantes/assurance-sante

https://www.usherbrooke.ca/international/fr/immigration-et-assurances/personnes-etudiantes/assurance-sante
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ASSURANCE SANTÉ PRIVÉE: 
DESJARDINS SÉCURITÉ FINANCIÈRE (DSF)

Suivant votre 

inscription à 

l’Université de 

Sherbrooke, un 

courriel vous 

sera envoyé et 

vous pourrez 

ouvrir votre 

compte DSF en 

ligne
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ASSURANCE SANTÉ PRIVÉE: 
DESJARDINS SÉCURITÉ FINANCIÈRE (DSF)

Vous avez peut-être payé les 

frais d’assurance santé pour 

une année ou un trimestre 

avec votre dépôt de 

confirmation.

Sinon, les frais d’assurance 

santé privée DSF sont 

habituellement facturés en 

même temps que les frais de 

scolarité.



NOM DE LA FACULTÉ ICINOM DE LA FACULTÉ ICIUSherbrooke International

ASSURANCE SANTÉ PRIVÉE: 
DESJARDINS SÉCURITÉ FINANCIÈRE (DSF)
Service de télémédecine 

Accès exclusivement virtuel à un(e) infirmièr(e) 

praticien(ne) ou à un(e) médecin via une 

application mobile et une plate-forme web 

sécurisées. 

Quelques exemples de services offerts:
- Diagnostic des problèmes médicaux communs;

- Avis médicaux et conseils de santé;

- Rédaction d’ordonnances, de renouvellements d’ordonnance…
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État préexistant

Les frais engagés pour toute maladie, blessure ou grossesse dont les 

symptômes se sont manifestés avant la date de début de l'assurance sont 

admissibles, jusqu'à concurrence d'un maximum viager de 25 000 $ par 

adhérent. 

Si vous avez un « état préexistant », prévoir une assurance personnelle qui 

couvrira les soins de santé.

ASSURANCE SANTÉ PRIVÉE: 
DESJARDINS SÉCURITÉ FINANCIÈRE (DSF)
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Famille

L'assurance maladie et hospitalisation DSF est une couverture individuelle. 

Si vous souhaitez assurer les membres de votre famille vous accompagnant, 

consultez la brochure et contactez DSF.

www.usherbrooke.ca/international/fr/immigration-et-assurances/personnes-etudiantes/assurance-sante#acc-37917-7518

ASSURANCE SANTÉ PRIVÉE: 
DESJARDINS SÉCURITÉ FINANCIÈRE (DSF)
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ASSURANCE SANTÉ PUBLIQUE: RÉGIE DE 
L’ASSURANCE MALADIE DU QUÉBEC (RAMQ)

www.ramq.gouv.qc.ca/fr

Pour vous inscrire en ligne à la RAMQ, 

vous devez avoir ou obtenir le 

formulaire de sécurité sociale, 

rempli, tamponné et signé, de l’un de 

ces pays: 

Belgique, Danemark, Finlande, France, Grèce, 

Luxembourg, Norvège, Portugal, Roumanie, 

Serbie, Suède

https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/definition/entente-france
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Une fois inscrit, vous recevrez par la poste la 

lettre Confirmation de votre droit à la 

RAMQ.

Vous devez nous la faire parvenir:
o par courriel, à : etudiants.internationaux@usherbrooke.ca

o passez à nos bureaux au E5-1283. 

et vous serez crédité/remboursé des frais payés 

à DSF.

ASSURANCE SANTÉ PUBLIQUE: RÉGIE DE 
L’ASSURANCE MALADIE DU QUÉBEC (RAMQ)

mailto:etudiants.internationaux@usherbrooke.ca
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ASSURANCE SANTÉ PUBLIQUE: RÉGIE DE 
L’ASSURANCE MALADIE DU QUÉBEC (RAMQ)
Attention! La RAMQ ne couvre pas tous les services de santé dont vous pourriez 

avoir besoin. Les soins de la vue et les soins dentaires, entres autres, sont exclus.

Système de santé au Québec

Le système de santé québécois n’est pas en très bonne santé. Il faut donc s’attendre à de longs délais 

avant d’avoir accès à une consultation médicale. Par conséquent, nous vous suggérons de:

• prendre rendez-vous à la clinique de santé du campus universitaire

• pour une situation non urgente, téléphonez au 811 ou consulter un pharmacien

• en cas d’urgence: faites le 911 et/ou rendez-vous à l’hôpital le plus près.

(Si vous êtes couvert par DSF, utilisez les services de télémédecine!)
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ASSURANCE DES ASSOCIATIONS ÉTUDIANTES

Volet dentaire Volet santé

Soins de prévention, soins de base et soins de 

restauration majeures. 

Accessible seulement pour les personnes 

couvertes par la RAMQ ou une couverture santé 

privée équivalente.

Facturé automatiquement, mais possibilité de se 

retirer du régime sur demande, avant la date limite.

Pas facturé automatiquement, inscription sur 

demande seulement.

Possibilité de faire étendre la couverture aux 

membres de la famille.

Possibilité de faire étendre la couverture aux 

membres de la famille.

FEUS 
(1er cycle)

REMDUS 
(2e et 3e cycles)

etudiant@planmajor.ca service.aseq.ca

1 877 976-2567 1 873 389-0437 (Sherbrooke)

1 514 687-6987 (Longueuil)
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MERCI DE VOTRE ATTENTION!

Si vous avez des questions, vous pouvez nous écrire à 

etudiants.internationaux@usherbrooke.ca

Vous pouvez aussi à entrer en contact avec votre 

Guide étudiant sur WhatsAPP. 

mailto:etudiants.internationaux@usherbrooke.ca
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