LA MRC DE LA JACQUES-CARTIER FACE AU DEVELOPPEMENDURABLE
RECHERCHE DE COHERENCE ET AXES D'INTERVENTION

Par

Karine Cantin

Essai présenté au Centre Universitaire de Formatidénvironnement en vue de

I'obtention du grade de maitrise en environnemiht&nv.)

CENTRE UNIVERSITAIRE DE FORMATION EN ENVIRONNEMENT
UNIVERSITE DE SHERBROOKE

Québec, Québec, Canada, aolt 2009



IDENTIFICATION SIGNALETIQUE

LA MRC DE LA JACQUES-CARTIER FACE AU DEVELOPPEMENDURABLE
-RECHERCHE DE COHERENCE ET AXES D'INTERVENTION-

Karine Cantin

Essai effectué en vue de I'obtention du grade digriseaen environnement (M. Env.)

Sous la supervision de Gérard Denoual

Université de Sherbrooke
Ao(t 2009

Mots clés: MRC, régional, développement durablehécence, axes, orientations,

interventions, actions, recommandations.

Des municipalités et des municipalités régionakesamté (MRC) prennent de plus en plus
conscience de l'interrelation qui existe entre tendine du social, de I'économie et de
I'environnement des enjeux auxquels elles sontrootdes. Pour garantir la viabilité des
communautés, assurer un développement durableridwite s’avére un incontournable.
C’est pourquoi la MRC de La Jacques-Cartier a déréam intérét a réaliser un exercice
de veille stratégique. Il vise a émettre des recanuations pour assurer, dans une vision
de développement durable, une gestion stratégiofuérente dans la MRC. La recherche de
cohérence des actions avec les niveaux local, mafjionétropolitain et national est une
préoccupation constante et fort complexe. Il esadsque l'intégration des principes du
développement durable aux outils de planificatictuels tels un schéma d’aménagement et
de développement est le moyen préconisé pour doutandéveloppement durable du
territoire. Par ailleurs, il appert de réaliserdettenir a jour un diagnostic, d’adopter une
vision partagée et d'investir dans des communinatitout au long du processus afin

d’assurer une mobilisation citoyenne qui est uregégsucces.



SOMMAIRE

Depuis le Rapport Brundtland en 1987, le concepdéleloppement durable s’est répandu dans
le monde entier. En effet, les préoccupations enviementales, sociales et économiques sont de
plus en plus discutées au sein des municipalitéde®municipalités régionales de comté (MRC).
Consciente des opportunités qu’'un développemeimibtipeut apporter, la MRC de La Jacques-
Cartier a démontré, au cours de I'été 2008, uneerure a poursuivre une réflexion plus
approfondie sur le sujet. Cet exercice de veiltatégique vise a émettre des recommandations
pour assurer, dans une vision de développemenbldunane gestion stratégique cohérente dans
la MRC. Pourquoi entreprendre une démarche de d@veiment durable ? Parce qu’il s'agit
d’'une approche globale qui vient soutenir les déaigl en leur donnant des moyens pour rendre
les pratiques plus efficaces, se questionner sianigtionnement en silo, c’est-a-dire par secteurs
d’activités et réduire le dédoublement, donc lesggsefinancieres s’y rattachant. Il importe donc
de favoriser la cohérence des actions a tous lesamx (local, régional, métropolitain et

national).

Dans ce contexte, le gouvernement du Québec aé@adtwipdi sur le développement duralde
2006 et laStratégie gouvernementale de développement dur2®i®-2013en 2008. Les
ministeres et organismes du gouvernement devaigatep leur plan d’action de développement
durable au 31 mars 2009. lLai sur le développement durabieterpelle volontairement le
monde municipal a entreprendre une démarche delopiement durable. Les associations
municipales, I'Union des municipalités du Québeladiédération Québécoise des Municipalités,
prévoient que les actions des plans d’action deeldgppement durable des ministeres se
traduiront en obligations nouvelles pour les myratités et les MRC. Le Ministere des Affaires
municipales, des Régions et de I'Occupation dutténe privilégie I'intégration des principes du
développement durable aux outils de planificatictuels tel le schéma d’aménagement et de
développement du territoire.

Un portrait sommaire d’initiatives en développemduatable a été réalisé pour la MRC de La
Jacques-Cartier et pour des organisations quieljgllent de prés ou de loin comme le
gouvernement, la Conférence régionale des élusad€adpitale-Nationale, la Communauté



métropolitaine de Québec et ses municipalités doastes. Il ne s’agit pas d'un portrait

exhaustif. Le présent travail porte plutét sur wmwentaire d'initiatives, aussi complet que

possible, permettant de déboucher vers des pistdioths pour la MRC. Un inventaire

d’expériences québécoises aupres d’organisatiomgcipales de niveau régional telles une MRC

a permis de faire ressortir des bons coups et deses lecons. L'analyse débouche vers des

recommandations pour assurer une gestion straggignérente dans la MRC de La Jacques-

Cartier dont les grandes étapes sont de :

— Prévoir des activités de communication tout au ldada démarche;

— Réaliser un diagnostic et mobiliser les acteuritiget les comités existants lorsque possible);

— Se doter d’'une vision stratégigue commune de dgpelment durable;

— Reéviser le schéma d'aménagement et de développemdanction de la vision stratégique
de développement durable;

— Intégrer la vision stratégique de développemenahleret le schéma d'aménagement et de
développement révisé dans les documents de plaindiicet les services offerts;

— Elaborer un plan d'action (prioriser les projetsptus porteurs) et prévoir des mécanismes de

Suivi.

Globalement, il est proposé de miser sur l'intdgratdes préoccupations du développement
durable pour identifier des orientations et dessake développement qui mettent en valeur les
richesses du territoire, créent une identité etsantiment d’appartenance fort au sein de la
population et générent des projets moteurs qui gitromt a la MRC et a ses municipalités de

rester des acteurs clé dans la région de Québec.
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INTRODUCTION

Les premiéres réflexions visant a réconcilier lealidppement économique et social avec la
protection de I'environnement ont graduellement $airface a partir de la fin des années 1960.
Au cours des années 1980, I'avancée des connagssaoientifiques, couplée a la médiatisation
de phénoménes environnementaux, tels la déténardg la couche d’ozone ou les pluies acides,
ont mis en évidence l'urgence d’agir. Le conceptideeloppement durable a été popularisé en

1987, lors de la publication du Rapport Bruntlamtitulé Notre avenir a tousDéfini comme :

«Un développement qui répond aux besoins du présams compromettre la
capacité des générations futures a répondre as}eil « S’appuie sur une vision a
long terme qui prend en compte le caractere indiabte des dimensions
environnementale, sociale et économique des agidie développement » (article 2
de laLoi sur le développement durahple

Le développement durable suppose un développentenmbbiiquement efficace, socialement
équitable et écologiguement soutenable tout enseeasur une nouvelle forme de gouvernance
qui encourage la mobilisation et la participatiantdus les acteurs de la société au processus de

décision.

A linstar de la mise en ceuvre de llai sur le développement durabtpii ne vise que les
ministeres et organismes du gouvernement du Québedble majeur des municipalités et des
municipalités régionales de comté (MRC) dans cgeprde société apparait inévitable. La
tendance globale a I'urbanisation allant en augargntes municipalités et les MRC sont de plus
en plus interpellées par le concept de développemerable puisqu’elles consomment des
ressources en abondance et exercent des presgsiandisgantes sur les écosystemes. Le
développement durable offre, dans cette perspeatheapproche permettant d’aborder de fagon
plus efficiente les transformations profondes eteldrées qu’ont connues les communautés au
cours des dernieres décennies. Il permet égaled@mporter des réponses aux nombreux défis
qgue les municipalités et les MRC doivent affrontegtamment, en matiére de transport,

d’aménagement du territoire, de développement gnane et d’environnement.



En 2008, des discussions ont été entamées aveéetdiah générale de la MRC de La Jacques-
Cartier pour connaitre son intérét a implanter rot@ssus de développement durable. Il a alors
été demandé de démontrer ce qu’une telle démangblégue concretement. Réduire les risques
de dédoublement avec les entités situées a deauxivedus-jacents et supérieurs, tels que les
municipalités, la Communauté métropolitaine de @a&lCMQ) et la Conférence régionale des
élus (CRE) de la Capitale-Nationale, pouvant meénen manque de cohérence des actions et
d’efficacité suscite particulierement les préocdigres. Le présent travail veut répondre a ses
prémisses en ayant comme objectif principal d’éraetes recommandations, comme outil d’aide
a la décision, pour assurer, dans une vision deldgépement durable, une gestion stratégique
cohérente dans la MRC de La Jacques-Cartier. Lgsctdb spécifigues sont de réaliser un
portrait sommaire d'initiatives en développementatdle au sein des organisations touchant de
pres ou de loin la MRC en faisant ressortir lese@s concernés, d’effectuer une revue
d’expériences québécoises auprés d’organisatiomgcipales de niveau régional telles une MRC
fondée sur une recherche de cohérence des actidi@alyser les résultats dans une perspective
de gestion stratégique cohérente. La veille stiqiéga été basée sur des communications
personnelles et sur la consultation de sites Ieteeh de documents. Un portrait exhaustif de la
MRC n’a pas été réalisé dans le cadre de ce trdvadmprend plutdt une revue d'initiatives en
développement durable, aussi compléte que pospile,permettre de déboucher vers des pistes
d’actions, qui elles devront étre bonifiées a kuludes résultats d’'un diagnostic plus complet. I
importe de préciser que le portrait, c’est-a-daaléscription de la situation telle une photo, est
implicitement considéré dans le diagnostic. Ce dwmt comprend un état de situation de la
démarche gouvernementale de développement duraiblentgrpelle le milieu municipal, un
portrait sommaire du développement durable dangiIRLC de La Jacques-Cartier, une revue
d’expériences québécoises, une analyse en fondtida mobilisation et de différents outils pour
assurer la cohérence et des recommandations pguneasine gestion stratégique cohérente dans

la MRC de La Jacques-Catrtier.



1 ETAT DE SITUATION: LA DEMARCHE GOUVERNEMENTALE DE
DEVELOPPEMENT DURABLE QUI INTERPELLE LE MILIEU MUNI  CIPAL

Au Sommet mondial sur le développement durableoldamdnesburg en 2002, les nations
présentes se sont engagées a élaborer et a mettoeuere des stratégies nationales de
développement durable. Dans la foulée de cet engagfe le Québec s’est engagé a accentuer
ses efforts pour favoriser I'essor du développendeinable (MDDEP, 2002a). Considérant qu'il
s’'agit d'«un projet de société », tel que le mamte la Stratégie gouvernementale de
développement durable 2008-201quelle est l'influence de la démarche du gouveers
auprés du milieu municipal ? Un souci de cohéretes interventions locales, régionales et
nationales s’avere donc essentiel pour assureeuvel@ppement viable. Dans ce contexte, quels
sont les outils qui ont été mis en place et quetd seux que le gouvernement entend privilégier
pour assurer cette cohérence ? Afin de réalisegtande situation de ce qui a été fait jusqu’'a
maintenant et de l'impact sur le milieu municipah bref historique est présenté, le réle du
milieu municipal est ensuite traité, puis les autihis en place et a venir pour assurer la
cohérence sont mis en exergue. Pour ce faire, leisMre du Développement durable, de
I'Environnement et des Parcs (MDDEP), le Ministées Affaires municipales, des Régions et de
I'Occupation du territoire (MAMROT), I'Union des micipalités du Québec (UMQ) et la
Fédération Québécoise des Municipalites (FQM) détodnsultés. Une bréve présentation de
chacun est disponible a l'annexe 1. Un résumé éeatl' de situation de la démarche
gouvernementale de développement durable qui elterfe milieu municipal est disponible a
I'annexe 2. Ce résumé pourrait éventuellementudtlisé pour informer les décideurs dans le but

de les amener a débuter une démarche de développeunable.
1.1 Historique
Quelques repéres historiques sont notés au talildawce qui permet de présenter le contexte

opérationnel et les étapes franchies par le goeveent, ainsi que les initiatives entreprises par

les associations municipales (UMQ et FQM).



Tableau 1.1 Reperes historiqgues du gouvernemetésetassociations municipales (MDDEP,
2002a; MAMROT, 2005; FQM, 2007a; FQM, 2007b; UMQI.»

Dates Faits Responsables
« Engagement du Québec a linternational lors @ouvernement du
2002 .
sommet de Johannesburg. Québec
Novembre 2004 « Consultation publique tenue sur le Plan q\ﬁDDEP
a I’hiver 2005 développement durable et sur I'avant-projet de loi.
Février 2005 » Dépbt de mémoires sur I'avant-projet de loi. FQM et UMQ

» Réalisation d’'un forum sur le développement durable
le réle de I'élu suffisamment reconnu? Proposait
'élaboration d'une politique de développeme
durable pour les municipalités. Cette propositian
soumise et adoptée a I'unanimité lors de I'asseenblé
générale des membres de la FQM.

Septembre 2005

Adoption a l'unanimité de laoi sur le développementAssemblée

13 avril 2006 durable nationale
e Réalisation d'une journée-colloque sur le
développement durable qui a permis d'établir les
17 avril 2007 grandes lignes a considérer en termes @M
responsabilités municipales liées au développement
durable.
* Réalisation d'une journée de consultation sur une
13 juin 2007 politique de développement durable. DiverseQM

organisations ont déposé un mémoire.

Adoption d’'une politigue de développement durablnglvI

Septembre 2007 1 ant une charte.

e Réalisation d'un forum « Cap sur le développement
durable » et signature d’'une entente de partensuiat
le développement durable entre 'UMQ, le Centre
guébécois de développement durable (CQDD) etUMQ
Réseau québécois de Villes et Villages en santé
(RQVVS) qui vise a mieux outiller les municipalités
dans leur démarche de développement durable.

20 septembre
2007

2 octobre au 12 Consultation publique sur le projet de Stratéq{/?DDEp
novembre 2007 gouvernementale de développement durable.

Octobre et Dépbt de meémoires sur le projet de Straté
novembre 2007 gouvernementale de développement durable.

FBM et UMQ

- « Mise en vigueur de IS&tratégie gouvernementale dAssemblée
Janvier 2008 développement durable 2008-2013 nationale

Ministeres et
Publication des plans d'action de développemamganismes
durable. gouvernementaux

assujettis

31 mars 2009




1.2 ROle du milieu municipal

Toute la littérature consultée fait ressortir leerprimordial qui revient aux municipalités et aux
MRC pour assurer un développement durable. La ibotiton municipale au développement
durable s’explique principalement par :

— Les pouvoirs et les responsabilités attribués andmanunicipal. En effet, les pouvoirs qui
sont accordés aux municipalités en vertu dédasur les compétences municipalesir
permettent de répondre aux besoins, divers et #fglule leur population (MAMROT,
2008). Les élus municipaux ont a prendre des d@¥ssiqui portent sur les aspects
environnementaux, sociaux et économiques du dépeiopnt (UMQ, 2007; FQM, 2007b);

— Les activités multisectorielles (résidentiellesdustrielles, agricoles, touristiques...) qui
cohabitent sur un méme territoire (FQM, 2007b; &oité rurale du Québec, 2007);

- Le niveau administratif qui est le plus proche ddtoyens. Par exemple, comme
intervenantes de premiere ligne, les municipabtdes MRC jouent un rdle décisif en ce qui
concerne I'éducation, la mobilisation et la coraigin des citoyens (UMQ, s.d.; MAMROT,
2005).

Les municipalités et les MRC sont identifiées comét@nt garantes de la qualité de vie des
citoyens. Elles offrent de nombreux services essenén matiere de transport, de sécurité, de
gestion de I'eau potable, des eaux usees, desesatésiduelles, de 'aménagement du territoire,
des cours d'eau, de salubrité, de nuisances, sles]ale culture et de développement économique
(MAMROT, 2008; MRC Memphrémagog, 2007). Soulignoégalement qu’elles ont la
responsabilité de veiller au respect de nombreglengents et lois et qu’elles ont le pouvoir de
réglementer, notamment, en regard de I'environnem@&®M, 2007b). Ce sont des

responsabilités qui sont sans cesse croissantéd,(EQD7b).

Dans ce contexte, il apparait évident que le mandaicipal sera influencé par la démarche
gouvernementale. L&oi sur le développement durabigése toute la société! En effet, le
gouvernement ne peut agir seul; il a besoin des€erble des acteurs de la société « pour définir
une vision concertée » (MAMROT, 2008). Or, Lauz@®Q7) fait ressortir qu’il n’'y a pas

beaucoup de principes de cette loi qui n’interpgllpas les municipalités. Pour monsieur



Bergeron (2009), de la FQM, si les municipalitésdhierent pas a la démarche gouvernementale,
un réel développement durable est impossible. L&VROT (2009) corrobore en disant que la

collaboration du milieu municipal sera évidlemmestassaire.

La Loi sur le développement durabféoblige pas directement les organismes municipaux
élaborer un plan d’action et des objectifs en matde développement durable (article 4). Le
gouvernement souhaite avant tout acquérir de I'eepée et montrer I'exemple aupres des
autres acteurs de la société (Vachon, 2009; DesrscB009). Malgré que ladite loi prévoit la
possibilité de les obliger, il n'est pas considéhé,moins a ce moment-ci, d’en venir un jour a
une réglementation (Vachon, 2009; Lauzon, 2007).sSivere étre le cas, la loi précise que les
municipalités seront consultées avant d'y étre ssesn (Vérificateur général, 2007). Le
gouvernement souhaite davantage travailler de cbrepeec les municipalités qui auront
entrepris une démarche de développement duraliésite faire connaitre les bons exemples et
ainsi favoriser une adhésion volontaire par effehtlainement. La loi offre une occasion pour
les municipalités d’établir un plan de consolidatde leurs responsabilités (FQM, 2007b). Au fil
des ans, des approches intéressantes en matidéveleppement durable ont été adoptées dans
le monde municipal. Cependant, force est de carstie la plupart des organisations ne
disposent pas des ressources (humaines et finasgiedonc des outils et des moyens,
« susceptibles de structurer l'action menant a wuéstable gestion intégrée des aspects
économiques, sociaux et environnementaux du dépetopnt » (UMQ, 2007; FQM, 2007b;
Bergeron, 2009).

Il est a prévoir que la mise en ceuvre dédasur le développement duralde de laStratégie
gouvernementale de développement durable 2008;20:6pres appelée la Stratégie, auront un
impact considérable sur le monde municipal. Enteféeloi prend en compte le principe de

subsidiarité qui stipule que :

« (...) les pouvoirs et les responsabilités doiverg @élégués au niveau approprié
d’autorité. Une répartition adéquate des lieux @éeision doit étre recherchée, en
ayant le souci de les rapprocher le plus possibke ditoyens et des communautés
concernés » (article 6 dellai sur le développement durahple



Il importe aussi de s’attarder davantage a I'oagoh 6 de la Stratégie parce gu’elle est en
relation directe avec la gestion municipale (UMQOQ?2; Desrochers, 2009). Il s’agit d'une des
orientations prioritaires qui est d’aménager etdégelopper le territoire de facon durable et
intégrée. Les associations municipales s’interroganl'impact de I'adoption des plans d’action
des ministéres et des organismes publics visésadawi sur le développement durabder le
monde municipal (FQM, 2007b; UMQ, 2007). Prenores,gxemple :

— Plan d’action de développement durable 2009-260 31DDEP (MDDEP, 2009) :

o Action 13: Valoriser les matiéres résiduelles oigaes afin de produire de la
bioénergie par la mise en place d'un programme idendthanisation dans les
municipalités par I'implantation de digesteurs anhé&ues;

o Action 16 : Soutenir le MAMROT pour la mise en caudes actions de son plan
d’action de développement durable pour I'accompagmg-conseil du milieu
municipal;

o Action 17 : Consolider I'application de la gestide I'eau par bassin versant qui
constitue une approche trés concrete de dévelopypataueble;

o Action 18: Faire participer les communautés logad¢ régionales aux processus

d’établissement et de gestion du réseau d'airdegées.

— Plan d’action de développement durable 2009-200 MAMROT (MAMROT, 2009c) :
0 Action 5 : Intégrer le développement durable aurcdeda démarche de révision de la
Loi sur 'aménagement et I'urbanisnlieAU) et de ses moyens de mise en ceuvre :
= La LAU est en cours de révision. Le dépot du prajet loi est prévu a
'automne 2010 (Desrochers, 2009);
= La LAU représente le véhicule privilégié pour imeg les principes de
développement durable dans les stratégies et éas pl'aménagement et de
développement des municipalités et des MRC.
o Actions 6 et 8 : Améliorer la capacité du milieu maipal a prendre en compte les
principes de développement durable dans leursfigatdns et leurs interventions en

aménagement du territoire :



= |l est prévu de former un comité avec les part@samnunicipaux et régionaux
pour préciser son role d’accompagnateur et mettresavre les actions issues
du comité.
o Action 9 : Renforcer la prise en compte des priesige développement durable dans
la mise en ceuvre des politiques, plans d’actiorpregrammes du MAMROT.
Exemples déja en courd’olitique nationale de la ruralité 2007-201et Fonds de

développement régional.

Tout indique que des interventions risquent deagduire en obligations nouvelles a I'égard des
organismes municipaux. Plusieurs notions, traitdass la Stratégie, interpellent le monde
municipal puisqu’il doit faire appliquer plusieun®rmes. Prenons I'exemple deRalitique de
protection des rives, du littoral et des plainesridablesou du schéma de couverture de risques.
A cet égard, plusieurs mémoires sur le projet dat&iie demandaient que les responsabilités
que le gouvernement projette de transférer versniasicipalités et les MRC soient clarifiées
(UMQ, 2007; FQM, 2007b; MRC Memphrémagog, 2007)aAumiére de ces éléments, il appert

gue le gouvernement et le monde municipal doivginten cohérence.

1.3 Outils pour assurer la cohérence

Dans le but de concrétiser son engagement, le goewvent a instauré un cadre de gestion pour
donner plus de cohérence aux initiatives et poderaa canaliser les efforts qui sont déja
entrepris. Les principaux outils sont llai sur le développement durabfle cadre légal) et la
Stratégie gouvernementale de développement dufdifl8-2013 qui donnent les moyens pour
assurer la cohérence des actions. Plus spécifiquetas articles 1, 7 et 11 de la loi abordent le
sujet. L'article 11 précise que la Stratégie doinprendre « les moyens retenus pour viser une
approche intégrée et la cohérence des différentesventions en développement durable des
autorités locales et régionales concernées.Cependant, la Stratégie est plutdt silenciéuse
sujet (MRC Memphrémagog, 2007; Solidarité ruraleQebec, 2007). Les seuls mécanismes
répertoriés dans la Stratégie qui peuvent favotéseohérence entre les différents paliers sont les

suivants :



- Elaborer un plan d’action gouvernemental pour kewpagnement conseil des acteurs
publics et des entreprises qui soutiennent le dysramterritorial (MDDEP, 2007, p. 62);
- Elaborer des outils d’identification des besoinsirpaider les organisations non visées par la

loi dans leur démarche volontaire de développemergble (MDDEP, 2007, p. 66).

Indirectement, I'élaboration de grilles d’analysel®@utres outils méthodologiques, destinés dans
un premier temps a I'appareil gouvernemental, peren@ussi de donner un cadre pour toute
organisation qui désire entreprendre une démareh@édeloppement durable. Des guides pour
élaborer un plan d’action et pour évaluer I'étavdincement a l'aide d’indicateurs et une grille

d’analyse pour prendre en compte les principesésdeldppement durable en sont des exemples
(Vachon, 2008). Il semble que cette derniére sdétsae par les analystes des ministéres et
organismes pour offrir un soutien financier (MDDERQ7). Les organismes demandeurs auront
donc tout intérét a appliquer cette grille dangddre de leurs actions. « On ne peut parler de
cohérence sans traiter de la prise en compte deprifi6ipes de développement durable »

(MDDEP, 2007, p. 66).

Un accent semble étre donné aux mécanismes quieassune cohérence de lintervention
gouvernementale (MDDEP, 2007, p. 67). Il est ctpie le gouvernement doit avant tout étre
cohérent dans ses propres actions au sein destérésisafin de pouvoir bien guider les autres
acteurs de la société. A cet effet, 'UMQ recommeand

«(...) que le gouvernement au chapitre du manqudralesversalité entre ses
ministeres et organismes, revoie les modes d’ietdion, d’approche et de respect
des lois par les différentes directions régionales différents ministeres » (UMQ,
2007, p. 12).
Ainsi, en priorité, les outils actuels, légaux autras, devraient étre revus et renforcés (MRC
Memphrémagog, 2007; UMQ, 2007; MAMROT, 2008; Sdiiga rurale du Québec, 2007,
RQVVS, 2007). Notons, entre autresLa sur la qualité de I'environneme(itQE), la LAU, la
Politique québécoise de gestion des matieres rélahet laPolitique nationale de I'eauDans
le méme ordre d’idées, il appert qu’'un état desxlisoit fait et que tous s’entendent sur le point
de départ (FQM, 2007b; Solidarité rurale du QuéBeoy).



Pour répondre a ses nouvelles obligations, le goeweent utilise le Comité interministériel du
développement durable (CIDD) pour assurer la conési I'harmonisation des actions entre les
ministeres et a mis en place le bureau de coordmdu développement durable au MDDEP qui
comprend environ une quinzaine d’employés (Lau2@®7). Dans le cas du MAMROT, deux
instances existent pour assurer la consultatibesetchanges, soit la Table Québec-municipalités
(comprend 'UMQ et la FQM) et la Table Québec-régiqcomprend les présidents des CRE)
(Croteau, 2008). La mise en ceuvre delLta sur le développement durabke été I'un des
principaux sujets discutés au cours des deux demi@nnées a la Table Québec-municipalités
(Croteau, 2008).

Dans le cadre du processus d’adoption de laditetlde la Stratégie, des mécanismes ont été mis
en place pour consulter le monde municipal. La clason publique sur le plan de
développement durable et sur l'avant-projet dedsi I'une des plus longues tenue par le
gouvernement (Lauzon, 2007). Le milieu municipalé®& invité & y participer. Pour le
gouvernement, I'opinion des municipalités était artpnte (Lauzon, 2007). Un exemple de cette
considération est le principe de subsidiarité géiéaajouté a la suite de la consultation publique

(UMQ, 2007).

Le gouvernement du Québec, par I'adoption de ceccael référence (la loi et la Stratégie), s’est
doté d’un outil indispensable pour assurer la cem&e et ainsi un développement durable. Par
exemple, le MAMROT (2007) constate qu’en Francegcadre de référence partagé est de plus
en plus attendu et nécessaire a cause « de létévdes projets territoriaux a différents niveaux
(régions, départements, regroupements intercommunaw communes), des références
législatives et des mesures incitatives ». Lauza@07) note que l'expérience canadienne
présente aussi des incohérences a cause de |'absBmc cadre législatif. La démarche
gouvernementale, avec lai sur le développement durablaent soutenir les décideurs en leur
donnant des moyens pour se questionner sur lesjyeatet le fonctionnement en silo, c’est-a-

dire par secteur d’activités (Vachon, 2008).

La participation du MDDEP a des congrés, des cenfggs et des forums comme ceux tenus par
la FQM et 'UMQ en 2007 est un des principaux mayegtenus pour favoriser la cohérence des
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actions a tous les niveaux (local, régional, métlitguin et national). Le MDDEP entend mettre
en place un comité de travail composant les sepgtusuministéeres qui travaillent étroitement
avec le milieu municipal, dont le principal, le MAAODT, et les associations municipales, afin de
réaliser un état de situation de ce qui est faitestbesoins a venir (Vachon, 2009). Ledit comité
permettra de mettre sur pied des mesures d’accaorepant structurantes destinées aux
municipalités et MRC, en cohérence avec les odéigloppés pour les ministéres et organismes
dans I'élaboration de leur plan d’action. L'objéast que ce document soit rendu disponible
pour le printemps 2009 (Vachon, 2009). Afin d'acpamgner le monde municipal, le

gouvernement souhaite d’abord connaitre et fail@ndas expériences en cours (Lauzon, 2007).

Les mécanismes et les produits de veille en dépeloent durable réalisés par le gouvernement
et les associations municipales contribuent ausassairer la cohésion et I'harmonisation des
actions a tous les niveaux (MAMROT, 2009a; MDDEBQ2a; UMQ, s.d.). Les associations
municipales organisent également des événemergsmateurs comme des forums d’échanges
et des colloques. Pour sa part, la FQM a adoptéohigque de développement durabiecluant

une charte, et a engagé une chargée de projetvenorerement et développement durable afin
d’aider les municipalités et les MRC. L’élaboratide cette politique de développement durable
est le fruit d’'une vaste consultation des membtedeepersonnes ressources dans le domaine
(FQM, 2007b). La FQM souhaite pour I'avenir dévglepun programme pour les accompagner
davantage dans leur démarche (Bergeron, 2009). QUMuant a elle, a réalisé plusieurs
interventions traitant de facettes clés du dévedapgnt durable, notamment, par les commissions
permanentes, les programmes de formation, les cameations (bulletin municipal), le Mérite
Ovation municipale, les ateliers politiques, legigues de perfectionnement organisées dans le
cadre de ses assises annuelles et la tenue detanids forums dont I'un intitulé « Cap sur le
développement durable » (UMQ, 2007). L'UMQ a aussicrétisé son partenariat avec le CQDD
et le RQVVS et signé un protocole d’entente quieves encourager et accompagner les
municipalités a se doter d’'une démarche de développt durable (UMQ, 2007). Il serait
intéressant de trouver ce protocole d’ententeddidéterminer quels sont exactement les moyens
qui ont été retenus pour encourager et accompdgaemunicipalités. Un échange aupres de

madame Cloutier (2009), de 'UMQ, n’a pas permendapprendre davantage a ce sujet.
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Considérant la priorité qui est accordée a I'oaéioh 6 de la Stratégie « Aménager et développer
le territoire de fagon durable et intégrée » ehpact important attendu sur le monde municipal,
une recherche plus approfondie a été réalisée suje¢. En fait, le MAMROT a réalisé une
analyse afin de déterminer si les instruments £ptecessus de planification et d’interventions
existants au Québec peuvent permettre de rencdeseobjectifs du développement durable
(MAMROT, 2007; MAMROT, 2005). Il en ressort que lestils de planification territoriale
existants, dont le schéma d'aménagement et de opg@erhent régional ainsi que le plan
d’urbanisme local, peuvent englober les principesi@veloppement durable (MAMROT, 2007,
MAMROT, 2005). La FQM (2007) adhére également &ecapproche en proposant de redéfinir
le schéma d’aménagement par un schéma d’aménagernel® développement durable. La
démarche encadrée par la LAU est semblable a dededgendas 21 locaux (MAMROT, 2007).
Multiplier les documents de planification peut rué la cohérence. Ainsi, il s’avere congruent de
prendre en compte les principes du développemeanbttulors de la révision des documents de
planification et de programmes. D’autres pays damsonde ont pris cette approche : les Etats-
Unis, le Royaume-Uni et la France en sont des elen{®MAMROT, 2005).

Afin d’assurer la cohérence, le MAMROT (2007) apua’il appert que tous les exercices de
planification s’appuient sur un méme diagnosticteiuitoire, se fondent sur une méme vision
globale du développement de ce territoire et peoun systeme de suivi afin de mesurer les
impacts des actions posées et les difficultés mnées. Le MAMROT (2005) note que :

« Une vision stratégique claire et partagée epblet de départ pour donner sens et
cohérence aux décisions et faire en sorte quedmhke des processus mis en ceuvre
pour soutenir la prise de décision soit opératibnn@. 7)... « La vision stratégique
permet d’aborder les grands défis touchant un eblgede secteurs d’activités du
milieu, d’'imbriqguer de fagon cohérente les préoetigms de I'ensemble des
partenaires qui ont des répercussions sur l'utiieadu sol et de rencontrer les
objectifs du développement durable. Cette doubbtetfa, au coeur de I'approche
stratégique, facilite le lien entre aménagementdételoppement et rend la
planification territoriale davantage proactive ethitisatrice » (p. 27)... « La vision
stratégique doit absolument déboucher sur desit@sticoncrétes et transversales
pour faire naitre la convergence. De méme, ellé slaccompagner obligatoirement
de projets qui vont stimuler les troupes. Toutefl@s stratégies d’action doivent aller
au-dela des simples facteurs économiques et imtégsefacteurs environnementaux,
sociaux et culturels. La vision stratégique perna@amment d’établir une cohérence
entre les outils de planification, les plans dactet les politiques, de simplifier la
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complexité générée par la multiplicité des processdastants, leur manque de liaison
et de complémentarité ainsi que lintervention trofwisonnée des différents
partenaires et, enfin, de réduire les improvisatieh décisions qui génerent plus
souvent qu'autrement cette complexité. A I'échetégional, la vision stratégique
doit servir & assurer la cohérence des actionsgus-tendent I'adoption obligatoire
d’'un schéma d’aménagement et de développement ptimnd’action pour le schéma
et d'un plan daction local pour I'économie et I'ploi ainsi que I'adoption
facultative de plans de développement du territoixel’échelon local, la vision
stratégique doit servir a assurer la cohérenceadgsns que sous-tendent I'adoption
obligatoire d’'un plan d'urbanisme, d'un programnréerinal d’immobilisations,
'adoption d’'un plan stratégique et, le cas echédiautres politiques comme une
politique familiale, une politique culturelle, etd?arce qu’elle déborde les
préoccupations des autorités de plusieurs seatkartvité et de leurs partenaires, la
vision stratégique devient un outil indispensable Bonne gestion du territoire d’'une
communauté consciente des interrelations qui exisemtre elle et nombre de
secteurs d’activité qui influencent la qualité de, Ve développement, la prospérité et,
en définitive, son destin » (p. 31-32).

Dans ce contexte, malgré que la LAU prévoie dep0@2 que les MRC (et depuis 2000 pour les
communautés métropolitaines) se définissent uneorvisstratégique dans le cadre de
'aménagement du territoire, le MAMROT préconisee diobligation de se doter d’une vision
soit incluse aux pouvoirs généraux des MRC et conaumtés métropolitaines (MAMROT, 2007;
Caron, 2009). Ces considérations sont actuellerdertiées dans le cadre de la révision de la
LAU qui est en cours (UMQ, 2007; Desrochers, 2009%chéancier souhaité est qu’elle soit
publiée pour consultation a 'automne 2010 (Deseosh?2009).

Globalement, il en ressort qu’il est préconisé t@grer le développement durable, pas a pas, dans
I'ensemble des outils existants dans le cadre degpétences actuelles de I'organisation, ce qui a
été appuyé par Bergeron (2009), Cloutier (2009Desrochers (2009). Afin d’assurer une
cohérence entre les divers outils de planificand’offrir aux élus et aux administrateurs
municipaux, ainsi qu’aux citoyens, une vue d’endsende tous ces programmes d’interventions
plus ou moins interreliés, il pourrait étre fortrjp@ent de les répertorier, les présenter sousdorm
synthétique et les regrouper dans un seul docu(MaMROT, 2007). Cela pourrait également
permettre au gouvernement ou a toute autre orgamisaupra municipale de s’adapter a la

vision stratégique locale et non l'inverse.
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Pour finir, les opportunités de financement sonpldis en plus grandes. En effet, détenir un plan
de développement durable devient une condition paccés a plusieurs sources de financement
dont le Fonds municipal vert de la Fédération Cemadd des Municipalités. En outre, le
gouvernement gere plusieurs programmes d’aide dieem et prévoit inclure des conditions pour
assurer l'intégration des principes de développénuemable. Par contre, il faut assurer la
pérennité du financement. Ainsi, compte tenu dutexde québécois, un arrimage avec la
démarche gouvernementale s’avére plus que pertikr@ organisation désirant entamer une
démarche de développement durable a tout intéédatdir une relation avec des responsables
dans les ministeres et a tenter de s'impliquer deass processus de consultation pour
I'accompagnement conseil du milieu municipal.
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2 PORTRAIT DU DEVELOPPEMENT DURABLE DANS LA MRC DE LA JACQUES-
CARTIER

Dans un premier temps, un état de situation de RCMst réalisé. Cette partie comprend aussi
I'information a I'’égard du Centre local de dévelepent (CLD) parce que sa gestion est sous
I'égide de la MRC (méme direction générale). Dansdauxiéme temps, les principaux acteurs
interpellés sont traités, tels que la CRE de lait@pNationale, la CMQ et les municipalités

constituantes. Globalement, il s’agit de réalisepartrait de la gouvernance, c’est-a-dire axé sur
les modes de fonctionnement. Plus spécifigueméstijektif est de répertorier des outils de

planification, des processus et des actions ré&alis@ lien avec le développement durable. Une

liste est retrouvée aux annexes 3 (MRC-CLD) etdréa acteurs).

2.1 Etat de situation de la MRC et du CLD

La MRC et le CLD sont des acteurs privilégieés dwelldppement durable parce qu’ils
interviennent régulierement dans 'aménagementeditdire, le développement économique et
la concertation. Cette section présente le teréfol’'organisation dont sa vision et ses
orientations, sa structure, ses activités et sasadions en lien avec le développement durable,
ses ressources humaines directement impliquéeslelaléveloppement durable, ses moyens de
communication et ses ressources financiéres réeseaug développement durable. Pour ce faire,
les sites Internet et différents documents, qui &gt congus par la MRC, le CLD et d’autres
intervenants régionaux, ont été consultés et uneordre avec les professionnels de la MRC et
du CLD a été nécessaire pour mettre a jour l'intion. Il en ressort que les documents de
planification de base sont :
- La Planification stratégique de la MRC (MRC JacgGestier, 2005a);
- Le Plan d’action local pour I'économie et I'empl(RALEE) 2007-2010 du CLD (CLD

Jacques-Cartier, 2007);
- Le Schéma d’aménagement révisé datant de 2004 (d&iRGues-Cartier, s.d.);
— Le Portrait régional (MRC Jacques-Cartier, 2006) :

o |l s’agit d’un portrait axé sur les résultats qanstitue un outil de consultation pour la

population du territoire, mais qui peut aussi pdtraed’alimenter I'ensemble des
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décideurs régionaux lorsqu’ils doivent se positemna MRC est en train de le
mettre a jour, dont une révision est prévue aug aims (Breton, 2009).

Cette étape permettra de proposer, au chapitrees,adtions pour assurer un développement
durable qui seront harmonisées aux outils de patibn existants.

2.1.1 Le territoire

La MRC de La Jacques-Cartier est située au notthdglomération de Québec et est délimitée,
a l'est, par la MRC de La Cote-de-Beaupré, etpadst, par la MRC de Portneuf (MRC Jacques-

Catrtier, s. d.). Elle est composée de neuf munitsaet d’'un territoire non organisé (Lac-
Croche) (figure 2.1).
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Figure 2.1 Carte du territoire de la MRC de La JasgCartier.
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Les neuf municipalités constituantes sont (figu® 2 Fossambault-sur-le-lac, Lac-Saint-Joseph,
Shannon, Sainte-Catherine-de-la-Jacques-CartierBeauport, Lac-Delage, Sainte-Brigitte-de-

Laval, Saint-Gabriel-de-Valcartier et Stoneham-etvkesbury (MRC Jacques-Cartier, 2006). La
MRC fait aussi partie de la CMQ.

Une des particularités de la MRC est que le tereitest physiquement coupé en deux par la
présence de la Base militaire de Valcartier (MREydas-Cartier, 2008b). A I'ouest, se trouvent

les quatre premiéres municipalités notées ci-hadt l&est, se localisent les cing autres (figure
2.1).

On retrouve également, sur le territoire de la MRGQIs bassins versants (figure 2.2), soit de la

riviere Montmorency, de la riviere Saint-Charlesdetla riviere Jacques-Cartier (MRC Jacques-
Catrtier, s. d.; MRC Jacques-Cartier, 2006).

Bassin versant | ..

|
|
| ;
i
[
\
‘

|
Bassin versant de la riviére Jacques-Cartier

| ) @

Figure 2.2 Carte présentant les trois bassinamesgjui sont sur le
territoire de la MRC de La Jacques-Cartier.
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Les municipalités les plus populeuses sont Lac-Bedu(6 378 habitants) et Stoneham-et-

Tewkesbury (6 120 habitants) (MAMROT, 2009b). La ®Ronnait une forte croissance de sa
population depuis les années 1970. De 13 953 mabitpi’elle était en 1971, elle est de 31 258
habitants en 2008 (Bergeron, 2003; MAMROT, 2008)e vaste enquéte aupres de plus de 200
entreprises sur le territoire de la MRC a permidrdeer un portrait du marché du travail : « Un

large pan de l'économie de la MRC de La JacqueseCarepose sur les activités

récréotouristiques ainsi que sur '’hébergemerd etdtauration » (Emploi-Québec, 2009).

2.1.2 La planification stratégique : outil global pour assurer la cohérence

En 1998, la MRC a débuté un processus de planditatratégique (MRC Jacques-Cartier, s. d.).
Jusqu’en 2005, une série de consultations aupnéeiVenants de la région a permis a la MRC
de se doter d’'une vision, de principes et d’origats (MRC Jacques-Cartier, s. d.). La premiéere
phase de consultation a pris la forme d’une remeaaipres du conseil municipal, de la direction
générale et, le cas échéant, des directeurs deeele chaque municipalité (Breton, 2009). Cette
démarche a, entre autres, permis de faire resgpréirles communications étaient déficientes
(Breton, 2009). Puis, une deuxieme phase de catisui avec 'ensemble des municipalités, a
permis de préciser les orientations régionalest@re2009; MRC Jacques-Cartier, 2005a; MRC
Jacques-Cartier, 2005b). La vision, les principedes orientations régionales issus de la

planification stratégique sont les suivantes (MRCqlies-Cartier, s.d.) :

- Vision :

o La MRC doit assumer un leadership ayant pour buim@déntenir et de protéger
I'intégrité environnementale et la qualité de vie son territoire (croissant vert) et ce,
par une structure de fonctionnement administratifpée et efficace. La MRC doit étre
un outil de concertation qui respecte les objecifgiéveloppement des municipalités

du territoire.
- Principes qui motivent I'action et la réflexion $on
o Le développement durable et intelligent;

0 Le respect de I'individu a tous les niveaux;
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o

o

Le respect de la qualité de notre environnement;
La transparence des actes.

Orientations régionales :

o

Organisation du territoire : Reconnaitre et resgretautonomie et la capacité des
municipalités a assumer la gestion du développeriosoiee sur les notions clés de
couronne verte et de milieu de vie distinctif @glature et nature) tout en s'assurant
de la rentabilité du développement (résidentielmercial et industriel).

Qualité de vie et transport : Limiter I'impact demtraintes liées au développement
du territoire sur le milieu de vie et établir le®dalités de la gestion des activités de
développement tout en favorisant l'affirmation dentsment d'appartenance
notamment par un lien est-ouest.

L’environnement : Favoriser un développement coibfmivec la qualité de notre
environnement permettant de conserver et d'assumer protection élevée de
I'environnement, avec une attention particuliéretgm au milieu aquatique (rives,
littoral, plaine inondable, milieux humides, eawuterraines), a la forét urbaine, a la
protection des sols et a I'agriculture.

L’économie : Supporter le développement économignefacilitant l'implantation
d'entreprises créatrices d'emplois - dans le réspecdéveloppement durable, en
concertation avec nos partenaires et voisins daaegarspective de diversification de
I'économie.

Tourisme : Consolider l'identité particuliére etmlatoriété propre de la destination de
La Jacques-Cartier : « La nature a proximité deb®@aé> en offrant notamment des
expériences touristiqgues complétes et en amélideanaessibilité de I'offre.
Développement social ;. Favoriser la concertationeeles différents intervenants du
territoire notamment par la mise en place d'undetal® concertation permettant

I'identification de nos besoins.
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2.1.3 La structure organisationnelle

Globalement, la structure actuelle est principal@nimsée sur des comités par secteur (MRC
Jacques-Cartier, 2006; MRC Jacques-Cartier, 20@aplus du Conseil des maires, on retrouve
au sein de la MRC 11 comités de travail, compos#tianmment de maires, et trois comités
techniques, principalement formés d’employés mpaigk ou s’y greffent, parfois, des élus
(MRC Jacques-Cartier, 2006; MRC Jacques-Cartied8@p0 L’'annexe 5 présente les difféerents
comités régionaux de la MRC en plus de leur contiposgénérale, lorsque disponible. Le CLD
comprend un conseil d’administration, un comitéoetié et un comité tourisme (Lépine, 2009).
Le conseil d’administration est composé d'élusetreprésentants de divers colléges électoraux
dont les membres proviennent majoritairement duemitles affaires et du tourisme (Lépine,
2009).

Des élus et des professionnels de la MRC et du &4iBsent aussi en tant que représentants de la
MRC au sein de différents comités orchestrés pautts acteurs du milieu comme a la CRE de
la Capitale-Nationale et a la CMQ (MRC Jacquesi€ar2008a). Plusieurs des comités sont

cités a I'annexe 5.

Depuis 2008, la MRC et le CLD soutiennent égalensenttables de concertation sectorielles
(tourisme, forét, affaires, jeunesse, développensecial et environnement) (MRC Jacques-
Cartier, 2008a; MRC Jacques-Cartier, 2009). Ellesit sformées notamment d’élus, de
représentants de la MRC et du CLD et d’intervendntsnilieu (MRC Jacques-Cartier, 2008a;
MRC Jacques-Cartier, 2009). La mise en place desga pour principal objectif de contribuer a
identifier les préoccupations, les enjeux et lesobes présents sur le territoire et de les soumettr

sous forme d’avis, au conseil des maires. (MRCues@artier, 2009).

Il existe un lien direct entre les comités techegues comités de travail des élus et le conssil d
maires. Cependant, le lien au niveau horizontakdet dossiers de la MRC et du CLD et entre la
MRC-CLD et les autres acteurs comme la CMQ, lesionpalités et les organismes de bassin

versant semble insuffisant. Par exemples :
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- A linterne, on constate que certains documents planification se répétent ou
s’entrecoupement a I'égard, entre autres, des rgleles enjeux, des orientations ou
d’éléments de portrait (MRC Jacques-Cartier, 2008BD Jacques-Cartier, 2007; MRC
Jacques-Cartier, 2004a; MRC Jacques-Cartier, 20B4gntuellement, il pourrait étre
intéressant de rassembler ces informations danslamsnents de base tel la planification
stratégique de développement durable (incluanisiar, les orientations et les objectifs) et le
portrait qui deviendrait la référence;

— Ala suite des rencontres avec des professioneels MIRC et du CLD, il ressort que dans le
cas des représentants qui assistent a des comijasises par d’autres acteurs comme a la
CRE de la Capitale-Nationale ou aux organismes asib versant, il s'avére difficile
d’arrimer I'information transmise entre :

0 Les élus et les professionnels, particulieremestaligs vers les professionnels;
0 Mais aussi entre les professionnels.

— Certains documents de planification a I'échelleraupunicipale, comme a la CMQ, ne
semblent pas prendre en compte les documents defigddon et les besoins des
organisations sous-jacentes comme la MRC, mais &ssunicipalités (CMQ, 2005). Et

vice et versa.

Depuis environ un an, la réalisation de rencontiesuivi avec les employés de la MRC et du
CLD apres chaque conseil des maires se veut étexengice pour accentuer cette transversalité
(Breton, 2009). En outre, I'organisation pour lévsdes activités des tables sectorielles ajoute a
cet effort (Breton, 2009). En effet, des renconttesoordination ou I'ensemble des responsables
des tables, en plus des deux coordonnateurs et digekctrice générale, permettent d’améliorer

les échanges sur différents dossiers.

2.1.4 Les principales activités et réalisations en lienvec le développement durable

La MRC a pour mission de planifier et d’encadres detions en matiere d’aménagement et de
développement du territoire en partenariat avec nhemicipalités membres (MRC Jacques-

Cartier, s. d; MRC Jacques-Cartier, 2006). A cfatefa MRC s’est dotée, en 2004, d’'un schéma

d’aménagement révisé. Pour plus d’information,d@xe 7 présente les principales orientations
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d’aménagement qu'on y retrouve. La MRC fait égaleimmartie de la CMQ qui a le mandat
d'élaborer un plan métropolitain d'aménagementetéveloppement relatif aux enjeux d'intéréts

métropolitains. Celui-ci n'a pas encore été adopté.

Depuis sa création, la MRC est aussi appelée averte dans différents dossiers a caractére
régional, dont la gestion des matiéres résidueliegiestion des foréts, la gestion de I'eau, le
transport collectif, le développement économique,tdurisme, le développement rural et le
développement social. Les principaux acteurs répésg par domaine d’activités ont été inscrits
dans le tableau 2.1. Un complément d’informationg'égard des principales activités et
réalisations a la MRC en lien avec le développerdardble est présenté a I'annexe 6. En outre,
tous les documents qui ont été identifies danstieecde ce travail ont été listés aux annexes 3 et
4. L'information provient des rencontres avec lesfgssionnels de la MRC et du CLD. Celle-ci

qui a éteé révisée par la directrice (Breton, 2009).

Tableau 2.1 Liste des principaux acteurs implicgedsn leur domaine d’activit¢Breton, 2009).

AMENAGEMENT ET
DEVELOPPEMENT | MAMROT, CMQ et municipalités.
DU TERRITOIRE

GESTION DES )
MATIERES MDDEP, RECYC-QUEBEC, CMQ et municipalités.
RESIDUELLES

GESTION DES CRE de la Capitale-Nationale et Ministére des Rersss naturelles et de |a
FORETS Faune (MRNF).

Organismes de bassin versant de la riviere Montnogtede la riviere

SRR AT Saint-Charles et de la riviere Jacques-Cartier, P2t municipalités.

TRANSPORT CRE de la Capitale-Nationale, CMQ, Centre de santfe services sociaux
COLLECTIF (CSSS) de Québec-Nord et municipalités.
Société daide au développement des collectivittADC) Portneuf-
DEVELOPPEMENT . L i’ . .
) Jacques-Cartier, Société locale d’investissemens ¢tk développement de
DE L'ECONOMIE ET | |, . , . . o
) 'emploi (SOLIDE), Centre local d’emploi (trois poule territoire :
DE L’EMPLOI : o .
(CLD) Beauport pour Sainte-Brigitte-de-Laval, Sainte-fpayr le secteur ouest et

Charlesbourg pour le secteur est), Emploi-Québec.

Association touristique régionale et Office du teore de Québec-Régions

TouRrIsSME (CLD) (4 MRC)

DEVELOPPEMENT

SURAL MAMROT, Bureau de la Capitale-Nationale et Solitarurale du Québec.

Société d’habitation du Québec, Villes et villagkart et de patrimoine,
DeEVELOPPEMENT | Comité jeunesse de La Jacques-Cartier (CJJC), thgiénale de loisir €

SOCIAL de sport de Québec, CSSS de Québec-Nord et CREa deapitale-
Nationale.

—
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2.1.5 Ressources humaines impliquées dans le développeméarable

La direction générale a le rble de coordonner Bemsle des comités et des tables de
concertation. Deux coordonnateurs ont le mandassister les responsables de chaque table
sectorielle. Le premier est dédié au domaine écameem(tourisme, affaires et forét) et le
deuxieéme est assigné a la jeunesse, au développsaunia et a I'environnement.

Depuis I'été 2008, un responsable au développemiersble a été nhommé au sein méme du
personnel actuel. Son mandat n’a pas vraimentétéi,ddu moins sur papier (Breton, 2009). II
avait été entendu qu'il devait étudier le dossimurpen arriver avec des propositions aupres des
décideurs (Breton, 2009). Un effort plus importarété fait dans les derniers mois dans le but de
proposer une approche de développement durable et wles projets concrets d’ici 'automne
2009 (Breton, 2009).

2.1.6 Moyens de communication

En 2005, a la suite de la tournée des municipatigiss le cadre de la consultation pour la
planification stratégique, des moyens de commuioicatont un site Internet, un journal régional
Le Jacques-Cartieet un bulletin municipal ont été créés (BretolQ@0 Le site Internet vise a
informer tous les citoyens sur ce qu’est la MRGuetles services gqu’elle offre (MRC Jacques-
Cartier, 2009). Auparavant, plusieurs sections da Bternet n'étaient pas mises a jour
régulierement, cependant un mandat clair a récermétérdonné a un employé de la MRC pour
la refonte du site et pour la mise a jour réguliéBeeton, 2009). Le journal régional vise
eégalement tous les citoyens. L’information qui y @Shiculée porte surtout sur les activités et
événements qui se produisent sur le territoirgpa@ation est mensuelle. Le bulletin municipal, a
raison de trois a quatre parutions annuellemenspifiquement dédié aux municipalités (élus
et professionnels) afin de les informer des aé&svitle la MRC. Les principaux dossiers sont
eégalement présentés aux directeurs généraux degipalités dans le cadre de rencontres
annuelles, généralement prévues en début d’anrééaeitomne (Breton, 2009). Des rencontres
individuelles sont également prévues. L'objectif sles moyens de communication est de
renforcer le lien entre les municipalités et la MRC
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A linterne, depuis environ un an, une rencontréreefa direction générale et les employés est

réalisée aprés chaque Conseil de la MRC, soit guehanois.

2.1.7 Ressources financieres réservées au développemeuntable

A ce jour, aucun budget n'a directement été résguoér entamer une démarche de
développement durable et consolider les actiongt@Br 2009). Indirectement, des sommes
importantes ont été investies afin de favorisedéumeloppement durable du territoire (mise en
place de moyens de communication, réalisation desudtation pour doter la MRC d’une

planification stratégique, etc.). Cependant, ildfiicile d’estimer ces montants.

2.2 Les acteurs et leurs démarches

Cette section comprend un résumé des initiativedémeloppement durable entreprises par des
organisations supra (CRE de la Capitale-NationaléMQ) et infra municipales (municipalités
du territoire). Pour ce faire, dans un premier tema tournée des employés de la MRC et du
CLD a permis de répertorier un bon nombre d’acteDens un deuxiéme temps, des échanges
téléphoniques ont permis de rassembler linfornmatei de faire ressortir d’autres acteurs
importants. Cette étape vise aussi a identifier ldaders dans ce domaine. La liste n’est pas
exhaustive. Les sujets portent surtout sur uneghpegsentation de la mission de I'organisation et
de la relation avec la MRC, du mandat en lien deatéveloppement durable, de la démarche (la
réflexion est-elle entamée, faire ressortir letiention...) et des outils mis en place pour assurer
la cohérence (structure de fonctionnement, moyensodnmunication, ressources humaines et

financiéres impliquées...). Ces acteurs ont égalegténtentifiés au tableau 2.1.
2.2.1 Conférence régionale des élus de la Capitale-Natiale
— Mission: Il s’agit d’'une instance de concertatieh de planification régionale. C’est

I'interlocuteur privilégié du gouvernement en maiede développement régional
(MAMROT, 2007).
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- Relation avec la MRC : La CRE de la Capitale-Natlerregroupe les MRC de La Jacques-
Cartier, de Charlevoix-Est, de Charlevoix, de LaeS@e-Beaupré, de L'lle-d'Orléans et de
Portneuf, ainsi que l'agglomération de Québec (maiut les villes de Québec, de
L'Ancienne-Lorette et de Saint-Augustin-de-Desmauet la réserve indienne de Wendake
(CRE Capitale-Nationale, s.d.a).

- Mandat en lien avec le développement durable : R& @e la Capitale-Nationale s’est dotée
d’'un plan quinquennal de développement. Celui-cfind¢ dans une perspective de
développement durable, les objectifs généraux ricphers de développement d’'une région
(MAMROT, 2005). Il tient compte, en priorité, departicipation des jeunes et des femmes a
la vie démocratique de la région, puis des stragégt des objectifs régionaux en matiere de
main-d’ceuvre et d’emploi, des grands enjeux du ld@pement économique et
d’aménagement et de développement du territoireE(CRpitale-Nationale, 2007). Aprés un
échange avec un professionnel a la CRE, monsidairélil ne semble pas avoir d’actions
concrétes en développement durable de prévuesirfAl2009). Il n'y a pas de ressources
humaines désignées pour approfondir ce dossieotdl tout de méme une augmentation des
préoccupations du développement durable au sesormderganisation.

— Outils pour assurer la cohérendee: Plan quinquennal de développement de la régetad
Capitale-Nationale 2006-2011 : L'innovation au coedu développement humaiCRE
Capitale-Nationale, 2007).

o Ce document résulte d'un effort de synthese deséerble des planifications
existantes qui ont été réalisées par différentsuastdu développement de la région
(CMQ, CLD, Péle Québec Chaudiere-Appalaches et €ibrégional des partenaires
du marché du travail de la Capitale-Nationald))(

o L’un des défis notés est qu'il faut « apprendr@juguer le capital humain ou social,
le capital économique et le capital naturel autdobjectifs communs, dans une
perspective globale et intégrée du développeméla. »p. 9). Comme élément de la
vision du développement, la promotion du développ@ndurable est une des valeurs
qui visent a guider l'actionld., p. 11). Comme cadre de référence, le respect des
valeurs associées au développement durable estasneonditions pour l'atteinte des
objectifs (d., p. 20). Il importe de mentionner que I'objectikZAméliorer la qualité

de vie et le bien-étre de la population » priviéédes actions telles que :
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» Réviser les schémas d’aménagement dans une pérspddaptation aux
changements démographiques : services de proxaodiéis, densification du
logement, maisons bigénérationnelles;

= Elaborer une stratégie visant a identifier lesiguats innovantes et favorables
au développement durable en entreprises.

Quant a 'objectif 5 « Créer la synergie entredeganisations et les régions », une des
actions privilégiées est d'organiser une activignwelle sur le partage des
connaissances et l'identification d’actions conjesndans des dossiers stratégiques
communs aux territoires de la Capitale-Nationaldee€Chaudiére-Appalaches, dans le
respect des réalités des deux régions.

o Un des outils dont la CRE de la Capitale-Nationsitest dotée pour favoriser la
cohérence de ses interventions est d’actualisptale a chaque année dans le cadre
d’une assemblée régionale (CRE Capitale-Natiosatea).

o Une liste plus exhaustive de documents d'intérétegouve a I'annexe 4.

o Des communiqués et des bulletins « Concert’actigpr&ss » sont utilisés comme
moyens de communication.

0 Un Fonds de développement régional (FDR) permetadeenir financierement des
organisations comme la MRC qui désirent réalises geojets contribuant a la
connaissance, a l'organisation ou a la promotionn dterritoire (CRE Capitale-
Nationale, s.d.b).

— Structure de fonctionnement: La CRE de la Capitddonale soutient sept tables de
concertation sectorielles (CRE Capitale-Nationale,a). Aucun comité spécifique sur le

développement durable n’a été identifié.
2.2.2 Communauté métropolitaine de Québec
— Mission : Il s’agit d’'une instance de planificatiende coordination (CMQ, 2004).
- Relation avec la MRC : La CMQ regroupe 28 munidtpal dont I'agglomération de Québec,

Lévis et les municipalités composantes des MRC deJacques-Cartier, de La Cote-de-
Beaupré et de L'lle-d'Orléanisl ).
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Mandat en lien avec le développement durable : dbesmps de compétence de la CMQ
touchent principalementd.) :

0 L’aménagement du territoire;

o Le développement économique, social et environn&hen

o La planification et le suivi de la gestion des mas résiduelles.

Apres des échanges avec des professionnels a la, M@ a pas de réelle démarche de
développement durable d’entamée (Cantin, 2009; Baund2009; Hallé, 2009). La mauvaise
perception du terme qui tend vers la protectionl'devironnement, liée & des dépenses
colossales sans résultats a court terme, semideuétrfrein (Cantin, 2009; Hallé, 2009).
L’interrogation a savoir si le développement dueabhdre dans leurs compétences a méme
été soulevée (Cantin, 2009). Malgré cela, la petspe de la durabilité est, parfois,
considérée dans des dossiers. Par exemple, monkiellé (2009), responsable de
'aménagement du territoire, note que les professts tentent d’inclure les principes du
développement durable dans leur planification eargédsant les themes abordés en
aménagement du territoire et en urbanisme au-as&elules considérations d’occupation du
territoire. A ce jour, il ne semble donc pas awdintention claire face au développement
durable. En outre, il N’y a pas de ressources huesaiésignées pour approfondir ce dossier.
Outils pour assurer la cohérence :

o La vision stratégique du développement du tergtoide la Communauté
métropolitaine de Québec intitul&&tir ensemble une communauté plus f6a®IQ,
2005).

o Un autre des principaux outils dont la CMQ s’esiédcest I'état de situatiaqui date
de 2006 realisée dans le cadre de [Iélaboration sdhéma métropolitain
d’aménagement du territoire et de développement@PCRO04).

0 Le schéma métropolitain d’aménagement du territ@tede développement n’a
toujours pas été adopté.

o Une liste plus exhaustive de documents d’intéréttsegrouvée a I'annexe 4.

Structure de fonctionnement : La CMQ soutient gluss comités techniques sectoriels, mais
aucun ne porte spécifiguement sur le développethgable. La CMQ participe également a

divers comités a I'externe tels que ceux des osga@s de bassins versant.
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2.2.3 Municipalités du territoire

Considérant la mission de défense de l'intérétoitegens, il va de soi que I'échelle municipale a
un réle crucial a jouer dans le développement derdle sont les municipalités qui fournissent
les services aux citoyens et qui sont responsaaesettre en ceuvre leur propre politique, mais
aussi celles des gouvernements et des organisn@g-rsunicipaux tels que la MRC.
Globalement, le principal outil de planification ysoune municipalité est le plan d'urbanisme
(Lac-Beauport, s.d.b). Il complete et précise &npication du territoire contenue dans le schéma

d’aménagement de la MR@I().

A la suite de la consultation des sites Internetleeicommunications téléphoniques auprés de
municipalités, il en ressort qu'aucune n'a adopéce jour, de «plan de développement
durable ». Cependant, plusieurs actions illusttenjagement de certaines municipalités envers
les principes du développement durable. La VilleS#nte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier a
méme désigné l'une de ses ressources humaines calinenteur adjoint a l'urbanisme, au
développement durable et inspecteur en batimenintés@atherine-de-La-Jacques-Cartier,
2007). Il ne va pas sans dire que des initiatiygatot sectorielles, dans le domaine de
I'environnement, de I'’économie et du social ont émdreprises. La MRC ne possede pas de
portrait a jour des plans, politiques, réglememtactions réalisées par les municipalités dans le
domaine de I'environnement et du développement bieiréBreton, 2009). Malgré que ces
informations soient intéressantes a répertoriéraalyser pour assurer la cohérence des actions,
le présent document se limite a répertorier lesaghes globales en vue d’'un développement

durable.

Lac-Beauport et Stoneham-et-Tewkesbury sont lesaipatités qui sont les plus proactives dans

ce domaine :

— Stoneham-et-Tewkesbury : Apres un large exerciasdsultation auprés de la population, la
municipalité a adopté en 2007, un outil de plaatf@n global du territoire, le plan directeur
d’aménagement et de développement, qui touche faidales aspects environnementaux,

sociaux et économiques (Mathieu, 2008). Un conutésaltatif sur le développement durable
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a été créé en 2003, cependant le manque de ressoarenené a l'arrét des réunions
(Mathieu, 2008).

Lac-Beauport : La municipalité a entrepris une déma concrete depuis environ un an pour
se doter d’'un plan de développement durable (FeyrgaD09). En outre, le plan d’urbanisme,
qui a été adopté le 6 juillet 2009, prend en conalgi® aspects environnementaux, sociaux et
economiques (Lac-Beauport, s.d.a; Lac-Beauporh)s.Quelgues moyens envisagés sont de
mettre en place une gestion de I'urbanisation pasassins versants, de se doter d'un plan
directeur des eaux pluviales et de réaliser unnitane des gaz a effet de serre (Lac-

Beauport, s.d.b; Fournier, 2009).
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3 REVUE D’EXPERIENCES QUEBECOISES

Une revue de démarches, d’outils pour assurer leremce (structure de fonctionnement,
ressources humaines impliquées et moyens de coroatiom) et de facteurs de réussites, de
bonnes lecons et de défis a été effectuée sursia dhaxpériences vécues au Québec dans des
contextes régionaux. La MRC des Sources, la MR@dmaine-du-Roy, la CRE Montérégie
Est, 'TESTRAN (regroupement de municipalités), ¥ des Laurentides, la MRC de la Haute-

Yamaska et la MRC de Matawinie sont les organieatmui ont été étudiées.

3.1 MRC des Sources

En 2002, a la suite de la fermeture d’'un imporemployeur, la MRC des Sources a entrepris
une démarche pour limiter les effets de la crisnémique et pour favoriser la diversification
des activités du territoire (Martin, 2007). La piera étape a été de mettre en place un comité de
travail, de réaliser un diagnostic socio-économi¢gugtout économique) et de produire Rian

de relance 2004-2014Martin, 2007). Puis, en 2005, la MRC des Souraedonc décidé
d’entamer une démarche d'Agenda 21 local (A21ldeetompléter son diagnostic, en incluant la
dimension environnementale en plus d’intégrer lesedsions sociale et économique (CLD des
Sources, 2007; Université de Sherbrooke, 2006; MRE Sources, 2007; Martin, 2007). Les
principaux partenaires contributeurs sont le CLD'@hiversité de Sherbrooke qui avaient le
mandat de réaliser le diagnostic de développemernabte, en plus de la SADC, de la
Corporation de développement communautaire et diec@id de lutte contre la pauvreté (Martin,
2007). LePlan de relance 2004-201ebnstitue la base de ce que pourrait devenirde glA21L
(Id.). Les prochaines étapes consistent a structlisegahisation des acteurs dans la MRC
(comités), d’intégrer atlan de relance 2004-201s enjeux identifiés dans le diagnostic de
développement durable, de reformuler le plan girqi® et le plan d’action en intégrant les
préoccupations du développement durable et de tee doutils de suivi comme un tableau de

bord spécifique au territoire avec des indicateuesurablesld.).
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3.1.1 Outils pour assurer la cohérence

Le tableau 3.1 présente différents outils qui a8t dilisés par la MRC des Sources afin de

favoriser la cohérence des actions.

Tableau 3.1 Enoncés de quelques éléments ayamibe@né la cohérence de la démarche de la
MRC des Sources (Martin, 2007; Université de Sloarke, 2006; MRC des
Sources, 2007; CLD des Sources, 2007).

STRUCTURE DE
FONCTIONNEMENT

— Comité de stratégie et de soutien :

o Composition: 30 personnes provenant d'une douzaine

d’'organismes du territoire ainsi que des ministéegsdes
représentants régionaux.
— Ce comité est devenu le Comité de pilotage :
o Composition : préfet, directeurs, présidents etradoonateurs
des instances suivantes: CLD, MRC, SADC et Corporaie
développement communautaire.
o0 Mandat : Valider la démarche de recherche-actideseoutils,
suggérer des pistes d’action et supporter le projet
— Comité opérationnel :
o Composition: Personnes de diverses compétences
répondre aux besoins selon les étapes du projergéhde
projet sectoriel et membre du comité de pilotage).e

pou

RESSOURCES
HUMAINES
IMPLIQUEES

Une personne a été dédiée a la coordination.
Mandat : Faciliter 'échange entre l'universitéles comités, convoque
les réunions, assurer la circulation de l'inforraatiet communique
'avancement de la démarche de développement dugalal population.

2r

MOYENS DE
COMMUNICATION

— Forum (un forum annuel permet de faire part datl'étavancement de
orientations, des obijectifs visés et des résudtidéndus).

- Présentation du concept de développement duratsieliof” forum.

— Présentations par étape de la démarche lors déreocgs, congre
salons, etc.

— Entrevues a la radio locale.

— Articles publiés dans le bulletin du CLD pour infogr les entreprise
et les institutions, dans les journaux locaux ame dans le journd
régional pour informer la population en général.

- Cours en « Ethique et développement durable »tgftar I'Université
de Sherbrooke.

- Inscrire la démarche dans Guide québécois pour des Agenda$
siécle locaux : applications territoriales de déygbement durabls
viable élaboré par I'Université du Québec a Chicoutimee€QDD.

2S

UJ

1

21

\1%

MOBILISATION

— Présentation de la démarche souhaitée aupres utwotées pour
connaitre leur intérét et leur volonté de s’engaigars cette démarche.

— Rencontres avec acteurs ciblés.
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3.1.2 Facteurs de réussites, bonnes lecons et défis

Martin (2007) note que les principaux facteursélessite, bonnes lecons et défis sont de :

— Mettre en place des ressources dédiées, sinonrdorpel avec du temps dégagé pour ce
projet spécifique (donner un mandat clair);

— Créer une structure de fonctionnement pour évieedédoublement (utiliser les comités
existants lorsque possible);

— Prévoir des meécanismes de communication appropdés, rencontres d’échange et
d’enrichissement a chaque étape, ainsi que dasatitens soutenues.

Comme retombées, cette démarche a eu un effetrafeament pour les stratégies des

organisations du territoired.).

3.2 MRC du Domaine-du-Roy

En 2004, la MRC a entrepris |'élaboration d’'uneorisstratégique de développement avec une
perspective de développement durable (MRC du DagnrdiinRoy, s.d.). Dans un premier temps,
un diagnostic a été réalisé en impliquant le mjle¥ou découle une adaptation des structures de
fonctionnement Ifl.). Des groupes de discussion sectoriels ont ét@é® pour discuter de
différents sujetslq.). Les partenaires contributeurs importants oéf éntres autres, le CSSS,
I'entreprise Abitibi, et les écolesd(). En 2005, des activités de mobilisation et decestation

ont permis de bien situer les enjeux a prendrecenpte en vue de I'élaboration de la vision
stratégique et du plan d’actiotd(). Une charte d’engagement territorial a égalendé&htadoptée
(Id.). Puis, les chantiers sectoriels et la Tabldatterale ont été créés pour mettre en ceuvre la

nouvelle vision stratégiquéd().

3.2.1 Outils pour assurer la cohérence

Le tableau 3.2 présente différents outils qui aétudilisés par la MRC du Domaine-du-Roy afin

de favoriser la cohérence des actions.
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Tableau 3.2 Enoncés de quelques éléments ayamibeené la cohérence de la démarche de la
MRC du Domaine-du-Roy (MRC du Domaine-du-Roy, s.d.)

IMPLANTATION :
— Quatre groupes de discussion :

o Composition: l'un formé d'élus et les trois autrfesmés
d’acteurs des spheres du développement économiduig
secteur sociocommunautaire et de I'aménagement eg
'environnement.

o Mandat : Elaborer un diagnostic territorial.

— Comité aviseur (formé suite a la rencontre avec deslques 150
personnes) :

o0 Mandat : Supporter 'ensemble de la démarche.

— (D
o

STRUCTURE DE
FONCTIONNEMENT | MISE EN (EUVRE :
— Les chantiers :

o Composition : spécialistes des thématiques (agnealiaire,
forét, gouvernance, population et qualité de vimetisme).

0 Mandat: Assurer la mise en ceuvre de la nouveltow
stratégique, élaborer et mettre en ceuvre les placton et les
stratégies de développement de leurs secteursctéspe

— Table territoriale :

o Composition : Présidents de chaque chantier aimsidjautres
représentants des organismes territoriaux.

o0 Mandat : Coordonner les chantiers.

RESSOURCES L'urbaniste de la MRC.
HUMAINES Embauche d’'un consultant pour I'élaboration deiséon stratégique.
IMPLIQUEES

— Rencontre avec quelques 150 personnes pour déluEseenjeu
afférents au diagnostic et prioriser les actions.
— Colloque portant sur la vision stratégique.

MOYENS DE
COMMUNICATION

MOBILISATION — Charte d’engagement territorial.

3.2.2 Facteurs de réussite, bonnes legons et défis

La MRC du Domaine-du-Roy (s.d.) fait ressortir que

— Le mode de gouvernance doit étre revu pour perenddrprendre en compte l'intérét de la
communauté et pour assurer lintégration des eigesrt présentes sur le territoire,
particulierement de fagon transversale;

- Les communications sont essentielles, surtout ¢thenrehe de communication efficace et
transparente afin de bien promouvoir les enjeubadgsion, ses actions, les résultats attendus

et les réles conférés aux acteurs.
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3.3 CRE Montérégie Est

Dans le but d’augmenter la cohérence de ses désjsi® CRE Montérégie Est s’'est dotée, en
2008, d'une charte régionale de développement tuf@mrnelissen, 2008; Cloutier, 2009). En
ao(t 2008, le conseil d’administration de la CRBmdit la charte a l'unanimité (Cornelissen,
2008). Par la suite, les neuf MRC adoptaient desluéons d'appuild.). Ainsi, cosignée par les
préfets des neuf MRC, la charte a été officialiaéec la ministre Beauchamp du MDDEP le 21
novembre 2008I4.). Il s’agit d'un document d'intention, d’'une darde trois ans, comprenant
une déclaration, sept principes, quatre engagenuadsnés a la CRE et deux engagements
destinés a ses partenairéd.)( La charte vise a renforcer le partenariat elgsegroupes, les
entreprises et les institutions, afin de partages uision et de bénéficier de formations qui
permettent une meilleure intégration des diversesposantes du développement durable (CRE
Montérégie Est, 2008; Cornelissen, 2008). Cetteadéne fait suite a une consultation publique
tenue en 2005 dans le cadre de la planificationtdgale d'ou est né le plan quinquennal de
développement incluant les diverses composantekedeioppement durable tel que défini par le
gouvernement (Cornelissen, 2008; MAMROT, 2005). rdandat avait alors été donné a Kim
Cornelissen, de Bebop, et Yves Fortin, du Techrtoeeen écologie industrielle, (tous deux
participants a I'A21L de Sorel-Tracy) pour rédigae charte qui permette a la région de faciliter
une modification aux pratiques actuelles (Cornehss2008). Pour ce faire, une analyse de
plusieurs chartes avait été effectuée. Les proebBaitapes sont de rendre disponible une
démarche d'adhésion a la charte par des partermaines que les MRC, d’analyser les processus
et les grilles d'approbation des divers fonds mégix afin de s'assurer qu'ils sont conformes au
développement durable (CRE Montérégie Est, 200&&issen, 2008).

3.3.1 Outils pour assurer la cohérence
La CRE met en place différents outils de planifmatpour assurer la cohérence comme (CRE
Montérégie Est, 2008; Cornelissen, 2008) :

— La charte régionale de développement durable;

— La démarche d'adhésion a la charte pour des padsrmatres que les MRC;
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— Les processus et les grilles d'approbation desrglifends régionaux incluant les

préoccupations du développement durable.

Le tableau 3.3 présente différents outils qui détudilisés par la CRE Montérégie Est afin de

favoriser la cohérence des actions.

Tableau 3.3 En}oncés de quelques éléments ayamibeEné la cohérence de la démarche de la
CRE Montérégie Est (CRE Montérégie Est, 2008; Amsen, 2008).

STRUCTURE DE - Conseil d’administration de la CRE;
FONCTIONNEMENT | — Conseils des neuf MRC.
RESSOURCES Deux consultants, Kim Cornelissen de Bebop et Y¥estin, du
HUMAINES Technocentre en écologie industrielle.
IMPLIQUEES Mandat : Analyser des chartes et rédiger la charte.

— Consultation publique pour définir une planificatiderritoriale qui
s'inscrit dans une démarche de développement @u2b0 personnes
présentes).

M OYENS DE
COMMUNICATION

MOBILISATION — Charte régionale de développement durable.

3.3.2 Facteurs de réussite, bonnes lecons et défis

— L'analyse des chartes fait ressortir que la m&até celles-ci comportent un nombre limité
de principes et d’engagements, sans doute par geueis réaliser, 'importance de diffuser
les bonnes pratiques, la formation et la sens#tiba, I'importance d’innover dans les
pratiques, entre autres pour ce qui est de laagestid’'une participation davantage inclusive
dans la prise de décision (Cornelissen, 2008).

- Les deéfis concernant l'innovation ne sont pas eekment technologiques. Tout en
reconnaissant I'importance de la technologie conzmerce de solutions aux problémes,
I'innovation doit également se développer danspratiques organisationnelles qu'il importe
de revoir (CRE Montérégie Est, 2008). En d'autrestsn passer d'une culture de la
compétition a une culture de partenariat, ce cqané&’era davantage rentable a plus ou moins
court terme.

— Un des grands défis est de passer a une gestiantpe plutét qu’a une gestion réactive des
problématiques (CRE Montérégie Est, 2008). Actuedlat, le quotidien prend souvent le pas
sur une planification a plus long terme. Ce n'ex [a situation optimale puisque les fonds
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sont investis pour résoudre des problémes plutétdgiles employer pour améliorer notre
qualité de vie.

— Comme gage de succes, deux des principes énomgsadeharte menent particulierement a
la cohérence des actions, soit (CRE MontérégieZPe8) :

o Le transfert et le développement de compétencepattage de connaissances et
I'acquisition de nouvelles attitudes s’averent afisés pour que lI'ensemble des
partenaires, ainsi que la population de la Moniérégt, soient capables de s’adapter
et de saisir les opportunités dans un environnegmenapide mutation;

o Trop souvent considérée comme une source de nfla protection de
'environnement peut, au contraire, étre sourcepplwtunités. Cela nécessite
toutefois une approche de concertation, ou chaquienmire accepte le compromis,

dans une approche «gagnant-gagnant».

3.4 ESTRAN

En 2000, a la suite de la fermeture des principaateurs économiques, un groupe de personnes,
provenant de Sainte-Madeleine-de-la-Riviere-MadeleiGrande-Vallée, Cloridorme et Petite-
Vallée, tient un premier colloque pour faire le stat de la dévitalisation, de la déstructuration et
du dépeuplement du territoire et pour sonder laonté des gens a changer les choses
(Vaillancourt, 2007). L’'année suivante, un grougepgrsonnes intéressées se mobilisaient pour
développer un projet visant la revitalisation etljamamisation du territoire dans une perspective
de développement durablil(). La Chaire multifacultaire de recherche et @&mention sur la
Gaspésie et les lles-de-la-Madeleine de I'Univérsival (MRIGIMUL), la Chaire en paysage et
environnement de I'Université de Montréal et le Cddht des partenaires contributeurs majeurs
(Id.). En 2002 et 2003, les données recueillies parul@versitaires ont servi de base a la
démarche entérinée en 2008.). La structure de travail a ensuite été mise lanepd’ou est né
I'organisme Estran-Agenda 2Id(). Celui-ci avait comme premier mandat de faisedémarches
pour implanter un premier projet de paysage huréarsse protégée au sens delLta sur la
conservation du patrimoine naturel du Quélstde le faire reconnaitre par le MDDEP, ce qui a

ete fait en 200519.). Sa mission est de favoriser la revitalisatiatiale, économique et
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environnementale — par la concertation ainsi gé@uication — pour I'implantation et I'animation
d'un A21L en Estran qui sera adopté prochainenigniversité Laval, s.d.; Vaillancourt, 2007).

3.4.1 Outils pour assurer la cohérence

Le tableau 3.4 présente différents outils qui datudilisés par 'lESTRAN afin de favoriser la

cohérence des actions.

Tableau 3.4 Enoncés de quelques éléments ayantbegng la cohérence de la démarche de
'ESTRAN (Vaillancourt, 2007; Université Laval, s)d

— Conseil d’'administration d’Estran-Agenda 21 :

o Composition : un élu et un citoyen de chacun disgéds et un

représentant de la Chaire MRIGIMUL.
— Comités sectoriels :

o Ponctuellement mis en place selon les besoins @mistg

o Composition: Groupes d'intéréts auxquels participees
citoyens bénévoles accompagnés d’experts ou daitg
spécialisés dans le domaine d’intérét.

o0 Mandat : Développer une planification d’intervenso a partir

STRUCTURE DE des diagnostics et des enjeux identifiés par et p&stran,
FONCTIONNEMENT pouvant s’inscrire non seulement dans I'A21L, né&galement
dans I'éventuel plan de protection, conservatiormite en
valeur du paysage humanisé projete.

— Table de concertation multisectorielle :

o Composition: élus, représentants des organismes et
institutions, publiques ou privées, de I'Estrapaitticipants des
comités sectoriels.

0 Mandat: Faire le point sur les activités et valides
orientations a prendre pour le développement derahi
territoire. Rencontre au moins une a deux foisgpaiee.

\*2)

Estran-Agenda 21 est constitué :

— D’une personne a la coordination;

— D’une personne au secrétariat;

— Des professionnels spécialisés, selon les bespimsenant de la
Chaire MRIGIMUL, du MDDEP ou autre alliance stratge.

RESSOURCES

HUMAINES . : . R

IMPLIQUEES Mandat : Rechercher constamment du financemenpuminécessaire [a
la continuité de l'organisme, organiser des réusioles animer et

compiler des informations devant servir aux projets cours. Estran
Agenda 21 assume les colts (déplacements, fouggitur et appuie le
comités dans les activités liées a I'Estran.

(2]
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— Rencontres d’information et de discussion avec whagdes quatr
Conseils municipaux de I'Estran et le Conseil d’adstration
d’Estran-Agenda 21 (approximativement trois fois granée).

- Ecole d'été en Estran sur les A21L pour aider désutollectivités a sge
doter d’'un A21L.

— Article mensuel dans le journal local pour informetr inviter la
population a participer aux activités en cours.

- Une vidéo.

— La population est également consultée par des gesdaonctuels sy
des questions spécifiques.

o En 2006, le sondage téléphonique a permis de fain@aitre
Estran-Agenda 21 a la population et de vérifieelk est en
accord avec cette démarche.

v

MOYENS DE
COMMUNICATION

-

— L'implication des organismes du milieu est assuséas forme de
MOBILISATION consultation individuelle, de participation dans @®mités sectoriel
et a la table de concertation.

[72)

3.4.2 Facteurs de réussite, bonnes legons et défis

Vaillancourt (2007) note que les principaux factede réussite, bonnes lecons et défis sont :

- Concerter et mobiliser la population pour assueempoursuite du projet. Malgré que la
concertation soit un processus long, il est négessai les décisions et actions ne sont pas
supportées par la communauté, celle-ci tend a ssgpet a montrer son mécontentement,
mettant ainsi un frein ou un terme au projet. Sealya plus vite, mais ensemble on va plus
loin.

— (Euvrer en priorité sur les sujets qui obtiennentaomsensus et ce, en pronant le mieux-étre
collectif. Sinon, les actions sont souvent soumesconflits, de division et elles sont donc
énergivores. Axer sur les sujets ou tous adheeailité la mise en commun des savoirs et la
solidarité qui, a leur tour, orientent vers d’agtaeetions consensuelles;

- Le manque de moyens financiers et de ressourcbgritees, les délais bureaucratiques, les
rencontres prévues dans les temps libres des bésélat reportées faute de quorum) et la
reprise d'activités aprés un temps mort (résuléantabandon par des personnes auparavant
bien engagées), sont parmi les nombreuses diffsuéincontrées par les porteurs de projets;

— Les personnes leaders doivent assurer et appuyeiéiee le plus tét possible, sans pour

autant se retirer du processus. Ce mouvement codtapprentissage collectif permet non
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seulement d’éviter I'essoufflement des responsabless également de partager les moments

de succeés avec le plus grand nombre.

3.5 SADC des Laurentides

Depuis 30 ans, I'essor démographique soutenu etdassance économique fulgurante liés a
I'industrie touristique causent une pression cofrsidle sur les milieux naturels (Lapointe,
2007). La qualité et la diversité de ces milieutunels sont au fondement du succes touristique.
En 2006, dans l'optigue de supporter les entreprite SADC a réalisé une étude aupres de
celles-ci afin d’identifier leurs besoins, de coemmire comment s'articule le développement
durable dans les petites et moyennes entreprisedidentifier des axes d’intervention a
privilégier (SADC des Laurentides, s.d.; Lapoin)07). Cette étude a été conduite en
collaboration avec I'Université du Québec a Rimauslapointe, 2007). Il en est ressorti que
85 % d’entre elles étaient prétes a instaurer dédauees pratiques de développement durable si
elles étaient accompagnées en ce sens (SADC desntides, s.d.; Lapointe, 2007). Ainsi, la
SADC offre maintenant le service conseil en dévedopent durable aux entreprises, organismes
et municipalités du territoire. Ce service compremd diagnostic de l'organisation dans une
optique de développement durable, un plan d’ad®développement durable selon la réalité de
I'organisation, un accompagnement et un suppofinigce tout au long du processus et une
visibilité accrue dans la région (SADC des Laumbd| s.d.). En mars 2008, un répertoire des
programmes financiers et des services conseil€ealappement durable a été élabdde)( La
SADC a aussi pour objectif de tenir compte desqipes du développement durable dans ses
activités quotidiennes ainsi que dans les événerspéciaux qu'elle organise, d'ou est née la
Politique de développement durapéeloptée en décembre 2008.), Les prochaines étapes sont
d’intégrer les criteres de développement durabtes d&s programmes financiers et de mettre en

place des moyens de reconnaissance (Lapointe,.2007)

3.5.1 Outils pour assurer la cohérence

Le tableau 3.5 présente différents outils qui daétugilisés par la SADC des Laurentides afin de

favoriser la cohérence des actions.
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Tableau 3.5 Enoncés de quelques éléments pouvafiibeer a la cohérence de la démarche
de la SADC des Laurentides (Lapointe, 2007; SADE ldmirentides, s.d.).

STRUCTURE DE
FONCTIONNEMENT

Non disponible

RESSOURCES Deux conseillers en développement durable a la SADC

HUMAINES

IMPLIQUEES
Etude: Les dirigeants d'entreprise face au développemematde,
besoins et axes d'intervention
Répertoire des programmes financiers et des sexvomnseils e
développement durable, bottin des ressources

MOYENS DE o Information complete des ressources disponibles

COMMUNICATION

entreprises, municipalités et organismes afin éamklles-ci 3
mettre en place des bonnes pratiques de développé
durable.

Politique de développement durable

Dépliant d’'information sur les services offerts BSADC.

Il

14

MOBILISATION

Etude: Les dirigeants d'entreprise face au développemematide,
besoins et axes d'intervention
0 69 entrevues = taux de réponse de 77 %;

o Trois groupes de discussion.

3.5.2 Facteurs de réussites, bonnes lecons et défis

aux

Les facteurs de succes et défis sont basés suedasimandations retrouvées dans |'étude de

Lapointe (2007) :

— Intervenir d’abord aupres des actifs visionnairesrgstimuler leur leadership et créer un effet

d’entrainement. lls obtiendront des résultats plagidement et aideront les institutions

comme les municipalités et les MRC a s’adapter lzsoins spécifiques du développement

durable dans les petites et moyennes entreprisesailler avec ce type d’entreprise

permettra aux intervenants locaux de prendre unguleur d’avance et de s’adapter plus

rapidement aux besoins des petites entrepriségarti du développement durable.

— Insister sur la rentabilité financiére et les oppoités sur le marché que représente le

développement durable en faisant connaitre lestages économiques et stratégiques de

I'intégration de pratiques de développement durade entreprise afin d'intéresser les

principaux concerneés.

— Stimuler notamment I'adoption de stratégies de etarg vert, de responsabilité sociale et

d’achat local.
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— Assurer la cohérence et la collaboration entrediiérentes institutions du territoire afin
gu’elles ne dédoublent pas ni ne freinent lesatiites mises en place mais bien qu’elles s’y
rallient.

— S’inspirer des théories de I'innovation pour stanet I'action en développement durable.

— L'un des défis relevé est la mobilisation. Par eglemdans le cadre de I'étude, le taux de
participation dans les groupes de discussion Btaihs de 20 % et ce, méme si 62 % des
répondants se sont dits intéressés a participer.

3.6 MRC de la Haute-Yamaska

En 2005, la MRC a amorcé un mouvement de réflexjpant a sa planification stratégique
régionale d’'ou est né « Vision 2015 » (MRC de Laitdayamaska, s.d.). Cette démarche permet
de tracer une voie solide pour le développemena déRC d'ici les 10 prochaines anné#s)(

Les 10 municipalités constituant la Haute-Yamaskiidonné un appui unanime au projet par
'adoption d’'une résolutionld.). Lors d’'un premier forum, huit sujets prioritsr ont été
identifiés, ce qui a donné naissance a huit condiéggsavail [d.). Lors du forum de 2006, les 100
participants ont présenté la vision de leur cordé@éravail et ont, ensemble, élaboré une vision
commune Id.). Plusieurs partenaires contribuent au succél dimarche, soit en ressources
humaines et/ou financiéres, dont la Chambre de aeen le Ministere du Développement
économique, de I'lnnovation et de I'Exportation (RIE), Développement Economique Canada,
le bureau d’affaires de Bell Canada, le Cégep, dinaine de partenaires privés et plusieurs

autres [d.).
3.6.1 Outils pour assurer la cohérence

Le tableau 3.6 présente différents outils qui détudilisés par la MRC de La Haute-Yamaska

afin de favoriser la cohérence des actions.
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Tableau 3.6 Enoncés de quelques éléments ayamibeené la cohérence de la démarche de la
MRC de La Haute-Yamaské&l().

Huit comités de travail (1- Une région, une visio?®; Education
formation, développement des compétences, 3- Dgpetnent
stratégique de nos podles industriels, 4- Récumgratiigilance et gestio
environnementale, 5- POle touristigue et culturél, Politique de
développement social, 7- Une stratégie jeunessgalté et milieu de vie).

STRUCTURE DE
FONCTIONNEMENT

=

RESSOURCES Non disponible.
HUMAINES
IMPLIQUEES

— Grand forum de réflexion (taux de participatiorl5Jersonnes) :

0 Un état de situation datant de 2005 a été transamis
participants : Les informations provenaient desfédints
rapports, études ou recherches produits par leanmmes
publics, parapublics et communautaires agissant Igeu
territoire. Elles sont rapportées le plus objectieat et
fidelement possible, sous forme de faits, de ctmsta de
tableaux statistiques.

o Questionnaire sur les principaux succes des desi@mnées a
compléter par les participants.

— Recueil des forces et des succes de la régiomtiarsaix participants.

— Encart dans le journal.

— Forum lors de I'année suivante pour faire un éeasitbation, faire le
point sur les résultats et repartir vers de noaeseatibles.

— Journée conjointe « social » et «santé » (tauxpaicipation : 50
personnes) : Pour partager et réfléchir sur lesuenjocaux dans les
secteurs du développement social et de la promdgda sante.

=

MOYENS DE
COMMUNICATION

MOBILISATION — Les municipalités ont adopté une résolution d’appui

3.6.2 Facteurs de réussite, bonnes legons et défis

La MRC de La Haute-Yamaska (s.d.) fait ressorte guforce de la démarche est de travailler en
collaboration entre les municipalités et les diveecteurs d’activité, favorisant ainsi une

meilleure compréhension de tous.
3.7 MRC de Matawinie
En 2004, certains organismes de développement-éooimomique, tels que la SADC, le Centre

local de services communautaires (CLSC), le Cettramunautaire bénévole Matawinie et le

Carrefour jeunesse-emploi (CJE), ont initié une ai®&me de participation citoyenne (SADC
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Matawinie, s.d.; Landreville, 2008). L'objectif pcpal consistait a mobiliser les citoyens, et par
le fait méme les élus et les organismes, a preenlieharge le développement de leur territoire en
prenant part activement a des projets qu'eux-mé&muemt élaborés et qu'ils réaliseront et ce,
dans le respect des principes du développemenbléu(@ADC Matawinie, s.d.; Landreville,
2008). La structure de fonctionnement a été misgima, puis de 2004 a 2005, les comités ont
effectué un diagnostic selon un theme spécifiqueD@ Matawinie, s.d.; Landreville, 2008).
Durant tout le processus, des intervenants derdifté organismes les ont guidé et leur ont fourni
différentes informations nécessaires a la réatisatiu diagnostic (Landreville, 2008). Ensuite,
les comités thématiques ont ciblé deux ou troidlgratiques jugées prioritaires et réalistes
d'améliorer (SADC Matawinie, s.d.). Une analyse gegjets déja réalisés a été faite afin
d’identifier les lacunes. A I'automne 2005, un exee de prospective a permis de réver a ce que
le territoire devrait étre dans un horizon de Idegne, soit 10 ans et plus (SADC Matawinie,
s.d.). Les comités thématiques ont élaboré desgpistctions réalistes, dont ils seront porteurs,
dans l'optique de faire le lien entre les problémads et les résultats espérés (SADC Matawinie,
s.d.; Landreville, 2008). En janvier 2008, les d@&mithématiques débutaient la réalisation de

projets découlant des pistes d’actions (Landre\2098).

3.7.1 Outils pour assurer la cohérence

Le tableau 3.7 présente différents outils qui détilisés par la MRC de Matawinie afin de

favoriser la cohérence des actions.

Tableau 3.7 Enoncés de quelques éléments ayamiocsné la cohérence de la démarche de la
MRC de Matawinie (Landreville, 2008; SADC Matawinged.).

— Comité organisateur :
o Composition : Quelques agents de développemetiset é
o0 Mandat: Mobiliser des citoyens afin qu'ils papemnt aux
rencontres des comités thématiques, selon leunsité$f et
préoccupations.
— Cing comités thématiques :
o Composition: Une dizaine de citoyens des diffaent
municipalités du territoire.
0 Les organismes impliqués dans les comités agisseitment
comme soutien.

STRUCTURE DE
FONCTIONNEMENT
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— Noyau porteur :
o Composition : Trois représentants issus de chaasncthq
comités thématiques, pour un total de 15 personnes;
0o Mandat: Partager et informer sur la démarche eldss
différents comités, assurer la mobilisation citayen
0 Rencontre au besoin, soit environ une fois par mois

RESSOURCES
HUMAINES
IMPLIQUEES

La SADC a délégué quelques professionnels. Il edevanéme pour |
Centre communautaire bénévole Matawinie, le CLS@ &JE, en plus
de quelques maires et conseillers municipaux ditdie.

MOYENS DE
COMMUNICATION

— Les organismes initiateurs de la démarche, engluse soixantaine

de citoyens ont suivi diverses formations sur lathode et leg
moyens pour arriver a un projet de territoire dieatable.

— Assemblée avec tous les membres des comités tlygreatou le but

était de donner une formation pour avoir une maidevision de
lampleur de la démarche, des étapes a reéalisetegtmoyens
utiliser pour y parvenir.

- Colloque des 8 Universités de Pays: lieu de rencontre entre
acteurs du développement territorial de quelquestdees de Ia
province de Québec (provenant majoritairement deélgion de
Lanaudiere), de la France, de la Guadeloupe etatodt

o Lors de ce colloque, les ateliers étaient basés lssif

problématiques ciblées (mentionnées précédemmantjep
comités thématiques;

o0 Plus de 200 participants ont pris part a des aselae
discussions, tables rondes, visites terrain, etc.

Ur—(D

o

MOBILISATION

— Bouche a oreille par le comité organisateur pourbifiser des

citoyens afin qu'ils participent aux comités thamags.

3.7.2 Facteurs de réussite, bonnes legons et défis

les

Landreville (2008) et la SADC Matawinie (s.d.) nutgjue les principaux facteurs de réussite,

bonnes lecons et défis sont :

— Déterminer I'étendue du projet selon les bassinsirals de vie plutét que de cibler un

territoire selon le découpage administratif. Lesdias de vie peuvent inclure plusieurs

municipalités;

— Garder la mobilisation des citoyens, des élus stalganismes et en intéresser de nouveaux

bY

sont deux des plus grands défis a relever. Il agportant de respecter les limites

d’'implication des citoyens pour éviter un essounfiéant.

— Mobiliser sous différents modes de participatids tpie par thémes, par population cible, par

bassin de vie et a partir d'une communauté localepdrtenance comme un village;
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Tenir compte de certaines réalités saisonnieresc(digire, chasse, péche...) qui ont un
impact sur la disponibilité des citoyens particiggan

Maintenir 'amélioration de la synergie entre laganismes qui est due a I'implication de
plusieurs d’entre eux dans I'animation et le soutle la démarche;

Assurer une coordination et une cohésion entre lEsiprojets en émergence au niveau du
territoire;

Par ce nouveau mode de gouvernance, les élus erdgasismes de développement ont
constaté que la participation des citoyens au dépelment du territoire n'est pas une
menace a leur pouvoir de décision, mais plutotasmirance que les projets réalisés sont a
'image de la réalité vécue par les citoyens pawiiggrecoivent lI'appui du milieu, ce qui

augmente leur chance de succes.
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4 ANALYSE POUR UNE GESTION STRATEGIQUE COHERENTE

Cette section présente I'analyse en fonction dredhilisation, de différents outils pour assurer la
cohérence ou une attention particuliére est patediagnostic, a la vision et a la structure de
fonctionnement et des moyens de communication f@xeurs de réussites, des bonnes legons et

des défis ont été intégrés a I'intérieur méme diédres analysés.

Malgré gu’il n’existe pas de démarche unique, haueed’expériences permet de faire ressortir
qguelques étapes du processus qui ont été entrepasda majorité des organisations étudiées au
chapitre 3. Il s’agit de la mise en place de méraes de concertation, de la réalisation d’'un
diagnostic, de la définition d’une vision commure développement durable, d’'identification

d’orientations, d’objectifs et d’actions et la piggn de moyens de suivi et d’évaluation.

4.1 Mobilisation des acteurs

L’'un des éléments clés de la démarche de dévelopmtedurable est d’inclure la communauté
dans le processus de décision relatif au développeffravreau, 2007; MAMROT, 2005). On
entend par communauté toutes personnes qui hakiteuot travaillent sur un méme territoire et
qui ont des intéréts communs. Dans ce contextesrtgdoyés, souvent négliges, sont également
des acteurs majeurs. Le mouvement doit démarrdind@rieur, puis émerger vers I'extérieur
pour assurer le succes dans la mobilisation desi@ctL’'examen des expériences au chapitre 3
démontre que I'étape de la mobilisation est esskmtet ce, des le début de la démarche. En
effet, tous les cas étudiés ont mis en place @iffidroutils (structure de fonctionnement,